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 GUÍA DE INICIO RÁPIDO DEL PORTAL KC SCRIPT: 
SOLICITUD DE UNA EXENCIÓN DE CUOTAS 

 
Esta guía de inicio rápido le mostrará cómo enviar una solicitud de exención de cuotas en un 
caso. 
 
Nota: Para hacer esto, debe iniciar sesión en su cuenta del portal. 
 

1. Haga clic en Case Search 
(Búsqueda de casos) en la 
barra de navegación superior. 

 

 
 

2. Seleccione la búsqueda 
correcta para el tipo de caso. 

 

 
 

3. Escriba la información de 
su caso. Oprima el botón 
Search (Buscar). 
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4. Haga clic en el enlace con 
el número de caso en color 
azul. 
 

 

 
 

 
5. Haga clic en el botón 
Request Fee Waiver (So-licitar 
exención de cuotas). 
 

 

 
 

6. Lea la información sobre 
la exención de cuotas. 

 

 
 

7. Seleccione su motivo para 
solicitar una exención de 
cuotas. 
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8. Llene los espacios 
requeridos y cargue los 
documentos necesarios.  

 

 
 

9. Escriba su nombre en el 
cuadro y seleccione Yes (Sí) o 
No. 

 

 
 

10. Oprima el botón Proceed 
(Continuar). 

 

 
 

 
11. Su solicitud será analizada 
en un plazo de 1-2 días 
hábiles. Se le notiicará por 
correo electrónico y por 
mensaje en My Messages del 
estado de su solicitud. 
 

 

 


