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Khao sat toan dién ngudi dung cong nghiép
Hai dap thuong gap

Quan King dang tién hanh khao sat hang ngan céng ty c6 thé cé nudc thai cong nghiép dua
vao hé théng cong clia quéan. “Nudc thai cong nghiép” phat sinh tir hau hét hoat dong kinh
doanh, ngoai trir nha vé sinh hodc bdn rira trong phong tdm hoac phong gidi lao. T4t ca

doanh nghiép déu dugc yéu cau tra Loi khao sat.

Moi cOng ty phai x(¥ ly nudc thai ding cach. Mot s6 doanh nghiép cén gidy phép hoac sy
cho phép dé xa nudc thai cdng nghiép vao céng thoat nudc. Phan tra Loi cho khao sat sé
giup xac dinh nhu cau cua té chire Quy vi.

Hé théng dudng thly clia ching ta ngay nay sach han so véi nhirng thap ky trudc vi hoat
dong kinh doanh da dugc cai thién. Khao sat nay la mot trong nhirng cach thir'c ma quéan
King va cac doanh nghiép dang hgp tac vi mot nguon nudc sach.

Tai sao t6i nhan duwoc khao sat nay?

e Doanh nghiép ctia t6i khong thudéc dang "cong nghiép".

PN

“Nudc thai cong nghiép” phat sinh tlr hoat dong kinh doanh, ngoai trir nha vé sinh
hodc bdn rira trong phong tam hoac phong gidi lao. Quan King dang tién hanh khao
sat tat ca to chlc c6 thé c6é nudc thai cong nghiép dua vao hé théng céng clia
quan. Khao sat nay sé dugc thuc hién trén khoang 11,000 cong ty. TAt ca cong ty
bat budc tham gia tra (i khdo sat. Ngay ca khi Quy vi chi c6 nha vé sinh hoac phong
giai lao tai noi lam viéc, phan hoi clia Quy vi cho khao sat van rat quan trong.

e Doanh nghiép ctia t6i khong thudc quan King.
Quan King x(r ly nudc thai tir phan lén khu vue phia nam quan Snohomish va mot
phan nhoé phia Bac quan Pierce. Xem ban db tai day:

https://kingcounty.gov/en/dept/dnrp/waste-services/wastewater-
treatment/about/system-and-service-area.

e To6i khong tra phi cho quan King cho dich vu thoat nuéc.

Ba muoi bén cdng ty thoat nuwdc dia phuong guri nude thai dén quan King dé xur ly.
Cong ty thoat nudce dia phuong lap héa don cho cong ty cia Quy vi ddi véi dich vu
thoat nudc va thanh toan cho quén King.

e Doanh nghiép cua tdi dang sir dung hé théng ty hoai.

Néu doanh nghiép cta Quy vi dang si* dung hé thong tu hoai, vui long lién lac chang
toi theo http://www.kingcounty.gov/wtd/industrial-user-survey, giti email dén
iusurvey@kingcounty.gov, hoac goi s6 888-588-8515 dé théng bao va ching toi sé
gd bd thong tin cuia Quy vi khdi danh sach lién lac.
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T6i c6 phai dién vao khao sat khéng? Khao sat cé hop phap khéng?
C4. Tat ca doanh nghiép phai hoan thanh khao sat, theo diéu luat 28.84.060 clia quén King.

Diéu nay ap dung cho cac doanh nghiép sd hitu hodc thué khong gian dé kinh doanh. Khao
sat nay la hop phap va té chirc ctia Quy vi c6 nghia vu tra Loi.

Khéo sat bao gom céac cau héi lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia Quy vi, bao gom vét
lieu dugc st dung tai noi lam viéc, cach x(r ly vat liéu va théng tin vé dich vu thoat nudc. Vui
long tim hiéu trong doanh nghiép clia Quy vi vé ngudi co thé tra Loi chinh xac nhéat cac cau
héi nay, dé hoan thanh khao sat. Néu can, nhiéu ngudi cé thé lam viéc cung nhau dé dam
bao tat ca cau hodi dugc tra Loi chinh xac.

Diéu gi xay ra néu t6i khoéng tra Loi khao sat?

Viéc tra 10i khdo sat c6 thé giup Quy vj tiét kiém thdi gian va tranh rac rdi. Chung tdi c6 thé
sé kiém tra cac doanh nghiép khong dién vao khao sat. Cau tra l&i ctia Quy vi trong khao sat
sé gilip xac dinh xem diéu do c6 can thiét hay khong. D6 la ly do ngay ca khi Quy vi chicé
phong vé sinh hodc phong giai lao tai noi lam viéc, phan hoi ctia Quy vi van rat quan trong.

Hoan thanh khao sat mat bao lau?

Tuy thudc vao doanh nghiép ctia Quy vi. Nhiéu doanh nghiép chi can vai phat dé dién vao
khao sat. Nhirng doanh nghiép khac cé thé can thu thap ho so va tai liéu dé tra i chinh
xac. Cac doanh nghiép xa khéi lugng Ll&n nudc thai cong nghiép vao hé thong thoat nudc
hoac cé quy trinh phirc tap sé can cung cap thém thong tin.

Nguwaoi nao trong doanh nghiép nén hoan thanh khao sat?

Khao sat bao gom céc cau hoi lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia Quy vi, bao gobm vat
liéu dugc sir dung tai noi lam viéc, cach xur ly vat liéu va théng tin vé dich vu thoat nudce. Vui
long tim hiéu trong doanh nghiép clia Quy vi vé ngudi co thé tra Loi chinh xac nhéat cac cau
héi nay, dé hoan thanh khao sat. Néu can, nhiéu ngudi cé thé lam viéc cung nhau dé dam
bao tat ca cau hodi dugc tra Loi chinh xac.

Vao cubi bai khao sat, Quy vi sé dugc yéu cau duyét lai phan tra L3i, chinh sira néu can, sau
d6 ky tén dé xac nhan rang théng tin Quy vi cung cap la dung, chinh xac va day du.

Bai khao sat phai dugc duyét lai va ky tén bdi dai dién duoc Gy quyén clia co sd hodc doanh
nghiép ctia Quy vi, nhu chl s& hitu, ngudi quan ly hodc giam doc diéu hanh, theo dinh
nghia trong diéu luat 28.82.05 cuia quan King. Néu ngudi dé6 KHONG phai la Quy vi, vui long
glri cho ngudi phu hop dudng dan nay, tén ngudi dung va mat khau khi Quy vi di dén phan
cudi clia bai khao sat dé ho c6 thé duyét lai va ky tén.
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Lam thé nao dé bat dau va hoan thanh khao sat truc tuyén?

Vui long hoan thanh khao sat trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay hém nay theo mot
trong cac cach sau. Vao mang va nhap URL nay vao trinh duyét ctia Quy vi:
www.kingcounty.gov/wtd/industrial-user-survey hodc quét ma QR dugc cung cap trong
thu mdi bang dién thoai hodc may tinh bang. Quy vi sé dugc yéu cau cung cap tén ngudi
dung va mat khau tir thu mai. Vui long nhap chinh xadc méat khdu nhu trong thu moi. Mat
kh&u c6 phan biét chir hoa va chit thudng.

T6i c6 thé hoan thanh khao sat bang ngdn ngir khac khéng?

C6, khao sat c6 sdn bang tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Nga, tiéng Han gian thé, tiéng Tay Ban
Nha va tiéng Viét. Néu ngén nglr Quy vi mudn str dung khéng cé trong danh sach, vui long
lién lac chung toi theo http://www.kingcounty.gov/wtd/industrial-user-survey, gui email
dén iusurvey@kingcounty.gov, hodc goi s6 888-588-8515.

Toi c6 thé hoan thanh khao sat qua dién thoai hoac trén gidy khong?

Khéao sat nay khéng thé thuc hién qua dién thoai. Khao séat chi co tryc tuyén hodc s dung
ban PDF in dugc va gui qua thu. King County Industrial Waste (BO phén chat thai cong
nghiép quan King) khuyén khich Quy vi hoan thanh khao sat tru'c tuyén vi mot sé ly do:

e Don gian héa viéc nhap dir liéu vi Quy vi co thé chuyén dén céac cau hoi phu hgp vdi
doanh nghiép ctia minh, thay vi tréa |&i tat ca.
e Cungcap dirliéu cé tinh toan ven cao haon va dam bao cau tra Loi ciia Quy vi cho cac
cau hoi lién quan dén doanh nghiép dugc nhap chinh xac.
Tuy nhién, néu Quy vi mudn hoan thanh khao séat trén gidy, Quy vi cé thé truy cap phién ban
PDF in dugc clia khao sat truc tuyén tai www.kingcounty.gov/wtd/industrial-user-survey.

Vui long guri ban khao sat gidy da hoan thanh ctia Quy vi dén dia chi bén dudi:

King County Industrial User Survey
Attn: Spencer Garrison

PRR, Inc.

1501 4th Ave Suite 550

Seattle, WA 98101

Quan King da thué PRR, mét cong ty doéc lap, dé hd trg chung téi thuc hién khao sat quan
trong nay. Néu Quy vi c6 thac méc, lo ngai hodc can ho trg thém vé viéc truy cap, inrava
glri lai khao sat gidy, vui long lién hé vdi ching toi theo
http://www.kingcounty.gov/wtd/industrial-user-survey, email: iusurvey@kingcounty.gov,
hoac goi so: 888-588-8515.
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Toi c6 thé bat dau va quay lai hoan thanh khao sat sau duwoc khéng?

Co, nhung vui long hoan thanh khao sat cang s6m cang t6t. Quy vi c6 thé dang nhap bang
cung tén ngudi dung va mat khau nhu trude dé, va sé dugc tu dong chuyén dén trang Quy vi
da dirng lai. Xin lwu y réng, ching toi theo déi ty & hoan thanh khao sat va sé lién lac véi cac
doanh nghiép chua hoan thanh khao sat. Néu Quy vi bat dau nhung khdng hoan thanh

khao sat, ching tdi co thé lién lac dé€ yéu cau Quy vi hoan thanh.

T6i c6 thé dat cau héi vé khao sat bang cach nao?

Né&u Quy vi c6 cau hoi vé bai khao sat, vui long lién lac ching toi theo
http://www.kingcounty.gov/wtd/industrial-user-survey, email: iusurvey@kingcounty.gov,
hoéc goi s6: 888-588-8515.

Do s6 lugng cau hoi lén, vui long chd phan hoi trong 3-5 ngay lam viéc. Chang toi khuyén
nghi Quy vi gl tat ca cau hdi qua dudng dan & trén hodc email d& dugc phan hdi nhanh
nhat va hd trg hiéu qua nhat.

Khao sat c6 yéu cau chir ky khéng?

C4, can c6 chit ky dé phan tra loi ciia Quy vi dugc coi la hoan tat. Bai khao sat phai dugc
duyét lai va ky tén bdi dai dién dugc Gy quyén clia cd s& hodc doanh nghiép ctia Quy vi, nhu
cht s& hitu, ngudi quan ly hodc giam déc diéu hanh, theo dinh nghia trong diéu luat
28.82.05 clia quan King. N&éu ngudi d6 KHONG phai la Quy vi, vui long glti cho ngudi phu
hgp dudng dan nay, tén ngudi dung va mat khau khi Quy vi di dén phan cuéi cia bai khao
sat dé ho c6 thé duyét lai va ky tén.

Khéo sat truc tuyén co tuy chon cung cép chir ky dién tir. NEu Quy vi gliri khao sat gidy, khao
sat phai kem chit ky mdéi dugc coi la hoan tat.

Toi c6 thé nhan ban sao phan tra loi khao sat ciia minh khéng?

C6. Pang nhap vao khao sat bang cung tén ngudi dung va mat khiu nhu truée dé. Nhap
vao cac mui tén dé diéu hudng qua lai khao sat. Khi Quy vi dén trang xét duyét cudi cung,
hay st dung dudng dan & goc du'di bén trai clia trang dé tao file PDF cho phan tra l&i clia
Quy vi.

Sau khi hoan thanh va gtii khao sat, Quy vi sé ty déng nhan dugc email xdc nhan chira
dudng dan dén khao sat ctia Quy vj va ban sao PDF phan tra oi ctia Quy vi (duéi dang file
dinh kém).

Chuwong trinh Chat thai céng nghiép quan King la gi? Chirc nang cua
chwong trinh?

Chuong trinh Chat thai céng nghiép quan King da hop tac véi cac doanh nghiép tir nam
1969. Chung t6i giup doanh nghiép tuén thd cac quy dinh vé chat lugng nudc. Chat lugng
cudc s6éng trong khu vuc can déng thdi mot nén kinh té virng manh va mot moi trudng sach
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sé. Hé théng duong thay clia chiing ta ngay nay sach haon so vdi nhirng thap ky truwdc vi hoat
dong kinh doanh da dugc cai thién. D& biét thém thdng tin vé& Chuong trinh Chat thai céng
nghiép ctia quan King, vui long truy cap www.kingcounty.gov/industrialwaste.

Tai sao quan King thuc hién khao sat nay?

Cad quan Bao vé maéi sinh Hoa Ky (EPA) yéu cau quéan King thuc hién khao sat nay. Khao sat
nay la moét trong nhirng cach thirc ma quén King va cac doanh nghiép dang hgp tac vi mét
nguon nudc sach. Néu quan King khéng nhan dugc ban khao sat da hoan thanh cdia Quy vi
duang han, ching toi c6 thé phai kiém tra hoat dong clia Quy vi. D& biét thém thong tin, vui
long truy cap www.kingcounty.gov/industrialwaste.

Doanh nghiép can biét nhirng quy dinh nao vé nwéc thai?

Cé nhiéu quy dinh chi ph6i quy trinh x&r ly nuwdc thai. Quan King dugc yéu cau théng tin dén
Quy vi nhirng néi dung sau:

B4t ky nudc thai cong nghiép ma doanh nghiép ctia Quy vi c6 thé xa vao hé thdng céng vé
sinh phai dap (ng "gidi han x4 thai" dugc néu chi tiét trong diéu luat clia quan King va trong
Quy dinh va gidi han xa thai cia quan King.

Né&u Quy vi xa mét sé chat thai nguy hai nhat dinh vao hé théng céng vé sinh clia quan King,
Quy vi phai théng bao cho quan King, Co quan Bao vé moéi sinh Hoa Ky (EPA) va S& Sinh thai
bang Washington. Bang cach dién chinh xac vao khao sat bat budc nay, ching tdi c6 thé
giup Quy vi xac dinh cac yéu cau bao céo theo quy dinh cla lién bang, tiéu bang va dia
phuong. Quy vi c6 thé tim hiéu thém vé yéu cau nay tai:
www.kingcounty.gov/industrialwaste.

PFAS, PFOS va PFOA la gi?

PFAS (viét tat clia cac chat perfluoroalkyl va polyfluoroalkyl) la cac hda chat dugc san xuéat,
cht dich tao ra dé khong phan hily mot cach tu nhién, khién ching cé biét danh la "héa
chat vinh clru". Héa chat PFAS da dugc sir dung tir nhirng nam 1950 trong cac san pham
cbng nghiép va tiéu dung dé chdng dinh dau ma&, vét ban va nudc. Nhirng héa chat nay
cling dugc st dung dé lam cho san pham c6 kha nang chiu hoa chat va nhiét do cao, va
duogc sir dung trong mot s6 loai bot chira chay (AFFF).

Cé hang ngan hda chat PFAS, trong dé PFOS (perfluorooctane sulfonate) va PFOA
(perflurooctanoic acid) la moét s6 bién thé pho bién nhat. Do s6 lwgng hda chat PFAS va
nhiéu san pham tiéu dung, thuong mai va cdng nghiép khac nhau cé chira ching, nhiém
hda chat PFAS la mot van dé mang tinh qudc gia, v&i nhiéu nghién clru dang dugc tién hanh
dé tim hi€u tac déng clia PFAS.
Quy vi c6 thé tim hiéu thém théng tin trén trang vé PFAS clia cac co quan sau:

Quéan King

S3Y té bang Washington
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S& Sinh thai bang Washington

Cao quan Bao vé m6éi sinh Hoa Ky

6PPD la gi?

6PPD la mét hoa chat thudng dugc sir dung trong l8p xe va mét s8 san pham cao su khac
(sanvan déng co6 nhéan tao, dé giay thé thao, 6ng nudc tudi vuan, tham chui chan) nhu mot
chat bao quan, ngan nglra nitt va xudng cap. Khi ti€p xic véi khéng khi, 6PPD phan (ng véi
ozone va chuyén héa thanh 6PPD-quinone (6PPDQ).

Viéc lai xe lam mon l8p xe, gidi phong cac hat hodc bui cé thé tich tu trén dudng va bai dau
xe, gay 6 nhiém nudc mua. Nudc mua bi nhiém 6PPDQ ¢4 lién quan dén ty L& tl vong cla
cé hoi coho. Truy cap trang web clia Quan King dé tim hiéu thém vé cach quan bao vé ca
hoi khoi 6PPDQ.

Quy vi c6 thé tim hiéu thém théng tin trén trang vé 6PPD va 6PPDQ clia cac cd quan sau:

S&Y té bang Washington

S& Sinh thai bang Washington

Co quan bao vé moi sinh Hoa Ky
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