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Registro de cambios

Descripcion del cambio

Fecha en que se
realizé el cambio:

Creacion del Anexo
Revisidn de las estadisticas, archivos adjuntos, niveles de
traduccién de idiomas y cambios en el formato

octubre de 2012

Se actualizaron las estadisticas

Se remplazé el término “poblacién vulnerable” por “grupos
afectados por las inequidades” (GAl), se actualizaron las
categorias de poblacién para incluir a las personas de color como
un grupo afectado por las inequidades y se incorpord el lenguaje
del Cdodigo revisado de Washington (RCW, por sus siglas en inglés)
38.52.070

e Se unificaron las funciones del Sistema de Comando de Incidentes
(ICS, por sus siglas en inglés) bajo la Seccién de Operaciones, se
desarrollaron y optimizaron las funciones y la responsabilidad que
debe tener un oficial de equidad y se integré el monitoreo de
equidad dentro de cada division de la Seccién de Operaciones
para reflejar la estructura actualizada del Comando del Area
Médica y de Salud (Meath and Medical Area Comando, HMAC)

e Se realizd una revisidn para reflejar la estructura funcional de la
respuesta de equidad COVID-19 2020-2021 v las lecciones
aprendidas de ello y se involucré al Anexo en los procesos de
revisidn de la comunidad por parte del equipo de respuesta
equitativa y los orientadores comunitarios

marzo de 2016 —
marzo de 2021

Se actualizaron las estadisticas
Se incorporaron comentarios de retroalimentacién de los
procesos de revisidon de la comunidad por parte del equipo de
respuesta equitativa y el equipo de orientadores comunitarios
Se modificd la tabla de los grupos afectados por las inequidades
Se realizé un reformateado para alinear la estructura general de
este Anexo con la de otros Anexos funcionales

e Se remplazd con nuevas herramientas a los documentos de
referencia

® Se reviso la accesibilidad al documento conforme a la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus siglas en
inglés)

marzo de 2023
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Se afiadié un glosario
Se actualizaron las estadisticas
Se incorporaron comentarios de los procesos de revision de la
comunidad por parte del equipo de respuesta equitativa marzo de 2024
® Los documentos de referencia se actualizaron con nuevas
herramientas
e Se actualizé el gréfico del comando de area

INTRODUCCION

Propdsito

El Anexo de Respuesta Equitativa (Anexo) para Salud Publica de Seattle y el condado de King
(Salud Publica) describe cémo el departamento, impulsado por la equidad, establece e
implementa objetivos y estrategias durante la respuesta ante incidentes. El anexo proporciona
un resumen de:

e Los datos demograficos actuales del condado de King

e Laestructura acerca de cdmo funcionan los procesos de respuesta de salud publica que
abordan los servicios sanitarios, médicos y mortuorios

e Los enfoques para implementar operaciones de respuesta durante emergencias,
fundamentados en la informacidn proporcionada por la comunidad

e Como apoyar la salud comunitaria y centrar la equidad durante las emergencias

Objetivo

Este Anexo puede ser utilizado como referencia por los lideres, el personal y los voluntarios de
Salud Publica para garantizar que las Poblaciones Afectadas por la Inequidad (PAI, por sus siglas
en inglés) reciban acceso equitativo a recursos, servicios e informacion de salud, médicos y
mortuorios durante emergencias. Salud Publica define a las PAI como personas, grupos o
comunidades que experimentan a diario la discriminacion institucional, estructural y sistémica,
sesgo y racismo en el acceso a las oportunidades y los recursos. En las PAl estan incluidas, entre
otras: comunidades de personas negras, indigenas y de color (BIPOC, por sus siglas en inglés);
personas con alguna discapacidad; comunidades de personas LGBTIQA+; personas sin hogar;
personas encarceladas; personas en situacidn de asilo o refugiadas; y mas. Ademas, las PAI
representan una interseccionalidad de estas identidades y otras que desempefian un papel en
sus experiencias vividas en el condado de King. Esta experiencia cotidiana de inequidad pone a
las personas, los grupos o las comunidades, en mayor riesgo de experimentar de manera
desproporcionada inequidades y resultados adversos adicionales durante incidentes de
emergencia.
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Restricciones en la planificacion

Este Anexo fue desarrollado bajo condiciones que no eran de emergencia e incluye los
procedimientos generales de Salud Publica para integrar la equidad en el Comando del Area
Médica y de Salud (HMAC, por sus siglas en inglés) de Salud Publica. Cuando se activa, el HMAC
sirve como el Unico punto de coordinacion de Salud Publica para la respuesta de emergencia 'y
sigue un proceso formal de planificacion de accion ante incidentes consistente con el Sistema
Nacional de Gestion de Incidentes de los Estados Unidos (NIMS, por sus siglas en inglés). La
funcién del HMAC se define con mas detalle en el Anexo de la Funcién de Apoyo para
Emergencias (ESF) 8 del Plan Integral de Gestidon de Emergencias (CEMP, por sus siglas en
inglés) del condado de King.

Este Anexo describe cémo el HMAC puede modificar y adaptar los conceptos del NIMS,
incluyendo el control general de incidentes, la toma de decisiones y la planificacion de la accion
ante incidentes para cada periodo operativo de respuesta, para hacer notar y evaluar mejor las
preocupaciones de equidad y permitir la colaboracién entre el personal del HMAC que
responde al incidente y la comunidad. Sin embargo, debido a que las inequidades en salud
experimentadas por las comunidades en el condado de King son multifacéticas e
institucionalizadas, muchas de las experiencias Unicas de todas la PAl podrian no tenerse en
cuenta con anticipacién para futuras emergencias. Salud Publica realiza un esfuerzo por cerrar
esa brecha, mediante la participacién en actividades de preparacion con las PAI. Este Anexo
debe considerarse un punto de partida sobre cdmo gestionar y responder a las emergencias
utilizando enfoques basados en la equidad. Los lideres y el personal de Salud Publica que
adaptan o implementan este Anexo deben mantener la flexibilidad para la accién y la
innovacion para satisfacer las necesidades de la comunidad durante una emergencia.

DESCRIPCION GENERAL DE LAS COMUNIDADES DEL CONDADO DE KING
Y LA EQUIDAD EN LA PREPARACION PARA EMERGENCIAS DE SALUD
PUBLICA

Descripcion general demografica de las comunidades del condado de King

Salud Publica trabaja para proteger y mejorar la salud y el bienestar de todas las personas en el
condado de King. El departamento atiende a una poblacién residente de mas de 2.2 millones de
personas. Por ejemplo, en el condado de King se hablan mas de 100 idiomas, y las personas
inmigrantes y refugiadas constituyen més del 24 % de la poblacién.! El condado de King
también alberga tres de los cddigos postales y distritos escolares mas diversos del pais, en
donde la mayoria de la poblacién consiste en personas negras, indigenas y de color (BIPOC, por
sus siglas en inglés).

L Inmigrantes y refugiados de Seattle - Oficina de Asuntos de Inmigrantes y Refugiados de la ciudad de Seattle.
Datos de la Encuesta sobre la comunidad estadounidense. 2020.
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Comprender la composiciéon demografica del condado de King es un primer paso para
garantizar que las actividades y los planes de preparacién para emergencias de salud publica se
centren en las comunidades. La preparacién centrada en la comunidad es esencial para
garantizar que se llega a las PAl de manera adecuada y eficiente con informacién de salud y
seguridad y para que reciban servicios de respuesta equitativos durante, antes y después de
una respuesta. Los datos demograficos y de poblacién del condado de King se encuentran en la
siguiente tabla.? Esta informacion debe ser considerada bajo las siguientes premisas:

1. El contexto histdrico del mal uso, censura y obstaculizacidn a la participacidn esta
profundamente arraigado en el censo de los EE. UU. y otras fuentes de datos utilizadas
con propositos de equidad en salud. Es probable que la siguiente informacién sobre
raza, orientacién sexual e identidad de género subestimen significativamente las
poblaciones reales presentes. Esto es especialmente importante para los grupos de
personas indias americanas y nativas de Alaska.

2. El condado de King actualmente no tiene datos desglosados que reflejen comunidades
de poblaciones con alguna discapacidad. Ademas, es posible que muchas personas no
se identifiquen con una discapacidad a pesar de que pueden tener un impedimento o
una condicién que los calificaria segun la Ley de Estadounidenses con Discapacidades
(ADA, por sus siglas en inglés). Los datos a continuacidén que hacen referencia a las
comunidades de personas con alguna discapacidad solo reflejan poblaciones adultas.

3. Lasrespuestas en referencia a la autoidentificaciéon de la raza y el origen étnico pueden
ser dificiles para las comunidades pequefas y pueden dificultar la interpretacién de los
datos o hacer que se hagan suposiciones. Por ejemplo, las comunidades indigenas
latinoamericanas pueden responder a la opcion de nativos americanos a pesar de tener
una identidad cultural Unica en si mismas y rara vez son distinguidas en las decisiones
politicas que utilizan esta informacién. Ademas, la categoria asiatica desagregada
enmascara las muchas y variadas etnias dentro de Asia que difieren en estado
socioecondmico, estado de salud, nivel educativo, caracteristicas de la fuerza laboral y
muchos otros determinantes sociales de la salud. Por ejemplo, la diversa comunidad
asiatica del condado de King incluye a personas con ascendencia de mas de 27 paises,
de diversos origenes linglisticos, culturales y socioecondmicos. La incapacidad de
distinguir entre estas subpoblaciones dificulta que nuestra jurisdiccién sanitaria
comprenda y aborde los diversos resultados adversos de salud que existen dentro de
esta poblacién.

4. Muchos idiomas colonizados (idiomas de los pueblos colonizados) no estan desglosados
(por ejemplo, "lIdiomas de las islas del Pacifico") y, por lo tanto, no han sido reconocidos
institucionalmente durante los procesos de toma de decisiones politicas o cuando se

2 Datos recopilados por la Encuesta sobre la comunidad estadounidense, 2022 y Data USA.
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Tabla 1.

identifican las necesidades de recursos durante una emergencia. Como resultado, los
datos de idioma que se muestran a continuaciéon no deben de ser utilizados como un
sustituto, sino como un apoyo para la participacidn de la comunidad.
Tradicionalmente, el censo ha tratado al género como binario, es decir, masculino o
femenino, y omite preguntar sobre la identidad de género o la orientacidn sexual. Esto
limita significativamente la representacion de todas las orientaciones sexuales e
identidades de género y enmascara a las identidades transgénero, no binaria, de género
fluido, dos espiritus, bisexual, lesbiana y gay.

Siguiendo los lineamientos descritos dentro del conjunto de herramientas de datos
demograficos de Salud Publica, es de suma importancia sefialar que los datos
demograficos por si solos no pueden proporcionar una historia completa de las
personas a las que Salud Publica presta servicio. Adicionalmente, se debe tener cuidado
al interpretar los datos dentro de este Anexo, debido a que algunas personas o
comunidades podrian no identificarse con las categorias demograficas presentadas o
podrian ser renuentes a compartir informacion personal con proveedores o entidades
publicas a causa del racismo sistémico, capacitismo y otras formas de injusticia.

Informacién demografica de la poblacién del condado de King

Poblacion

total del condado de King: 2,269,675 habitantes (estimaciones de 2022)

Encuesta sobre la comunidad estadounidense (American Comunista Survey, ACS), 2022. Edad

| 19 y menores 484,341 personas 21.3 % de la poblacion
20224 138,334 personas 6.1 % de la poblacidn

| 25a44 774,447 personas 34.1 % de la poblacion
45 a 64 546,545 personas 24 % de la poblacion
65a74 190,349 personas 8.4 % de la poblacién

| 75 y mayores 132,773 personas 5.8 % de la poblacién

Encuesta sobre la comunidad estadounidense, 2022. Género

Masculino

1,151,810 personas 50.7 % de la poblacion

Femenino

1,114,979 personas 49.3 % de la poblacién

Encuesta sobre la comunidad estadounidense, 2022. Raza y etnia

Blanca no

hispana 1,273,054 personas 56 % de la poblacién
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Negra o afroamericana

151,468 personas

6.6 % de la poblacién

India americana y nativa de
Alaska

19,073 personas

0.8 % de la poblacién

Asiatica

452,475 personas

19.9 % de la poblacién

Nativa hawaiana y otras islefias
del Pacifico

20,022 personas

0.8 % de la poblacion

Hispana o latina

238,315 personas

10.5 % de la poblacién

Dos o mas razas

235,753 personas

10.4 % de la poblacion

| Tendencia de la poblacidn por lugar de nacimiento, 2022

| Nacida en EE. UU.

1,686,591 personas

74.3 % de la poblacién

Nacida en el extranjero

580,198 personas

25.7 % de la poblacion

| Representacion del idioma, 2022

| Hablan otro idioma (5 afios y
mayores)

674,203 personas

29.7 % de la poblacion

Dominio limitado del inglés

55,299 personas

5.9 % de la poblacién

Principales idiomas que se hablan en casa, dentro del condado de K

ing, 2022

Solamente inglés

630,241 personas

66.7 % de la poblacion

Espafiol

62,683 personas

6.6 % de la poblacidn

Chino (incl. mandarin, cantonés)

59,288 personas

6.2 % de la poblacién

Vietnamita

17,175 personas

1.8 % de la poblacion

| Somali, amarico (estimacién de
2018)

37,200 habitantes

1.8 % de la poblacién

| Tagalo

14,616 personas

1.5 % de la poblacién

Coreano

13,093 personas

1.3 % de la poblacion

Frances, haitiano, cajun

8,274 personas

.8 % de la poblacion
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Aleman u otros idiomas
germanicos occidentales

7,191 personas

.7 % de la poblacion

| Hindi, punjabi (estimacion de
2021)

39,580 habitantes

1.7 % de la poblacién

Ruso, polaco u otro idioma eslavo

20,432 personas

2.1 % de la poblacion

' Arabe

5,290 personas

.5 % de la poblacion

| Japonés (estimacién de 2021)

11,410 personas

0.9 % de la poblacién

" Ucraniano (estimacién de 2021)

11,508 personas

0.6 % de la poblacién

Otros idiomas asiaticos y de las
islas del Pacifico (por ejemplo,
samoano)

38,115 personas

4 % de la poblacidn

| Lenguaje de Sefias Americano
(ASL, por sus siglas en inglés)?
(estimacion de 2019)

habitantes

Se estima que son 45,000

2 % de la poblacion

' Informacién sobre discapacidad (P

romedio: 2017-2021)*

Condado de King en general
(personas adultas)

362,200 personas

Blanca no hispana

19.7 % de la poblacion

Negra o afroamericana

27.4 % de la poblacion

India americana y nativa de
Alaska

41.2 % de la poblacién

3 Gallaudet University estima que alrededor de entre 2 y 4 de cada 1000 personas son sordas funcionales, por lo que

el porcentaje por poblacién es de aproximadamente 2 a 4 %. La estimacion que aqui se presenta utiliza el 2 % en los
célculos, ya que eso obtiene como resultado la estimacion aproximada de fluidez del ASL entre las poblaciones

sordas y sordociegas. El informe demografico de Gallaudet se encuentra disponible en:

https://www.gallaudet.edu/office-of-international-affairs/demographics/deaf-employment-reports/ (pagina web solo en

inglés)

4 Datos del condado de King del Sistema de vigilancia de factores de riesgo conductual y recuento de comunidades

(BRFSS, por sus siglas en inglés) (2013-2021) https://www.communitiescount.org/living-with-a-disability y
https://kingcounty.gov/en/legacy/depts/health/data/community-health-indicators/behavioral-risk-factor-

surveillance-system.aspx
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Asiatica 9.1 % de la poblacién

| Nativa hawaiana y otras islefias i
Y 21.4 % de la poblacion

del Pacifico
| Hispana o latina 23.3 % de la poblacidn
' Dos 0 mas razas 20.9 % de la poblacidn

El racismo es una crisis de salud publica

El 11 de junio de 2020, el gobierno del condado de King, incluyendo al departamento de Salud
Publica, declaré al racismo como una crisis de salud publica. El racismo amenaza a las
comunidades a lo largo de los Estados Unidos al causar inequidad en la salud, al privar a las
personas del acceso vital a la atencion médica, dando como resultados: indices de mortalidad
mas altos, menor expectativa de vida y mayor gravedad de una enfermedad. El racismo
estructural es una de las raices fundamentales de varias disparidades en la salud, lo que se
manifiesta a través de leyes y politicas que crean obstaculos para una atencidn equitativa y de
alta calidad.

Cuando se comprenden los impactos que tiene el racismo en la salud de las comunidades, es
vital reconocer que el racismo se manifiesta con frecuencia de manera interseccional. El
racismo se cruza con otras formas de discriminacidn, incluyendo la discriminacién basada en la
capacidad, el estado socioecondmico, la sexualidad o el lugar de nacimiento. Por ejemplo, la
pandemia de COVID-19 mostré que las personas con discapacidades experimentan impactos
Unicos debido a la falta de informacion adecuada acerca de estas comunidades, asi como los
obstaculos para acceder a informacién, pruebas y vacunas, lo que resulta en una mayor
disparidad durante una respuesta. A medida que contindan los esfuerzos de recuperacion del
COVID-19, las poblaciones histéricamente marginadas contindan enfrentando mayores desafios
debido al racismo y sus intersecciones con otras formas de discriminacion.

Equidad en la preparacion para emergencias de Salud Publica

Es necesario reconocer las capas de discriminacidn en nuestros sistemas de salud, para tener
una respuesta eficaz ante la emergencia de salud publica. Ademas de los actos individuales de
discriminacidn, el racismo estructural invade a los sistemas de poder, influyendo en la toma de
decisiones y fomentando las inequidades en la salud. Dichos sistemas de poder en las
respuestas de emergencia incluyen al Sistema de Comando de Incidentes que se encuentra
descrito mas adelante. Sin embargo, debido a requisitos estatales y federales, Salud Publica no
puede abandonar el uso de estos sistemas por completo, pero puede honrar nuestro
compromiso de abordar el racismo al incorporar activamente a la equidad dentro de la
estructura general del comando de incidentes. Esto incluye el desarrollo de funciones de
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respuesta que aborden la equidad en la salud e incorporen las prioridades de la comunidad, en
tiempo real y a través de la planificacion de la accién ante incidentes para cada periodo
operativo de una respuesta.

Salud Publica desarrollé la Guia de participacion comunitaria para la Preparacién para
Emergencias de Salud Publica (PHEP, por sus siglas en inglés) (EqRef 1) como una herramienta
para informar acerca de actividades de preparacion y planificaciéon de respuesta con la
participacién de la comunidad. La guia describe un enfoque que implica centrar las perspectivas
de la comunidad y participar en revisiones del impacto en la equidad durante la preparacion y
la respuesta. La guia incluye:

e Informacidén sobre las PAl en el condado de King

e Enfoques para involucrar a la comunidad en actividades de preparacion

e Recomendaciones para incorporar a la equidad dentro del Sistema de Comando de
Incidentes

La guia incluye también una Herramienta de revision del impacto en la equidad que puede ser
utilizada para respaldar la toma de decisiones basada en la equidad y priorizar a las PAl antes y
durante las actividades de respuesta. La herramienta incluye una serie de preguntas en niveles,
destinadas a identificar a las PAI que corren un mayor riesgo durante una emergencia, asi como
aquellas que se ven mas afectadas. El proceso de revision del impacto en la equidad analiza los
“impactos”; tanto como los impactos de una emergencia, como los impactos histéricos y
sistémicos de las desigualdades experimentadas por diferentes grupos de personas.

La seccidn de preparacién de Salud Publica ha organizado un Grupo Asesor Comunitario para la
Preparacion para actuar ante emergencias de Salud Publica. Este grupo se reine de manera
mensual a partir de enero de 2024. El Grupo Asesor Comunitario estd formado por nueve
integrantes de la comunidad provenientes de todo el condado de King, quienes participan en
proporcionar comentarios, debates y colaborar con el personal de la seccién de preparacién, en
actividades de preparacidn y respuesta ante emergencias. A través de este grupo asesor
comunitario, la seccidn de preparacidn tiene como objetivo centrar las voces y prioridades de
las comunidades en el trabajo de planificacion de la preparacion. El Grupo Asesor Comunitario
para la Preparacién participd en una discusion sobre lo que significa “equidad” en el contexto
de preparacioén y respuesta. A continuacion se encuentran las definiciones que fueron
compartidas:

» “La equidad tiene sus raices en el poder: i quién tiene el poder? entre aquellos que
tienen poder, ¢quién esta trabajando directamente con grupos comunitarios?”

» “Elidioma es una enorme manera de crear y practicar la equidad. Un idioma muy
técnico y acronimos que dificultan que muchas personas aprendan lo que sucede
dentro de sus instituciones, no es equidad. Necesitamos que los recursos sean escritos
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y compartidos de manera que todas las personas puedan entender, debido a que se
veran impactadas por la informacidn y las decisiones de esos recursos”.

» “Cuando se reflexiona en la equidad, es importante pensar en lo que ya ha sucedido y
en como ciertos grupos comunitarios se han visto mas perjudicados por los desastres y
las emergencias”.

» “Tener conciencia de la posicionalidad. La equidad consiste en preguntar a los grupos
comunitarios: ¢qué necesitan para tener éxito? La equidad les proporciona a las
personas lo que necesitan para lograr el éxito, incluyendo los recursos y el apoyo
necesarios para prosperar, mientras al mismo tiempo se reconoce que cada persona
tiene circunstancias diferentes”.

» “Laequidad se enfoca principalmente en que sea dirigida por las personas y que
garantice el movimiento y el crecimiento hacia la igualdad de oportunidades en lugar de
garantizar la igualdad de resultados”.

» “Esimportante diferenciar la igualdad de la equidad y una forma de hacerlo es celebrar
reuniones publicas y grupos de enfoque con diferentes grupos comunitarios,
incluyendo a las comunidades de personas inmigrantes, refugiadas y solicitantes de
asilo, para establecer un conjunto de definiciones e incluir a estas comunidades en el
proceso de toma de decisiones y para identificar claramente qué recursos son
necesarios”.

Estas definiciones han sido compartidas para que sirvan como una base sélida para comprender
y aplicar los conceptos que se encuentran descritos en este Anexo, de una forma centrada en la
equidad durante la respuesta a incidentes.

Adicionalmente, Salud Publica se basa en los datos de la Red de Seguimiento de Washington
para identificar la vulnerabilidad social a los peligros en todo el condado. Esta fuente de datos
incluye indices de vulnerabilidad social que provienen del indice de vulnerabilidad social de los
Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades, una herramienta de medicién que
utiliza dieciséis variables del censo de los Estados Unidos para ayudar a los departamentos de
salud locales a identificar a las comunidades que pueden necesitar apoyo antes, durante o
después de los desastres. Salud Publica tiene la intencion de demostrar su compromiso de
incorporar a la equidad de manera significativa dentro de la estructura de respuesta al utilizar
las herramientas y fuentes de datos mencionadas anteriormente y utilizando la estructura de
respuesta y las operaciones que se describen a continuacion.

OPERACIONALIZACION DE LA EQUIDAD EN LA RESPUESTA A
EMERGENCIAS

Durante una emergencia, las actividades de respuesta en las que participa Salud Publica se
alinean con el Marco de Respuesta Nacional (NRF, por sus siglas en inglés) y los principios
rectores del Sistema Nacional de Gestién de Incidentes (NIMS), segun lo dispuesto en el Cédigo
Revisado de Washington 38.52.070. Salud Publica colabora con agencias locales colaboradoras,
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organizaciones comunitarias, organizaciones religiosas y otros colaboradores comunitarios para
estabilizar un incidente, emprender las operaciones de respuesta centradas en la comunidad y
mantener los servicios de salud, médicos y mortuorios. Como parte del NIMS, Salud Publica
utiliza el Sistema de Comando de Incidentes (ICS), el cual es un enfoque estandarizado de
gestidn de incidentes, para coordinar las operaciones de respuesta a emergencias.

Durante una respuesta de emergencia, Salud Publica tiene funciones primarias criticas, las
cuales son:

e Garantizar que la equidad y la justicia social estén integradas, centradas y estén siendo
implementadas a través de las operaciones

e Coordinar las operaciones de salud publica y emergencias médicas, incluyendo, entre
otras:

Gestidn de fatalidades

Pruebas de laboratorio

Apoyo masivo a la atencién médica

Distribuir y administrar las medidas de defensa médicas

Administrar y distribuir el material médico

Manejar la sobrecarga médica

Implementar intervenciones no farmacéuticas

Informar y advertir al publico

o Realizar la supervisidn e investigacion epidemiolégica

0 O 0O 0O 0O 0O O O

e Dotar de personal y movilizar eficazmente al personal de respuesta
e Mantener la conciencia situacional de los resultados de salud y el sistema de salud
e Comunicarse de manera efectiva y equitativa con los socios comunitarios y de respuesta

Para garantizar aln mas que las practicas equitativas y centradas en la comunidad estén
integradas en el ICS, Salud Publica establecera funciones y equipos centrados en la equidad
dentro de la estructura de respuesta.

Estructura del comando de incidentes

El Sistema de Comando de Incidentes es una forma estandarizada de organizar actividades de
respuesta a emergencias que permite que diversas agencias trabajen juntas utilizando
terminologia y procedimientos operativos en comun. Salud Publica, bajo la autoridad legal del
oficial de salud local, establece el Comando del Area Médica y de Salud (HMAC) durante
emergencias e incidentes de salud publica. Los puestos del HMAC seran identificados y dotados
de personal segun el tipo de incidente, el tipo de peligro, la complejidad y las responsabilidades
y autoridades legales. El HMAC sirve como punto de coordinacién para la respuesta de los
servicios médicos y de salud publica dentro de Seattle y el condado de King y establece la
estrategia, los objetivos y las prioridades para la respuesta a emergencias médicas y de salud.
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Integracion departamental del ICS y el HMAC

La estructura del HMAC es complementaria a los sistemas de comando de incidentes y a las
estructuras de liderazgo utilizadas por aquellos que colaboran durante la respuesta a
emergencias de salud publica. Salud Publica activara el HMAC para establecer objetivos
generales de recuperacion y respuesta de salud, médicos y mortuorios, coordinar la
informacién de incidentes con las agencias ESF 8 y administrar la adquisicion y el uso de
recursos médicos. El siguiente organigrama describe la estructura del ICS para el HMAC. Salud
Publica ha creado los puestos de oficial de equidad y asesor técnico de equidad (AT de equidad)
dentro de la estructura organizativa del HMAC. Este modelo utiliza la seccion de operaciones
como un ejemplo de cdmo se podrian colocar a los asesores técnicos en las diferentes
divisiones y apoyar la organizacion de la seccién de operaciones.
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Figura 1. Incorporacion de la equidad dentro de la estructura del ICS y el HMAC

Funciones y responsabilidades

El Anexo de Movilizacidn de la Fuerza Laboral de Salud Publica describe los procesos para
identificar y desplegar personal de respuesta del HMAC de manera consistente con las politicas
del condado de King, los acuerdos de negociacién colectiva y las regulaciones de trabajadores
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de emergencia. Adicionalmente, el Anexo de Movilizacién de la Fuerza Laboral describe
métodos de comunicacidn especificos para notificar a los equipos de respuesta los
procedimientos de traduccion e interpretacién y los procedimientos para mantener
actualizadas las listas de los equipos de respuesta. Salud Publica puede incorporar una escala
en expansién de puestos enfocados en la equidad en la estructura del HMAC a medida que
avanza a través de las operaciones de respuesta. Las funciones y los grupos enfocados en la
equidad pueden incluir los siguientes:

Oficial de equidad

El puesto del oficial de equidad reporta directamente al comandante de incidentes. El personal
de Salud Publica que forma parte del equipo de respuesta equitativa (ERT, por sus siglas en
inglés), puede ocupar los puestos de oficial de equidad o de asesor técnico de equidad en el
HMAC. La responsabilidad principal del oficial de equidad es garantizar que la toma de
decisiones y las prdcticas basadas en la equidad se incorporen en las funciones de gestion, las
prioridades de respuesta y las politicas del HMAC. Esto incluye, entre otros, informar los
objetivos del incidente para cada periodo operativo de un incidente. Ademas, el oficial de
equidad participa en la revisidn de los criterios para tener derecho a los servicios de emergencia
y en la identificacién de dénde podrian alinearse mejor las operaciones de respuesta para
atender a las PAI. El oficial de equidad trabaja en estrecha colaboracién con el oficial de
informacidén publica para informar sobre los servicios de traduccidn, interpretacion y consultas
acerca de los mensajes de salud y seguridad. Los deberes adicionales que caen bajo el alcance
del oficial de equidad se incluyen en la ayuda de trabajo completa.

Asesor(es) técnico(s) de equidad

La principal responsabilidad del asesor técnico de equidad es garantizar que las practicas de
equidad se encuentren integradas dentro de las estrategias de respuesta operativa especificas y
sus actividades relacionadas. Esta responsabilidad implica participar en varias reuniones
operativas y tacticas, asi como participar en reuniones periddicas con los lideres de la seccion
de operaciones, asi como en cualquier otra reunién organizada por el oficial de equidad. Al
hacer esto, se facilitan las conexiones, la retroalimentacién y la comunicacion bidireccional con
las divisiones en la seccion de operaciones. El uso de la herramienta de revisién del impacto de
la equidad puede apoyar a las contribuciones del asesor técnico de equidad en el desarrollo de
los objetivos y los componentes del plan de accion ante el incidente. El asesor técnico de
equidad debe reportar al oficial de equidad y esta asignado a trabajar en estrecha colaboracién
con el liderazgo de la seccién de operaciones, como se muestra en la Figura 1.

Equipo de respuesta equitativa

El equipo de respuesta equitativa (ERT, por sus siglas en inglés) se considera un organismo
imparcial que esta conectado a la estructura de HMAC a través del oficial de equidad. Este
equipo estd compuesto por miembros de la comunidad y personal que tiene experiencia en
diversos temas y experiencias vividas. Las principales responsabilidades del equipo son discutir
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y proporcionar orientacion sobre inquietudes de equidad, revisar los planes de respuesta, las
herramientas y los documentos y llevar a cabo reuniones periddicas con grupos de respuesta
relevantes y socios comunitarios. El ERT también realiza estudios de casos de operaciones de
respuesta especifica para analizar los impactos de equidad y considerar si las operaciones de
respuesta estan informadas por la comunidad.

El personal de Salud Publica que es miembro del ERT generalmente ocupa los puestos de oficial
de equidad y de asesor técnico de equidad. Si no hay miembros del personal de ERT disponibles
para servir en estos puestos, se podrian considerar otras fuentes de personal. La dotacion de
personal para esta funcidon debe ser proporcional al conocimiento, las habilidades y la
experiencia necesarias para llevar a cabo las funciones del oficial de equidad. En el Anexo de
Movilizacién de la Fuerza Laboral de Salud Publica se describen consideraciones adicionales
sobre los mecanismos de compensacion y la incorporacién al HMAC.

Es posible que los miembros del ERT presten servicio en el HMAC de manera voluntaria. Los
miembros del ERT que no estén sirviendo en el HMAC se mantendrdn informados de la
respuesta al incidente en cada periodo operativo a través de sesiones informativas y carpetas o
documentos compartidos. Adicionalmente, se les puede pedir que se rednan con el oficial de
equidad o el asesor técnico de equidad de forma peridédica o regular para aprovechar las
perspectivas Unicas de los miembros del equipo e informar de las decisiones de respuesta a
incidentes. A los miembros del ERT se les proporcionaran las herramientas y recursos
adecuados para apoyar sus funciones durante una respuesta.

Asesor técnico de justicia para personas con alguna discapacidad

El asesor técnico de justicia para personas con alguna discapacidad reporta al oficial de equidad
y su funcién se ubica dentro de la seccidon de operaciones junto con el asesor técnico de
equidad. Esta funcidn trabaja y sirve de enlace tanto con la comunidad de personas con alguna
discapacidad, como con otros colaboradores de la comunidad. El asesor técnico de justicia para
personas con alguna discapacidad proporciona asistencia técnica para promover los problemas
de equidad para discapacidades relacionados con los determinantes sociales de la salud que
estan afectando a la comunidad de personas con alguna discapacidad durante una respuesta a
incidentes. Ademas, puede proporcionar consultas sobre un plan de accién para implementar la
accesibilidad y el cumplimiento de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus
siglas en inglés) en las actividades de respuesta de Salud Publica.

Division de colaboraciones comunitarias del HMAC

La division de colaboraciones comunitarias dentro de la seccién de operaciones del HMAC
coordina las colaboraciones comunitarias, la divulgacidn y la participacion durante una
respuesta. La division esta compuesta por diferentes grupos y areas de conocimiento técnico
para coordinar las oportunidades de participacién y divulgacion comunitaria durante una
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respuesta. Los grupos estaran enfocados en la participacion comunitaria, la divulgacion y la
educacidén y proporcionaran consultas sobre las operaciones de respuesta con un enfoque en
centrar las necesidades y prioridades de las comunidades mas afectadas y en riesgo. Estos
grupos pueden incluir diferentes aspectos de divulgacidn comunitaria; por ejemplo, grupos de
divulgacién especificos del entorno, asi como de representacion de comunicaciones de riesgo,
acceso lingtistico y también pueden incluir al equipo del Centro de llamadas de informacion
publica, lo cual requiere una conexién estrecha entre las actividades de respuesta de
participacién comunitaria y el desarrollo de las comunicaciones, con el objetivo de dar a
conocer publicamente la informacion disponible y entregarla de una manera culturalmente
apropiada y accesible que satisfaga las necesidades de las comunidades del condado de King.
Las actividades implementadas por esta division se basaran en los mecanismos de divulgacién
existentes y las relaciones establecidas dentro de Salud Publica, mientras se enfocan en
identificar y llegar a las PAI que se encuentran en un riesgo mas alto y que han sido mas
afectadas por la emergencia.

Planificacion de accion ante incidentes

Salud Publica sigue un ciclo de planificacién formal para manejar incidentes. Este ciclo incluye el
desarrollar un Plan de Accidn ante Incidentes (IAP, por sus siglas en inglés). El IAP documenta
los objetivos del incidente, conocidos como objetivos del periodo operativo u objetivos del
incidente. Estos objetivos trazan metas especificas para cada fase de la respuesta, informando
qué es necesario hacer y cdmo hacerlo. Figura 2. La “P de Planeacién” ilustra como los puestos
de oficial de equidad y asesor técnico de equidad se ubican en cada etapa del proceso de Salud
Publica para gestionar un incidente. Dependiendo de la duracién y complejidad del incidente, la
secuencia de reuniones, periodos de trabajo y sesiones informativas, el ciclo de planificacién de
acciones del incidente puede repetirse varias veces.
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Expertos en la materia sobre equidad en la respuesta

Ademas de los roles establecidos enfocados en la equidad descritos anteriormente, la
planificacion y gestidn de accién ante incidentes dependen en gran medida de organizaciones y
personas externas para proporcionar informacion y experiencia en la materia sobre los
objetivos del incidente y las operaciones de respuesta asociadas. Los siguientes enfoques para
la participacién comunitaria y la revisidon de equidad, se han tomado de la Guia de participacion
comunitaria para la preparacién para emergencias de salud publica (PHEP, por sus siglas en
inglés) y sirven como punto de partida para la participacion comunitaria:

e Reunir a un grupo consultivo de lideres comunitarios, como puede ser el equipo de
respuesta equitativa (ERT, por sus siglas en inglés), el Grupo Asesor Comunitario sobre
Pandemia y Racismo (PARCAG, por sus siglas en inglés), las juntas de salud comunitaria y
los orientadores comunitarios para discutir las operaciones de respuesta y la toma de
decisiones.

e Comunicarse directamente con el liderazgo y los administradores de programas de
organizaciones comunitarias (CBO, por sus siglas en inglés) y organizaciones religiosas
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(FBO, por sus siglas en inglés) cuyo trabajo se centra en las comunidades mds afectadas
durante un desastre.

Desarrollar e implementar encuestas para que los socios de la comunidad compartan
comentarios durante o después de una respuesta con respecto a sus experiencias o
participacién en un sitio de Salud Publica.

Informar los obstaculos, preguntas y quejas durante las operaciones de respuesta en el
campo.

Garantizar una representacion adecuada y un acercamiento a las comunidades mas
afectadas y en mayor riesgo, incluyendo a comunidades de personas con alguna
discapacidad y sus perspectivas sobre las politicas para tomar decisiones sobre la
distribucidn de recursos, el intercambio de informacién y el acceso a los servicios.

Los lideres de la respuesta y el personal pueden utilizar a los colaboradores comunitarios para
informar el desarrollo del Plan de Accién ante Incidentes e incluirlos en las estrategias de
respuesta. Salud Publica puede garantizar que la informacidn y los recursos lleguen a las
comunidades de las PAI que estan en riesgo o mas afectadas negativamente por emergencias
de salud de la siguiente manera:

Creando objetivos que centren las mayores necesidades de las comunidades en un
incidente

Incluir a colaboradores comunitarios en la toma de decisiones respecto a las
operaciones de respuesta a través de la participacién comunitaria y las oportunidades
de divulgacion

Los colaboradores son, entre otros, los siguientes:

Juntas de Salud Comunitaria (CHB, por sus siglas en inglés) y Coalicion de Juntas de
Salud Comunitaria (CHBC, por sus siglas en inglés): La CHBC esta compuesta por 16 CHB
individuales que representan comunidades histéricamente marginadas en el condado
de King, todas las cuales experimentan altos niveles de disparidades de salud a diario.
Las CHB son entidades confiables en sus comunidades. Los grupos linglisticos y
culturales a los que pueden llegar las CHBC y las CHB incluyen:

o Afroamericano o Filipino

o Lideres africanos o lraqui/arabe
o Afrodescendientes e o Jemer
indigenas o Latino
o Cham o lIslefio del Pacifico
o Congolefio o Somali
o Eritrea (tigrifia) o Vietnamita
o Etiope (amarico)
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Cuerpos de Reserva de Salud Publica (PHRC, por sus siglas en inglés): Los PHRC estan
compuestos por voluntarios médicos y no médicos que apoyan a Salud Publica para
satisfacer las necesidades de las comunidades afectadas durante un incidente. Para
lograr una respuesta culturalmente apropiada para las PAl y personas desatendidas, los
PHRC incluyen a voluntarios que son multilinglies. Los voluntarios multilinglies de los
PHRC pueden estar disponibles para ayudar, proporcionando comunicaciones de salud
en diferentes idiomas, mediante la interpretacidn de alertas y advertencias para
comunidades multilinglies. Los voluntarios de los PHRC también pueden proporcionar
asistencia en el campo.

Las organizaciones comunitarias y las organizaciones religiosas son eficaces cuando
existe la necesidad de difundir rapidamente informacién y recursos en areas geograficas
o vecindarios especificos con comunidades donde hay personas que utilizan idiomas
distintos al inglés. Se recomienda proporcionar informacién debidamente traducida y
distribuir informacion en supermercados, restaurantes, centros de reunién y otros
lugares que tengan un alto nivel de trafico peatonal.

Grupo Asesor Comunitario para la Preparacién para actuar ante Emergencias de Salud
Publica (PHEP, por sus siglas en inglés): El Grupo Asesor Comunitario es un grupo
compuesto por miembros de la comunidad y provienen de todo el condado de King,
cuyas perspectivas y experiencias informan los procesos y prdacticas para promover la
equidad en la preparacién y respuesta a emergencias.

Comunicaciones basadas en la equidad en respuesta

Ademas de aprovechar las asociaciones existentes, Salud Publica se basa en la comunicacion
con las organizaciones comunitarias y los lideres que prestan servicio a las PAl para
proporcionar actualizaciones operativas y establecer un mecanismo de comunicacidn para
informar el desarrollo del IAP e incluir socios en las actividades de respuesta. Ejemplos de los
mecanismos de comunicacién en los que se apoya Salud Publica para lograr esos propdsitos

son:

La Oficina de Equidad y Asociaciones Comunitarias: Comparte informacién de
conciencia situacional en las reuniones de la Oficina de Equidad y Asociaciones
Comunitarias (OECP, por sus siglas en inglés) que incluyen personal de varios equipos y
grupos que pueden tener funciones de respuesta dentro del HMAC, asi como aquellos
gue no. Trabaja en estrecha colaboracidn con el equipo de acceso lingtistico de Salud
Publica para garantizar que la informacidn sobre las actividades de emergencia y de
respuesta se traduzca e interprete en hasta 30 idiomas. Ademas, el personal de la OECP
puede incorporar equidad y adecuacién cultural al hacer las revisiones de los
documentos en el idioma, las comunicaciones publicas y las actividades de divulgacién
comunitaria.

Red de Comunicaciéon Comunitaria (CCN, por sus siglas en inglés): La CCN es una alianza
entre Salud Publica, organizaciones comunitarias y lideres comunitarios. La funcién de la
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CCN es garantizar que la informacion esencial relacionada con la salud llegue a las PAI
durante las emergencias mediante el uso de canales de comunicacidn establecidos para
difundir mensajes. Todos los correos electrénicos a la CCN deben enviarse desde
ccn@kingcounty.gov o desde la plataforma de comunicaciones ‘Gov Delivery’.

* La Oficina de Manejo de Emergencias de Seattle (OEM, por sus siglas en inglés)
mantiene a ‘Alert Seattle’, este es el sistema oficial de alerta y advertencia de
emergencia de la ciudad de Seattle. Este sistema puede enviar alertas al publico a través
de mensajes de texto, correo electrénico, mensajes de voz y redes sociales. Las alertas
son enviadas a toda la ciudad a todos los que se hayan suscrito al sistema o a un area o
vecindario especifico para incidentes localizados. Alert Seattle actualmente solo envia
mensajes en inglés.

* La Oficina de Manejo de Emergencias del condado de King mantiene a ‘Alert King
County’. Es el sistema del condado de King para la alerta y advertencia de emergencias,
el cual ayuda a las personas a mantenerse informadas sobre posibles peligros y
amenazas en el drea. Alert King County actualmente envia mensajes en nueve idiomas
(incluyendo el inglés). Las alertas son enviadas en todo el condado a todas las personas
gue han decidido ingresar al sistema.

* Red de colaboradores de confianza: una alianza con lideres comunitarios individuales
gue pueden proporcionar asistencia de traduccién y pueden difundir mensajes
rapidamente dentro de sus redes sociales. Es mantenida por la Oficina de Manejo de
Emergencias del condado de King.

* El Anexo de Respuesta a las Comunicaciones en Riesgo de Salud Publica incluye:
orientacién adicional para alertas y advertencias para las PAI; procedimientos de
comunicacién externa para centrar las necesidades de la comunidad en mensajeria;
estdndares y procesos de acceso a idiomas; y la distribucion de mensajes a través de
socios y medios comunitarios y multilingtes.

Si bien Salud Publica se basa en la comunicacién con las organizaciones comunitarias y los
lideres que sirven a las PAl para ayudar a informar el ciclo de planificacidn de incidentes, es
importante considerar y planificar las siguientes circunstancias de incidentes que pueden
dificultar las comunicaciones, especialmente en un incidente a gran escala:

e Es posible que las organizaciones de salud publica, comunitarias o los lideres no tengan
acceso inmediato a los sistemas de telecomunicaciones en funcionamiento, incluyendo
el teléfono y el acceso a internet.

e Es posible que el personal de respuesta de Salud Publica, las organizaciones
comunitarias o los lideres no se encuentren bien o no puedan responder a las
comunicaciones.

e Es posible que el personal de respuesta de Salud Publica no tenga los recursos
linglisticos apropiados (incluyendo el Lenguaje de Sefias Americano, ASL) para llegar a
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todas las comunidades de manera oportuna. Ademas, es posible que la comunicacién no
satisfaga una variedad de necesidades de acceso, accesibilidad del lector de pantallaa la
informacidn digital escrita, etc.

e Salud Publica se basa en datos para impulsar la asignacién de recursos, los programas de
ayuda y las comunicaciones. Sin embargo, si los datos sobre los impactos aln no estan
disponibles, pueden resultar en operaciones mal dirigidas o fallidas. Otra consideracién
es que los datos disponibles pueden no ser interseccionales en relacién con la raza, los
ingresos, la geografia, la discapacidad, etc. y los impactos combinados de estos
determinantes sociales de la salud.

Resumen de la incorporacién de la equidad en operaciones de respuesta ante incidentes
Durante una activacion de respuesta del HMAC, los lideres de la respuesta pueden utilizar las
estructuras y los procesos establecidos descritos en las secciones anteriores junto con la
herramienta de Revisién del impacto en la equidad y la Guia de participacién comunitaria
(PHEP) para garantizar que los objetivos del incidente y las estrategias de respuesta se
enfoquen en la equidad y sean informadas por la comunidad. A continuacion se incluye una
lista no exhaustiva de estrategias para llevar a cabo una planificacién de accién ante incidentes
eficaz y centrada en la comunidad y las actividades de respuesta posteriores.

e Asignacion de recursos: Cuando los recursos son escasos durante una respuesta, la
asignacion de recursos para intervenciones basadas en la comunidad (como clinicas de
vacunacion y sitios de pruebas) debe ponderarse para garantizar un acceso equitativo a
los recursos para las comunidades de acuerdo con su riesgo de enfermedad y
mortalidad, incluyendo el acceso al transporte, equipo de proteccidn personal (EPP),
diagnéstico, espacios seguros accesibles para personas con alguna discapacidad para
llevar a cabo cuarentenas y brindar tratamiento a aquellas que se enfermen. Se
necesitaran asociaciones publicas y privadas para trabajar a través de la inequidad
estructural, la confianza y el acceso a los problemas de atencidn antes de un incidente.

e Llegando a los colaboradores comunitarios: Cuando los socios comunitarios reciben
recursos, es esencial que los intérpretes de los servicios de idiomas seleccionados para
las actividades de respuesta conozcan los diferentes dialectos regionales y consideren el
alcance de su informacidén para las comunidades marginadas. Ademas, los equipos de
divulgacidon comunitaria o los orientadores deben estar equipados para apoyar a las
personas con alguna discapacidad y conectarlas con los servicios apropiados. Serd
necesario que existan apoyos sistémicos para que este esfuerzo llegue a todos y
garantice la salud y la seguridad durante una respuesta. La Herramienta de revision del
impacto en la equidad, incluida como un documento de referencia de este Anexo,
puede servir como apoyo para la toma de decisiones.

e Comunicaciones: Todos los materiales escritos y visuales que se compartiran con las
comunidades deben tener un lector de pantalla accesible cuando se publiquen en linea,
tener un alto contraste de color y estar escritos de una manera que sea facil de
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entender. Para materiales impresos, las opciones de letra grande y braille deben estar
disponibles. Adicionalmente, cualquier material de video debe tener una descripcién de
audio para personas con discapacidad visual, especialmente si hay informacién
importante que solo se muestra visualmente.

e Toma de decisiones informada: Asegurarse de que se recopilen datos sobre los
esfuerzos de alcance comunitario a través del HMAC, incluyendo la recopilacién de
datos andénimos de la comunidad sobre necesidades, obstaculos y experiencias al
acceder y utilizar los servicios de respuesta. Asociarse con el equipo de Salud Publica
gue estd enfocado en la accesibilidad linglistica y la ensefanza en salud para garantizar
gue las comunicaciones, los mecanismos de recopilacidon de datos y todas las formas de
divulgacidn se traduzcan a los idiomas apropiados y que la interpretacién esté
disponible segln sea necesario.

Para obtener mas ejemplos de las estrategias de respuestas centradas en la comunidad, por
favor vea el documento ‘Objetivos de incidentes basados en la equidad para todos los peligros’,
el cual podra consultar en los documentos de referencia que se encuentran mas adelante.

MANTENIMIENTO DEL ANEXO

Verificacion y revision

Este Anexo serd revisado anualmente. El proceso de revision incluira la divulgacion a las
divisiones y programas de Salud Publica relevantes representados en el Anexo para garantizar
gue sus actividades y servicios de respuesta se documenten con precision.

Después de cualquier ejercicio o respuesta de emergencia real, Salud Publica buscara
comentarios sobre la respuesta de los respondientes del HMAC, las divisiones de Salud Publica
y los programas involucrados en la respuesta, las comunidades afectadas y los socios clave en
todo el condado. Basandose en estos comentarios, este Anexo se actualizara para incluir las
lecciones aprendidas y abordar las mejoras recomendadas.

Coordinacion
Las partes relevantes del Anexo actualizado se compartiran con los siguientes grupos después
de que el proceso de revisidon y actualizacién sea completado cada afio:

e Oficina de Equidad y Asociaciones Comunitarias de Salud Publica, incluyendo entre
otros, a los siguientes grupos:
o Equipo de orientadores comunitarios
o Equipo de respuesta equitativa
o Grupo Asesor Comunitario sobre Pandemia y Racismo
e Grupo asesor comunitario para la preparacién para actuar ante emergencias de salud
publica, perteneciente a la seccién de preparacién
e Divisiones y programas de Salud Publica
e Oficina de Manejo de Emergencias del condado de King
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e Oficina de Manejo de Emergencias de la ciudad de Seattle
e Representantes de gestion de emergencias de las jurisdicciones locales

La coordinacion tiene como objetivo buscar comentarios e informar a todos los colaboradores
sobre los cambios en el contenido de este Anexo. Las divisiones y los programas de Salud
Publica directamente involucrados en la respuesta de emergencia y los socios comunitarios
clave participaran en el proceso de revision, asegurando un compromiso completo antes de
cualquier coordinacion.

Capacitacién y ejercicios

La preparacidon mantiene un Plan de preparacion integrado (IPP, por sus siglas en inglés), que
detalla las prioridades de capacitacidn y ejercicio para las acciones de respuesta de salud
publica. Partes del Anexo de Respuesta Equitativa pueden integrarse en el IPP para garantizar
gue se ejerzan las capacidades clave y se desarrollen capacitaciones relevantes.

A medida que el Anexo se actualice cada afio, el personal de la seccidén de preparacién
organizara e implementard de manera anual capacitaciones acerca del Anexo de Respuesta
Equitativa con el objetivo de garantizar que todo el personal permanezca familiarizado con el
contenido actualizado.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA DE ESTE ANEXO
= EgRef 1: Guia de participacién comunitaria para la Preparacién para Emergencias de
Salud Publica
= EgRef 2: Herramienta de revisién del impacto en la equidad
= EgRef 3: Procedimientos para el oficial de equidad
= EgRef 4: Declaracién de derechos de respuesta a emergencias
= EgRef 5: Objetivos de incidentes basados en |la equidad para todos los peligros
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GLOSARIO

ADA: la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus siglas en inglés) es una
legislacion federal de derechos civiles que fue promulgada en 1990 para abordar la
discriminacidn que ocurre por motivos de discapacidad en el empleo, los lugares publicos, el
transporte y las telecomunicaciones, asi como en los servicios de los gobiernos estatales y
locales (Guia de estilo de lenguaje para personas con discapacidad, Centro Nacional de
Discapacidad y Periodismo).

Personas negras, indigenas y de color (BIPOC, por sus siglas en inglés): un término que hace
referencia a “pueblos de personas negras, indigenas y de color”. Si bien con frecuencia se utiliza
“POC” o personas de color, BIPOC lidera explicitamente con identidades negras e indigenas, lo
cual ayuda a contrarrestar el racismo contra las personas negras y evitar que las comunidades
nativas sean invisibles.

Red de comunicacidon comunitaria (CCN, por sus siglas en inglés): es una asociacidn entre
PHSKC, organizaciones comunitarias y lideres comunitarios para garantizar que la informacion
esencial relacionada con la salud llegue a las poblaciones afectadas por la inequidad.

Juntas de salud comunitaria (CHB, por sus siglas en inglés): son iniciativas y organizaciones
lideradas por la comunidad que se esfuerzan por prestar servicio a las comunidades que se
encuentran afectadas de manera desproporcionada por desigualdades para reducir las
inequidades en la salud, mejorar el acceso a la salud, la educacion y la independencia
econdmica y mejorar en general los resultados de salud.

Coalicion de juntas de salud comunitaria (CHBC, por sus siglas en inglés): es un grupo de 16
juntas de salud comunitarias que representan a comunidades historicamente marginadas en el
condado de King que experimentan altos niveles de disparidades de salud a diario.

Funcion de apoyo para emergencias (ESF, por sus siglas en inglés) 8: es una estructura
organizacional para ayudar a proporcionar direccidn, coordinacion y movilizacion de recursos
médicos y de salud, como informacion y personal médicos, durante emergencias y desastres.
Hay 15 ESF en total; Salud Publica se encuentra enfocada en la ESF 8: servicios sanitarios,
médicos y mortuorios.

Equidad: el acceso total e igualitario a las oportunidades, el poder y los recursos, para que
todas las personas alcancen su maximo potencial y prosperen. La equidad es un trayecto que se
encuentra encendido y se dirige hacia el bienestar y lo definen aquellas personas que estan mas
afectadas de manera negativa.

Herramienta de revision del impacto en la equidad (EIR, por sus siglas en inglés): es una
herramienta que ayuda a respaldar la toma de decisiones basandose en la equidad y prioriza a
las poblaciones afectadas por la inequidad en los esfuerzos de respuesta.
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Equipo de respuesta equitativa (ERT, por sus siglas en inglés): es un equipo compuesto por
integrantes de la comunidad y personal de PHSKC que tienen experiencia en diversos temas y
experiencias vividas. Las principales responsabilidades del equipo son discutir y proporcionar
orientacién sobre inquietudes de equidad, revisar planes, herramientas y documentos de
respuesta y reunirse de manera regular con grupos de respuesta relevantes y colaboradores
comunitarios.

Comando del area médica y de salud (HMAC, por sus siglas en inglés): es la estructura que
utiliza Salud Publica para organizar nuestra respuesta interna para apoyar las necesidades de
salud, médicas y mortuorias de la comunidad. El HMAC apoya la coordinacién de la
comunicacion y el intercambio de informacion; la priorizacion de servicios y la asignacion de
recursos escasos; y la toma de decisiones entre los lideres y las autoridades.

Plan de accién ante incidentes (IAP, por sus siglas en inglés): se encarga de documentar
formalmente los objetivos del incidente conocidos como objetivos del periodo operativo u
objetivos del incidente que informan las actividades de respuesta y describen la estrategia
general de respuesta.

Sistema de comando de incidentes (ICS, por sus siglas en inglés): es un enfoque estandarizado
de manejo de incidentes para coordinar las operaciones de respuesta de emergencia o una
estructura organizativa estandarizada que permite a las agencias trabajar juntas utilizando
terminologia y procedimientos operativos comunes durante una respuesta de emergencia.

Interseccionalidad: definida por primera vez por Kimberlé Crenshaw, el concepto de
interseccionalidad describe las formas en que los sistemas de desigualdad basados en género,
raza, etnia, orientacién sexual, identidad de género, discapacidad, clase y otras formas de
discriminacion se "cruzan" para crear efectos y dindmicas uUnicos. Esto por lo general crea
experiencias que se agravan por la combinacidn de diversas formas de opresidn para las
personas que tienen varias identidades marginadas (Centro para la Justicia Interseccional).

Sistema Nacional de Gestidn de Incidentes (NIMS, por sus siglas en inglés): es un marco de
trabajo que guia a todos los niveles de gobierno, organizaciones no gubernamentales y el sector
privado para trabajar juntos para prevenir, proteger, mitigar, responder y recuperarse de
incidentes.

Marco de respuesta nacional (NRF, por sus siglas en inglés): es una guia para ayudar a las
jurisdicciones, las y los ciudadanos, las organizaciones no gubernamentales y las empresas a
responder a todo tipo de desastres y emergencias. Este marco esta estructurado para ayudar a
desarrollar planes de continuidad, integrar planes de continuidad, crear capacidades para
responder a fallas en cascada entre empresas, cadenas de suministro y sectores de
infraestructura y colaborar para estabilizar las lineas vitales de la comunidad y restaurar los
servicios.
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Grupo asesor comunitario sobre pandemia y racismo (PARCAG, por sus siglas en inglés): es un
grupo asesor perteneciente a Salud Publica de Seattle y el condado de King, el cual ayuda a
compartir informacién y urge a entrar en accion dentro de sus respectivas redes de trabajo e
informa a Salud Publica sobre lo que ven y escuchan en la comunidad -tanto desafios como
oportunidades-.

Poblaciones afectadas por la inequidad (PAI): son personas, grupos o comunidades que
experimentan discriminacion, prejuicios y racismo institucional, estructural y sistémico en el
acceso diario a oportunidades y recursos.

Cuerpos de reserva de Salud Publica (PHRC, por sus siglas en inglés): son voluntarios médicos y
no médicos que refuerzan a PHKSC para satisfacer las necesidades de las comunidades
afectadas durante un incidente.

Racismo estructural:

e “Un sistema de politicas organizativas e institucionales creado a través del tiempo que
respalda una ventaja injusta continua para algunas personas y un trato injusto o
perjudicial para otras basandose en su raza o grupo étnico. El racismo estructural
proviene de patrones profundos de diferencias sociales, econémicas y culturales que se
han desarrollado a través del tiempo entre diferentes grupos de personas. Afecta las
condiciones fisicas, sociales y econdmicas en las que las personas viven, aprenden,
trabajan y juegan. El racismo estructural es un problema grave y puede provocar malos
resultados de salud, como mayores indices de enfermedad y muerte en ciertos grupos
raciales y étnicos”. — Instituto Nacional del Cancer

e “Latotalidad de las formas en que las sociedades fomentan la discriminacién racial a
través de sistemas de vivienda, educacion, empleo, ingresos, beneficios, crédito, medios
de comunicacion, atencidon médica y justicia penal que se refuerzan mutuamente. Estos
patrones y practicas, al mismo tiempo refuerzan la discriminacion en creencias, valores
y distribuciéon de recursos ”, — Dra. Zinzi Bailey

e “El racismo y la discriminacion estructurales (SRD, por sus siglas en inglés) hace
referencia a condiciones a nivel macro (por ejemplo, segregacion residencial y politicas
institucionales) que limitan las oportunidades, los recursos, el poder y el bienestar de las
personas y las poblaciones basdandose en la raza o etnia y otros estados, incluyendo,
entre otros: género, orientacién sexual, identidad de género, estado debido a una
discapacidad, clase social o nivel socioecondmico, religién, origen nacional, situacién
migratoria, un dominio limitado del inglés, caracteristicas fisicas de las condiciones de
salud” — Instituto Nacional de Salud de las Minorias y Disparidades de la Salud

e “El rango normalizado y legitimado de politicas, practicas y actitudes que habitualmente
producen resultados adversos acumulativos y crénicos para las personas de color,
especialmente las negras, es el principal impulsor de la desigualdad racial en Estados
Unidos hoy”. — Dra. Tricia Rose
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Sistemas de poder:

e Los sistemas de poder son las creencias, practicas y normas culturales sobre las que se
desarrollan las vidas de las personas y las instituciones. Estan arraigados en las
construcciones sociales de raza y género y se encuentran impregnados en la historia
(colonizacidn, esclavitud, migracidn, genocidio), las politicas y las practicas actuales.
Estos sistemas de poder refuerzan la supremacia blanca, el patriarcado y la
heteronormatividad como definiciones de las estructuras de poder en los Estados
Unidos y alimentan las barreras estructurales que son las causas fundamentales de la
inequidad que experimentan las mujeres jovenes de color — Centro de Derecho y Politica
Social (CLASP, por sus siglas en inglés)

Racismo sistémico: es la opresion de un grupo racial en beneficio de otro, perpetuada por la
inequidad dentro de sistemas interconectados (como los sistemas politicos, econémicos y
sociales).

Red de colaboradores de confianza (TPN, por sus siglas en inglés): es una asociacién con
lideres comunitarios individuales que pueden proporcionar asistencia de traduccion y difundir
mensajes rapidamente dentro de sus redes sociales de trabajo.
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