
Metro Quận King kết nối mọi người  
Giao thông công cộng đóng vai trò quan trọng trong việc giúp 
người dân đi đến những nơi cần thiết và kết nối với các cơ hội. 

Là cơ quan giao thông công cộng lớn nhất trong khu vực,  
chúng tôi hiểu rằng những quyết định được đưa ra hôm nay  
sẽ định hình các cơ hội kinh tế, khả năng chi trả, chất lượng  
cuộc sống và cách mọi người di chuyển trong cộng đồng của 
chúng ta trong nhiều thập kỷ tới.

Quận King đang ngày càng phát triển và Metro cần tiếp tục  
đổi mới để đáp ứng những nhu cầu thay đổi của cư dân và  
du khách. Để định hướng cho sự phát triển đó, Metro đã  
phối hợp với hành khách, các đối tác cộng đồng, các thành phố 
và đơn vị sử dụng lao động để xây dựng Hành Trình Tiếp Theo 
của Metro, một lộ trình phát triển của cơ quan đến năm 2038.

Trên toàn quận, chúng tôi nhận được cùng một  
thông điệp: người dân đặc biệt quan tâm đến dịch vụ  
giao thông công cộng chất lượng cao mà họ có thể tin tưởng  
để đưa họ đến nơi an toàn, nhanh chóng và đúng giờ.  
Chúng tôi đã lắng nghe.

Hành Trình Tiếp Theo của Metro nêu rõ 
cáckhoản đầu tư cần thiết để: 

•	 Tạo ra trải nghiệm sử dụng phương tiện công cộng  
an toàn và thân thiện hơn  

•	 Cải thiện tốc độ và độ tin cậy của các chuyến đi 

•	 Mở rộng dịch vụ và khả năng tiếp cận phương tiện  
công cộng  

•	 Hiện đại hóa các công cụ cung cấp thông tin cho  
khách hàng

•	 Chuyển đổi sang các phương tiện ít phát thải hoặc 
không phát thải

Những khoản đầu tư này sẽ cùng nhau góp phần xây dựng một 
hệ thống giao thông công cộng phục vụ tốt hơn cho người dân 
Quận King ngày nay và cho các thế hệ mai sau.

BẢN TÓM TẮT

Tháng 6 năm 2026

Metro ngày nay 
Trong hơn 50 năm qua, Metro đã cung cấp dịch vụ  
giao thông công cộng trên toàn Quận King. Mỗi ngày, 
người dân tại Quận King thực hiện hơn 300,000 
chuyến đi bằng các dịch vụ của Metro.

Mặc dù xe buýt, nhân viên vận hành và các trạm dừng 
là những phần dễ nhìn thấy nhất của hệ thống, nhưng 
phía sau Metro là sự hỗ trợ của hàng nghìn nhân viên và 
các mối quan hệ đối tác quan trọng, được xây dựng qua 
nhiều năm lập kế hoạch, lập ngân sách có trách nhiệm 
và ý kiến đóng góp từ hành khách.
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Bước tiếp theo là gì?
Metro đang xây dựng một mạng lưới giao 
thông công cộng tích hợp, đẳng cấp thế giới, 
kết nối các cộng đồng đa dạng và đang phát 
triển trên toàn khu vực. Đến năm 2038, dân 
số của Quận King dự kiến sẽ tăng thêm gần 
244,000 người và 231,000 việc làm so với 
hiện nay. Sự tăng trưởng này sẽ làm tăng nhu 
cầu về các phương thức di chuyển an toàn, 
đáng tin cậy và có chi phí hợp lý, giúp người 
dân đi lại và kết nối với công việc, học tập, 
chăm sóc sức khỏe, hoạt động giải trí và kết 
nối với nhau.   

Giao thông công cộng hỗ trợ 
tăng trưởng

Sự tăng trưởng mang lại những cơ hội 
mới, các cộng đồng vững mạnh hơn và 
nhu cầu ngày càng lớn đối với hệ thống 
giao thông của khu vực. Metro thường 
xuyên phối hợp với các tổ chức cộng đồng, 
các thành phố, đơn vị sử dụng lao động và 
các đối tác trong khu vực để cải thiện khả 
năng di chuyển theo cách phản ánh đúng 
nhu cầu của hành khách.

Đầu tư vào giao thông công cộng cũng 
góp phần củng cố nền kinh tế khu vực. Các 
nghiên cứu cho thấy mỗi $1 đầu tư vào 
giao thông công cộng sẽ tạo ra khoảng 
$5 lợi nhuận thông qua việc gia tăng hoạt 
động kinh tế, mở rộng khả năng tiếp cận 
việc làm và phát triển cộng đồng.

Đầu tư vào những nơi có 
nhu cầu lớn nhất 
Đối với Metro, khả năng di chuyển 
là khả năng đến được nơi quý vị cần 
đến, vào thời điểm quý vị cần đi. Cách 
tiếp cận của Metro ưu tiên đầu tư vào 
những cộng đồng có nhu cầu sử dụng 
giao thông công cộng cao hơn, đồng 
thời hỗ trợ các mục tiêu về khả năng 
chi trả, khả năng di chuyển và khí hậu.

CÁC ƯU TIÊN HÀNG ĐẦU ĐƯỢC  
XÁC ĐỊNH THÔNG QUA SỰ ĐÓNG GÓP 

CỦA CỘNG ĐỒNG

Ý kiến đóng góp từ cộng đồng là nền tảng 
cho Hành Trình Tiếp Theo của Metro 
Metro thường xuyên làm việc với cộng đồng để xác định các cải tiến dịch vụ, 
các khoản đầu tư và kế hoạch trong tương lai, cũng như các chương trình 
và chính sách. Thành viên của Ban Cố Vấn Công Bằng Giao Thông (Equity 
Cabinet), đại diện cho những nhóm dân cư trước đây thường không được 
tham gia vào quá trình ra quyết định, cũng đã góp phần xác định các ưu tiên 
và định hướng đầu tư. Metro cũng phối hợp với các đối tác cộng đồng, cơ 
quan, thành phố, đơn vị sử dụng lao động và các tổ chức để bảo đảm sự đồng 
bộ giữa các kế hoạch trên toàn khu vực.

Giúp các chuyến đi nhanh 
hơn và đáng tin cậy hơn.

Bổ sung các tuyến  
xe buýt mới hoạt động 
thường xuyên hơn.

Nâng cao an toàn và  
an ninh trên toàn bộ  
hệ thống của chúng tôi.



Hướng tới Hành Trình Tiếp Theo của Metro 
Hành Trình Tiếp Theo của Metro được thiết kế nhằm giúp các chuyến đi hằng ngày trở nên nhanh hơn, 
an toàn hơn và đáng tin cậy hơn, bất kể người dân di chuyển đến đâu trong Quận King. 

ĐẾN NĂM 2038, HÀNH TRÌNH TIẾP THEO 
CỦA METRO SẼ MANG LẠI

Lên đến 9 tuyến xe buýt mới 
và 4 tuyến RapidRide mới

Thêm nhiều tuyến có tần suất 
hoạt động 15 phút/chuyến 
hoặc thường xuyên hơn

Cải thiện các hành lang  
giao thông và giao lộ  
trọng điểm để xe buýt di chuyển 
nhanh hơn. 

Đội ngũ chuyên viên  
sức khỏe hành vi được đào tạo 
chuyên môn

Tăng cường sự hiện diện 
của đội ngũ an ninh và  
cải thiện hệ thống báo cáo 
sự cố



Đồng hành cùng chúng tôi trên hành 
trình này 
Để đạt được mục tiêu đó, chúng tôi cần sự đồng hành 
của quý vị — cộng đồng, các thành phố và thị trấn,  
các đối tác và hành khách của chúng tôi. Cảm ơn quý vị 
đã đồng hành cùng chúng tôi trên hành trình này.

CÁC KHOẢN ĐẦU TƯ SẼ HỖ TRỢ

Tăng 12% dịch vụ của Metro 
đến năm 2038

Cải thiện khả năng tiếp cận giao 
thông công cộng: Lên đến 90% 
việc làm và 71% người dân 
Quận King nằm trong phạm vi 
1/4 dặm từ các trạm giao thông 
công cộng

Cải thiện thời gian di chuyển 
bằng phương tiện công cộng từ 
4% đến 8%, giúp tiết kiệm 
khoảng 3–5 phút cho mỗi 
chuyến đi

Cải thiện khả năng ứng phó 
an toàn và sự hiện diện  
an ninh trên toàn hệ thống  
giao thông công cộng

Thay thế 80% đội xe buýt của 
Metro đến năm 2038, trong đó 
1/3 số xe buýt sẽ là xe điện

Metro cũng sẽ cải thiện trải nghiệm của hành khách thông qua việc sử dụng 
các phương tiện sạch hơn, nâng cấp các điểm dừng và trạm, cải thiện hệ thống 
chiếu sáng, cung cấp thông tin thời gian đến theo thời gian thực, cải tiến các 
công cụ lập kế hoạch chuyến đi và tiếp tục đầu tư vào các phương tiện có mức 
phát thải thấp hơn.
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Cùng nhau tiến bước 
Việc triển khai Hành Trình Tiếp Theo của Metro sẽ đòi hỏi nguồn kinh phí 
bổ sung, các quan hệ đối tác khu vực mạnh mẽ và sáng tạo, cũng như 
 sự phối hợp liên tục với các thành phố, đơn vị sử dụng lao động và các  
tổ chức cộng đồng.

Hành Trình Tiếp Theo của Metro ưu tiên các khoản đầu tư mang lại lợi ích 
lớn nhất cho cộng đồng, đồng thời nỗ lực giảm thiểu tác động đối với các 
hộ gia đình đang phải đối mặt với áp lực kinh tế. 

Để duy trì các dịch vụ hiện có và hỗ trợ sự phát triển trong tương lai, 
Metro đang xem xét kết hợp nhiều giải pháp, bao gồm nguồn tài trợ từ 
các đối tác, các phương án tăng nguồn thu tại địa phương và sự linh hoạt 
hơn từ chính quyền tiểu bang.

Lượng hành khách sử dụng 
phương tiện công cộng dự kiến 
tăng 52% vào các ngày trong 
tuần, 56% vào Thứ Bảy và 
78% vào Chủ Nhật


