
KING COUNTY OFFICE OF LAW ENFORCEMENT OVERSIGHT | OLEO

ለKing ካውንቲ የሸሪፍ ቢሮ (King County Sheriff's 
Office) ቅሬታ በሚያስገቡ ጊዜ ምን መጠበቅ እንዳለብዎ

OLEO (The King County Office of Law Enforcement Oversight) ገለልተኛ 
ኤጀንሲ ሲሆን ሁሉንም ሰው በማክበር የሚከናወኑ የሕግ ማስከበር ሥራዎችን በማበረታታት 
የKing ካውንቲ የሸሪፍ ቢሮን ለማሻሻል ይሰራል። ፕሮፌሽናል ደረጃዎችን እና ከማኅበረሰብ 
የሚገኙ ግብዓቶችን በመጠቀም ማሻሻያዎችን ለመጠቆም የሼሪፍ ቢሮን ሥልጠናዎች፣ 
ፖሊሲዎች፣ ልምምዶች እንገመግማለን።

OLEO፣ የሸሪፍ ቢሮ እንዴት እንደሚሰራ እና ሰራተኞቹም ተግባራቸውን እንዴት 
እንደሚያከናውኑ ይገመግማል። በተጨማሪም ከሕግ ማስከበር ቁጥጥር፣ የሕዝብ ደህንነት፣ 
እና ግልጽነት ጋር የተያያዙ፣ በማኅበረሰቡ ቅድሚያ የሚሰጣቸው ጉዳዮችን የመማር እና በእነሱ 
ዙሪያ የማተኮር ዓላማ አለን። የOLEOን ሥራ በሶስት የፕሮግራም ዘርፎች መረዳት ይቻላል፦

የOLEO ፕሮግራም ዘርፎች

ምርመራዎች
•	 የወንጀል ምርመራዎችን መከታተል።
•	 የፖሊስ የኃይል አጠቃቀምን 
መገምገም።

•	 ገለልተኛ ምርመራዎችን ማከናወን።

የማኅበረሰብ ተሳትፎ

•	 የሕብረተሰብ ደህንነት እና ከሼሪፍ 
ቢሮ ተግባራት ጋር በተያያዘ የሕዝብ 
ዕይታዎችን ለመማር ማኅበረሰብን 
ማሳተፍ።

•	 በማኅበረሰብ አማካሪ ኮሚቴ 
(Community Advisory 
Committee) አማካኝነት የሼሪፍ 
ቢሮ አገልግሎቶች በሕብረተሰቡ 
እንዴት እየታዩ እንደሆነ መረዳት።

ፖሊሲ
•	 በሼሪፍ ቢሮ አሰራሮች ላይ ያሉ 
የማኅበረሰብ ስጋቶችን ለመለየት 
እና ለመመልከት ከማኅበረሰቡ 
ጋር ለመመካከር እና ማሻሻያዎችን 
ለመጠቆም።

•	 የባለሙያ ምክር እና ግብረመልስን 
በመጠቀም የፖሊሲ ጥቆማዎችን 
ማጥናት እና መጻፍ።
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የሼሪፍ ቢሮ ሰራተኞች አግባብ ያልሆነ ባሕሪ አሳይተዋል 
ብለው ያምናሉ? 
ቅሬታ እንዴት ማቅረብ እንደሚችሉ ይወቁ። 

ቅሬታዎች

ቅሬታ ማቅረብ የሚችለው ማነው?

ማንኛውም የሕብረተሰብ አባል ወይም የሼሪፍ ቢሮ ሰራተኛ ቅሬታ ማቅረብ ይችላል። ቅሬታዎች 
ማንነትን ሳያስውቁ እንዲሁም በማንኛውም ቋንቋ መቅረብ ይችላሉ።

ምንን በተመለከተ ቅሬታ ማቅረብ ይችላሉ?

ቅሬታዎች፣ የሚከተሉትን ጨምሮ ማንኛውንም ከሼሪፍ ቢሮ 
ጋር ተያያዥ የሆኑ ነገሮችን የተመለከቱ ሊሆኑ ይችላሉ፦

	• ወከባ
	• ኃይልን መጠቀም
	• ክብር አሰጣጥ
	• መድልዎ
	• ሥነ-ምግባር

ቅሬታ ማቅረብ የሚችሉት እንዴት ነው?
በስልክ ቁጥር 206-263-8870 በመደወል፣ ወይም  
በኢሜይል OLEO@kingcounty.gov ቢሮአችንን 
ማነጋገር ይችላሉ።

በ ድረ-ገጻችን በ  
kingcounty.gov/OLEO፣  
ወይም QR ኮዱን ስካን ያድርጉ፦

እውቂያ
ስልክ: 206-263-8870

ኢሜይል: OLEO@kingcounty.gov 

ድር: kingcounty.gov/OLEO

ሌሎች አማራጭ ቅርጸቶችም ይገኛሉ 
በስልክ ቁጥር 206-263-8870 or 

TTY: 711 ይደውሉ
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