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King 카운티 보안관 사무소에 대한  
불만 제기 시 예상되는 절차

King County Office of Law Enforcement Oversight(OLEO)는 모든 사람을 
존중하는 공정한 법 집행 관행을 장려함으로써 King 카운티 보안관 사무소 
(King County Sheriff's Office) 의 역량 강화를 위해 노력하는 독립 기관입니다. 
저희는 전문적 기준과 지역사회 의견을 바탕으로 보안관 사무소의 교육, 정책, 
관행을 검토하여 개선을 권고합니다.

OLEO는 보안관 사무소의 운영 방식과 직원들의 행동을 검토합니다. 또한 법 
집행 감독, 공공 안전, 투명성과 관련된 지역사회 우선순위를 파악하고 이를 
중심으로 활동하는 것을 목표로 삼습니다. OLEO의 업무는 다음과 같은 세 가지 
프로그램 영역으로 이해할 수 있습니다.

OLEO 프로그램 영역

조사

•	 부적절 행위 조사를 
모니터링합니다.

•	 경찰의 무력 사용 검토합니다.
•	 독립적 조사를 수행합니다.

지역사회 참여

•	 지역사회와 소통하여 공공 
안전 및 보안관 사무소 운영과 
관련된 일반 대중의 의견을 
수렴합니다.

•	 지역사회 자문 위원회 
(Community Advisory 
Committee) 를 통해 일반 
대중이 보안관 사무소 
서비스를 어떻게 경험하는지 
이해합니다.

정책

•	 지역사회와 협의하여 보안관 
사무소 관행에 대한 우려 
사항을 파악하고 개선안을 
권고합니다.

•	 전문성과 피드백을 활용하여 
정책 권고안을 연구하고 
작성합니다.

조사

정책�및 관행

지역사회 참여
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보안관 사무소 직원이 부적절하게 행동했다고 
생각하십니까? 
불만 제기에 관한 자세한 정보를 확인하십시오. 

불만 사항
누가 불만을 제기할 수 있습니까?

일반 대중이나 보안관 사무소 직원 누구나 불만을 제기할 수 있습니다.  
어떤 언어로든 불만은 익명으로 제기할 수 있습니다.

어떤 사항에 대해 불만을 제기할 수 있습니까?

보안관 사무소와 관련된 사항에 대해 불만을 제기할 
수 있습니다. 예시는 다음과 같습니다.

	• 괴롭힘
	• 무력 사용
	• 예의
	• 차별
	• 윤리

어떻게 불만을 제기할 수 있습니까?

저희 사무소에 206-263-8870번으로 
전화하거나 OLEO@kingcounty.gov 로  
이메일을 보내주십시오.

자세한 내용을 알고 
싶다면 저희 웹사이트 
kingcounty.gov/OLEO 
에서 확인하거나 QR 
코드를 스캔하십시오.

연락처
전화: 206-263-8870

이메일: OLEO@kingcounty.gov  

웹사이트: kingcounty.gov/OLEO

대체 형식 제공 가능 
전화 206-263-8870 또는 TTY: 711
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