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Những điều cần biết khi nộp đơn khiếu nại  
đối với Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng Quận King

King County Office of Law Enforcement Oversight (OLEO) là một cơ quan 
độc lập, hoạt động nhằm nâng cao hiệu quả của Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng 
Quận King (King County Sheriff's Office) thông qua thúc đẩy các hoạt động 
thực thi pháp luật công bằng, tôn trọng mọi người. Chúng tôi đánh giá các 
chương trình đào tạo, chính sách và hoạt động thực tiễn của Văn Phòng Cảnh 
Sát Trưởng, dựa trên cả các tiêu chuẩn chuyên nghiệp và ý kiến đóng góp từ 
cộng đồng để đề xuất những điểm cần cải thiện.
OLEO đánh giá cách thức hoạt động của Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng và hành 
vi của nhân viên tại văn phòng này. Chúng tôi cũng nhắm đến mục tiêu tìm 
hiểu và tập trung vào các ưu tiên của cộng đồng liên quan đến hoạt động 
giám sát thực thi pháp luật, an toàn công cộng và tính minh bạch. Có thể chia 
công việc của OLEO thành ba lĩnh vực chương trình:

Các Lĩnh Vực Chương Trình của OLEO

Điều tra

•	 Giám sát các cuộc điều tra về hành vi 
sai trái.

•	 Đánh giá việc cảnh sát sử dụng vũ lực.

•	 Tiến hành các cuộc điều tra độc lập.

Tương Tác với  
Cộng Đồng

•	 Tương tác với cộng đồng để tìm hiểu 
quan điểm của công chúng liên quan 
đến an toàn công cộng và hoạt động 
của Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng.

•	 Tìm hiểu trải nghiệm của công chúng 
đối với các dịch vụ của Văn Phòng 
Cảnh Sát Trưởng thông qua Ủy Ban 
Cố Vấn Cộng Đồng (Community 
Advisory Committee).

Chính sách

•	 Tham khảo ý kiến cộng đồng để xác định 
và tìm hiểu các mối quan ngại về hoạt 
động của Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng và 
đề xuất những điểm cần cải thiện.

•	 Nghiên cứu và soạn thảo các khuyến 
nghị chính sách dựa trên chuyên môn và 
ý kiến phản hồi.

Điều Tra

Chính Sách 

và Hoạt Động

Tương Tác với 

Cộng Đồng



KCIT-DCE: 2407_13487D

Quý vị có cho rằng một nhân viên của Văn Phòng Cảnh 
Sát Trưởng đã có hành vi không phù hợp không? 

Tìm hiểu thêm về việc nộp đơn khiếu nại. 

Khiếu Nại

Ai có thể nộp đơn khiếu nại?

Bất kỳ thành viên nào trong cộng đồng hoặc nhân viên của Văn Phòng Cảnh 
Sát Trưởng đều có thể nộp đơn khiếu nại. Đơn khiếu nại có thể được nộp ẩn 
danh và bằng bất kỳ ngôn ngữ nào.

Quý vị có thể khiếu nại về điều gì?

Quý vị có thể khiếu nại bất cứ điều gì liên quan 
đến Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng, bao gồm:

	• Quấy rối
	• Sử dụng vũ lực
	• Tác phong lịch sự
	• Hành vi phân biệt đối xử
	• Đạo đức

Quý vị có thể nộp đơn khiếu nại như thế nào?

Liên hệ với văn phòng của chúng tôi bằng cách 
gọi đến số 206-263-8870 hoặc gửi email đến 
OLEO@kingcounty.gov.

Tìm hiểu thêm trên trang 
web của chúng tôi tại địa chỉ 
kingcounty.gov/OLEO, 
hoặc quét mã QR:

LIÊN HỆ
ĐIỆN THOẠI: 206-263-8870

EMAIL: OLEO@kingcounty.gov

TRANG WEB:  
kingcounty.gov/OLEO

Có sẵn định dạng thay thế 

Gọi đến số 206-263-8870 hoặc 
TTY: 711
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