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內容警告
本報告包含對執法武力使用、致命武力、死亡、
重傷、自殺及其他創傷經歷的討論。 

如果您對警長辦公室工作人員的行為或可能的
不當行為有特定的疑慮，OLEO可以作為援助資
源。您可以撥打206-263-8870或發送電子郵件
至OLEO@kingcounty.gov聯絡OLEO。 

如 需 更 多 資 訊 ， 包 括 有 關 以 其 他 語 言 提
交 投 訴 的 指 南 ， 請 造 訪 O L E O 的 網 站 ： 
kingcounty.gov/OLEO。

您也可以撥打206-263-2525或造訪https://
kingcounty.gov/depts/sheriff/about-us/contact/
complaint.aspx，以便直接向警長辦公室提交 
投訴。

執法監督辦公室 (Office of Law Enforcement 
Oversight, OLEO) 致力於透過對King縣警長辦公室 
 （以下簡稱為警長辦公室）的獨立監督來改善King縣
居民的生活。我們的目標是透過客觀的審查、獨立
的調查和基於證據的政策建議，進一步推動以社區
為主導、以公平為根基的治安標準。

聯絡OLEO
電話：206-263-8870

電子郵件：OLEO@kingcounty.gov 
網站：kingcounty.gov/OLEO

語言在不斷演變，而語言的選擇可以在促進公平、
公正、正義和問責的目標中發揮重要作用。本報告
包含與原始資料或OLEO語言風格表相匹配的術語，
旨在反映更加中立、包容、以人和社區為中心的措
辭。例  如，OLEO使用「警員涉槍事件」等短語，
這被認為比「警員涉槍事件」更中立。1

報告準備人：
Lea Hunter、Katy Kirschner、Megan Kraft

報告編輯人：
Liz Dop 

可提供其他格式。 
請致電206-263-8870或聽障及語障電話
專線 (TTY)：711。

mailto:OLEO%40kingcounty.gov?subject=
http://kingcounty.gov/OLEO
https://kingcounty.gov/depts/sheriff/about-us/contact/complaint.aspx
https://kingcounty.gov/depts/sheriff/about-us/contact/complaint.aspx
https://kingcounty.gov/depts/sheriff/about-us/contact/complaint.aspx
mailto:oleo%40kingcounty.gov?subject=
http://www.kingcounty.gov/oleo
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執行概要
本報告探討了重大事件發生後的創傷通知，其中包括與直係親屬的聯絡和與公眾的溝通。「重大事
件」是一個總稱，包括三種需要通知的情況。a根據調查程序和負責與直係親屬和公眾溝通的人員不
同，對這些事件的處理也有所不同：(1) 使用致命武力導致死亡或重傷；b(2) 使用非致命武力導致死亡
或重傷；(3) 在羈押期間死亡或重傷，但未涉及武力。

a 		 本報告討論了可能需要向直係親屬和公眾進行創傷知情通知的重大事件；本報告並不涉及那些沒有造成死亡或重傷
且可能不需要通知的重大事件，例如沒有造成傷害的槍擊事件。

b 		 啟動獨立調查的具體條件是依據Washington修訂法典 (Revised Code of Washington, RCW) 第9A.04.110條所定義的重大人
身傷害、實質性人身傷害或死亡。

致命武力 州法律要求對使用致命武力導致死亡、實質性身體傷害或重大身體傷害的
事件進行獨立調查。在獨立調查期間，警長辦公室採取了不與直係親屬溝
通的立場。但是，州法律要求涉事機構或獨立調查員通知直係親屬致命武力
相關資訊，以最快者為準。OLEO對最近涉及警長辦公室的重大事件進行了
審查，其中包括一些警長辦公室可能比獨立調查員更快聯絡到直係親屬的實
例；例如，如果直係親屬在現場或主動聯絡警長辦公室的工作人員。當警長
辦公室的行為導致親友死亡或重傷時，即使警長辦公室沒有直接與直係親屬
溝通，他們也有責任主導溝通過程（即主導制定新政策）。OLEO建議在重
大事件發生後（包括獨立調查結束後），為警長辦公室工作人員與直係親屬
之間可能的互動制定新的政策指導。警長辦公室在與公眾溝通方面有一些
政策指導，包括新聞稿和公開聲明，但OLEO在對最佳實踐和同級機構政策
的審查中發現了一些潛在的改進領域，包括標準化公眾溝通和提高重大事
件 事後資訊的可及性與透明度。

非致命武力 根據州法律，使用非致命武力導致死亡或重傷並不會啟動獨立調查，儘管其
與直係親屬和公眾進行創傷知情接觸的需求是相同的。OLEO認為，目前警
長辦公室將主要的通知責任交給醫務人員和法醫的做法是合理的，但同時
OLEO建議警長辦公室應該制定更明確的規程，以便根據要求向武力使用對
象或其直係親屬提供相關資訊。 
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羈押期間死
亡或重傷

州法律不要求對羈押期間的死亡或不涉及武力但造成重傷的事件進行獨立調
查；但是，警長辦公室已建立了請求獨立調查的慣例，以作為最佳實踐。鑒
於過去在通知直係親屬和公眾方面存在一些不一致的情況，OLEO建議將對
其他嚴重事件的獨立調查正規化，並建立一致的創傷知情通知標準。

表1 
重大事件概覽

嚴重武力事件 其他嚴重事件

	• 開槍。
	• 任何導致死亡 或重 傷的武力使用。

	• 有人員在羈押期間死
亡或需要住院治療。

	• 任何其他導致住院或
死亡的接觸，例如交
通事故。

致命武力 非致命武力 不涉及武力
說明 透過使用槍械或任何

其他合理的可能造成
死亡或嚴重身體傷害
的 方 式 ， 蓄 意 使 用 
武力。

使 用 中 等 程 度 或
低程度武力，既不可
能也無意造成死亡，
但有可能造成嚴重損
傷或傷害的風險。

未使用武力，但與警長
辦公室工作人員接觸後
導致死亡或住院。

示例 警員使用槍械射擊了 
公民。

警 員 對 公 民 用 拳
猛 擊 、 踢 打 或 使
用 T a s e r 導 電 能 量
武 器   ( C o n d u c t e d 
E l e c t r i ca l We ap on , 
CEW)。

涉及警員的交通事故，
其 中 有 人 員 住 院 或 在
羈 押 期 間 死 亡 （ 例 如 
自殺）。

獨立調查請求 啟 動 由 《 執 法 培 訓
與社區安全法》(Law 
Enforcement Training 
and Community Safety 
Act, LETCSA) 所規範的
獨立調查。

沒有啟動LETCSA下的
獨立調查，但警長辦
公室有權要求進行獨
立調查。

雖 然 L E T C S A 並 無
規 定 ， 但 警 長 辦 公
室 的 常 規 做 法 是 在 
羈押期間死亡的情況下
啟動獨立調查。

通知實踐 目前警長辦公室的做
法是將直係親屬通知
事宜交由獨立調查小
組處理，並有一些與
公 眾 溝 通 的 政 策 指
導，包括新聞稿和公
開聲明。

目前警長辦公室的做
法 是 將 直 係 親 屬 通
知的主要責任交由醫
務人員和法醫。對於
公眾通知的做法不一
致，並且沒有正式的
政策規定。

對於羈押期間死亡的情
況，目前警長辦公室的
做法是將直係親屬通知
事宜交由法醫處理，並
遵循與致命武力相同的
公眾通知做法。此外，
沒有正式的直係親屬或
公眾通知做法規範。
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建議 
本報告提出了以下建議（進一步詳細說明請參閲第28頁），旨在促進創傷知情實踐，以及提高警長辦
公室向社區提供服務的透明度和一致性：

1.	 制定一項政策，並在諒解備忘錄c中加入針對每種重大事件  的創傷知情
通知和聯絡機制。

	• 成立一支跨科別家庭聯絡小組，專門負責在發生重大事件後與直係
親屬進行溝通。聯絡小組應：

	» 要求與直係親屬聯絡的工作人員需由非執法人員陪同。

	» 盡可能安排與直係親屬當面溝通。

	» 要求與直係親屬接觸的工作人員穿 便 服。 

	» 向直係親屬提供書面資料或手冊。

	• 為相關工作人員提供創傷知情溝通培訓，以應對緊急情況。

c		 諒解備忘錄規範了在涉及獨立調查小組 (Independent Investigation Team, IIT) 的重大事件中，警長辦公室的參與 
方式。 

2. 與King  縣內提供受害者支援服務的機構合作，確保能夠以創傷知情的方
式進行處理，並推薦公平且具備文化敏感度的社區組織資源。

3. 明確說明直係親屬與獨立調查家庭聯絡員之間聯絡的保密性問題，或是
缺乏保密性的情況。

4. 在警長 辦公室的網站上公開獨立調查小組的相關規程。

（續）
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建議（續）

（續）

5.	 制定一項針對發生重大事件後媒體發佈的政策，内容包括：
	• 發佈的時機。 

	• 初步新聞稿的內容。 

	• 擴大對刑事記錄發佈的禁止範圍。 

	• 公開警員姓名。
	• 公眾溝通的一般指導。 

6.	 制定一項視訊公開政策，要求在重大事件發生後的72小時內披露相關影
像，並確保在決策過程中保持透明。

7.	 建立一個資料平台，方便公眾訪問所有重大事件的相關資料。
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簡介
在最近兩次涉及警長辦公室的致命槍擊事件的評估中，OLEO發佈了政策建議，旨在改善重大事件發生
後與家人和親友的溝通。2 OLEO持續與受影響的直係親屬進行對話，他們强調警長辦公室在重大事件
發生後需要採用正式的通知系統。這份跟進報告提供了額外的調查和政策建議，以改善警長辦公室在
重大事件后與社區成員的溝通，並優化創傷知情的最佳實踐。

在本報告的四年審查期中（2019年1月至2022年12月），有20起重大事件涉及警長辦公室，其中包括
執法部門使用致命武力或非致命武力導致死亡或重傷的事件以及其他嚴重事件，例如羈押期間死亡或
重傷。每一起事件的背後都有生活受到影響的個人以及他們的親友，并且他們都遭受了嚴重的創傷。
在准備本報告的過程中，OLEO與一些直係親屬進行了交談，這些直係親屬分享他們在就親友的遭遇接
收資訊和與其溝通方面面臨著挑戰。直係親屬通常處於非常脆弱的位置；敏感且清晰的溝通會幫助他
們的治愈，而缺乏這種溝通則會嚴重阻礙他們的治愈能力。與執法事件導致死亡或重傷相關的潛在創
傷也會延伸到更廣泛的社區。備受矚目的警察暴力行爲會在社會對執法的信任方面產生深遠影響。3 一
項針對King  縣居民的問卷調查發現，「確保公衆在發生致命武力事件後能夠及時、準確地獲得有關案
件的最新資訊」是社區的警察監督最高優先事項之一。4

OLEO的報告旨在回答以下問題：在重大事件發生後，警長辦公室該如何透過創傷知情的視角與社區
成員溝通？本報告審查了重大事件發生後管理通知和公眾溝通的法律與政策環境、目前警長辦公室的
政策，以及結合創傷知情通知的國家調查與最佳實踐；本報告最後提出了警長辦公室可實施的政策建
議，以改善其與直係親屬和公眾的溝通實踐。

關於術語「致命
武力」與「非致
命武力」的重要
注意事項。

!

本報告及相關政策和程序使用術語「致命  武力」和「非致命武力」。
需要闡明的是，這些術語是根據州法律和警長辦公室政策預先確定的
武力類型來定義的，並且不會根據事件的結果而改變。例如，工作人
員可能會使用「致命武力」，但該事件並未導致死亡或受傷。同樣，
他們也可以對導致死亡的事件使用「非致命武力」。

正是這種區別影響著《執法培訓與社區安全法》是否會啟動獨立 
調查。
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目前的通知程序
本部分介紹了警長辦公室目前與重大事件有關的通知程序。5在適用的情況下，我們採納了《執法培
訓與社區安全法》(LETCSA)6 的指導，以及Washington州刑事司法培訓委員會 (Washington State 
Criminal Justice Training Commission, WSCJTC) 7的最佳實踐： 

涉及致命武
力的事件

	• 警 長 辦 公 室 的 一 位 警 員 使 用 了 致 命 武 力 ， 並 立 即 通 知 了 其 
上司。8

	• 一旦現場安全，並已對危及生命的傷害採取了救生措施，警長辦
公室會立即聯絡獨立調查小組 (IIT)。9

	» IIT是由合格且經過認證的執法調查員、民事犯罪現場專家
以及至少兩名非執法人員社區代表組成的團隊，他們完全獨
立於任何相關機構，負責對使用致命武力的執法事件進行
調查。當多個執法機構達成書面協議以調查其地理區內使
用致命武力的執法事件時，就會設立IIT。單獨的執法機構
可以履行獨立調查職能，但前提是該機構並非涉案機構。10  
 

在2019年至2022年審查期中，有三個IIT為警長辦公室提供過
服務，如下頁表 2所述。

圖1 涉及致命武力事件的現行通知程序

IIT 在到達現場
後即開始控制

現場。

家庭聯絡員儘快識別、找
到並通知相應的近親。

在整個調查過程中，IIT代
表必須每週一次向公眾和媒

體提供最新資訊。

警長辦公室負
責通知公眾，
但他們不會過多

參與通知近親。

IIT 會在控制現場後 
24 小時內指派一名家

庭聯絡員。

警長辦公室立即
聯絡獨立調查小

組 (IIT)。

警長辦公室的副手
在致命武力使用後
會立即通知上司。

IIT
IIT



9King縣執法監督辦公室 (OLEO) • 2024

目前的通知程序

致命武力 | 非致命武力和其他嚴重事件 | 事件通知實踐情況

表2 服務King縣的獨立調查小組 (IIT)

IIT Seattle武力調查
小組 

獨立武力調查小組 - King 縣 Valley獨立調查小組

IIT内部 
機構

Seattle警察局 King縣北部警察局Bellevue、Clyde 
Hill、Duvall、Issaquah、King
縣警長辦公室、Kirkland、Lake 
Forest Park、Medina、Mercer 
Island、Redmond、Snoqualmie/ 
North Bend、Washington大學以及
Washington州巡警

King縣南部警察局
Auburn、Des Moines、 
Federal Way、 
Kent、Port of Seattle、 
Renton以及Tukwila

	» 只要執法人員使用致命武力造成重大身體傷害、11實質性身體傷害12或死亡，就必須完成
獨立刑事調查。13, 14, e 

	» 在事件發生的這個階段，警長辦公室有權通知武力使用對象的直係親屬。f但是，警長辦
公室的工作人員表示，《一般命令手冊》(General Orders Manual, GOM) 中沒有與重大
事件通知相關的政策，15他們目前的做法是所有通知都遵從指定的IIT，即使在警長辦公
室可以比IIT更快提供通知的情況下也是如此。16, g 

	• IIT到達後，警長辦公室必須撤回對現場的控制。17 

	• 雖然警長辦公室的立場是不積極參與直係親屬通知，但他們會參與公眾通知。常規做法是
在事件發生後很短的時間內（通常在幾小時內），警長辦公室的公共資訊官就會發佈新聞
稿，內容通常包括以下方面：
	» 發生事件的通知，以及與事件性質和武力使用對象（年齡、性別、婚姻狀況、職業和前

科）有關的一般資訊；
	» 被指控罪行的一般詳細資訊，以及與逮捕有關的情況，包括反抗、追捕和持有武器的 

情況；
	» 指揮站的位置，或公共 資訊官或現場主管的其他聯絡資訊；
	» 涉及人員的狀況；
	» 是否已呼叫醫療援助或法醫前往 現場；

e 		 不涉及警長辦公室使用武力的羈押期間死亡事件不會自動啟動IIT。如附錄I所示，這些事件的致命性（即使沒有使用
武力）歷來導致警長辦公室的通知實踐不一致。 

f 		 「一旦涉案機構或IIT（以較快者為準）找到致命武力使用對象的家屬，將會立即通知該家屬。」（《Washington州行政法
典》[Washington Administrative Code, WAC] 第139-12-030(3)(b)條） 

g		 警長辦公室工作人員在訪談中表示，這種做法是基於對州法律的詮釋。
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	» 使用/分配的部門資源的數量和類型（例如TAC-30、警犬 (K-9)、談判員等），發佈此類
資訊會妨礙調查的情況除外；

	» 主要公路或道路阻塞和疏散情況；以及

	» IIT被指派進行調查。18

	• IIT在控制現場後24小時內指派一位工作人員聯絡家屬。19

	» 如果致命武力使用對象被認為是聯邦政府認可部落的成員，IIT將在最初的24  小時內指
派一名成員擔任部落聯絡人，並隨時向該部落（或部落選擇的代表）通報調查的所有重
要進展。20

	• 直係親屬聯絡員應儘快查明、找到並通知致命武力使用對象的適當直係親屬，以確保其直
係親屬：

	» 在可能的情況下，在家屬從媒體、社群媒體、朋友或鄰居處得知該事件之前通知他們。

	ﾺ  �死亡事件的直係親屬通知應諮詢現場驗屍官或法醫。如果在確認死者身份時遇到困
難，法醫可能會提早介入程序。21 他們也可能會與調查員和媒體合作，共同確認遺體
的身份。22

	» 擁有直接與聯絡員和IIT溝通的可靠方式。 

	» 即使沒有任何可報告的新資訊，也能隨時了解調查過程。 

	» 及時獲知調查的重大進展，包括新聞稿。 

	» 如果有受害者辯護律師，尤其是在直係親屬要求的情況下，確保直係親屬能在與受害者
辯護律師的協調方面獲得協助。 

	» 在任何溝通和/或取得死者遺體方面獲得支援。23

	• 在整個調查過程中，即使沒有新資訊，IIT代表也必須每週向公眾和媒體提供一次最新
資訊。24 提供的更新內容應側重於調查過程，而非調查內容（例如證據、陳述、執法報 
告等）。
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涉及非致命武
力的事件以及
其他嚴重事件

如果與警長辦公室警員的接觸涉及非致命性較低程度的武力，或不涉及任何
武力的使用，但導致了死亡或重傷，例如交通事故或羈押期間自殺，則不會
遵循與上述相同的通知程序。警長辦公室工作人員表示，在某些情況下，如
果他們認為提高事件的透明度有價值，則可能會選擇請IIT進行調查，在這
種情況下，可能會遵循類似的通知程序。25 但是，如果不涉及IIT，則會有涉
及個人隱私和警長辦公室責任的複雜考慮，這些考慮決定了由誰負責向直係
親屬和公眾傳達通知。目前在這些事件中的通知實踐，雖然不受任何正式政
策或州法律的指導，但通常會涉及其他利益相關者，例如醫院工作人員（例
如社工或醫學專業人員）或法醫，而警長辦公室的參與程度有限，甚至沒有
參與，不過這可能會視情況而改變。26

事件通知 
實踐情況

概要：OLEO的審查結果顯示，直係親屬通知的實踐並不總是與上述
程序一致，而且在審查的大多數重大事件中， 警長辦公室都沒有向公
眾發出通知。

直係親屬通知 為 更 好 地 了 解 通 知 程 序 對 收 到 親 友 死 亡 或 重 傷 資 訊 的 人 有
何影響，OLEO努力聯絡了2019年至2022年審查期中受到警
長 辦 公 室 重 大 事 件 影 響 的 武 力 使 用 對 象 和 直 係 親 屬 ， 並 諮
詢了King縣管轄范圍以外的主題專家。在訪談中，主題專家
Sonia Joseph（MyAdvocateh 的創立者、Seattle地區居民）表示，她的兒子
Giovonn Joseph-McDade於2017年遭Kent警方槍殺，但從未有執法部門就
兒子的死亡聯絡過她，她是透過公婆和媒體才得知兒子的死訊。27 她 談到，
儘管她多次嘗試與執  法部門聯絡以獲取資訊，但該事件始終完全缺乏透 
明度。

h		 MyAdvocate是一個總部位於Washington的非營利組織，其使命是「為受到Washington執法部門使用致命武力影響的
家庭提供資源和支援，並採取行動倡導修復性司法和改革，以改變警務文化」。如需了解更多資訊，請造訪https://
myadvocatewa.org/。 

Joseph-McDade的死亡與警長辦公室無關，並且發生在LETCSA28 實施之
前，而LETCSA大幅改變了重大事件發生後的通知實踐。但是，OLEO對
2019年Anthony Chilcott槍擊事件及隨後發生的事件的系統性審查顯示，在
通知直係親屬的方式方面也有類似的疑慮，這表明即使已經實施LETCSA，
仍需改善 King縣的實踐。29 

https://myadvocatewa.org/
https://myadvocatewa.org/
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直係親屬通知 
 （續）

Anthony Chilcott的直係親屬聽說發生了一起警員涉槍事件，並
懷疑他們的親友Chilcott與此有關。他們聯絡了911調度員，但調
度員只提供了有限的資訊。Chilcott的堂表兄弟姊妹對Chilcott母
親的精神健康表示擔憂，並要求Chilcott的母親在收到Chilcott死
亡的消息時，需由一位親屬陪伴在側。然而，尚不清楚此資訊是否已傳達至
King縣法醫辦公室，最終是由該辦公室來通知Chilcott的母親她的兒子已經
死亡。OLEO和警長辦公室後來得知Chilcott的母親對於警長辦公室最初沒有
人與她聯絡感到不滿。 

OLEO審查了警長辦公室的資料庫IAPro（該資料庫包含所有與使用武力、
重大事件和內部不當行為調查有關的記錄），以了解警長辦公室與重大事
件相關各方溝通的時間與方式的趨勢，以及可能需要改進的方面。從IAPro
的案件檔案中，OLEO發現在審查期內並沒有一致的標準來記錄重大事件中
通知直係親屬的情況（詳情請參閱附錄I）。在審查的20起事件中，其中有
4宗案件包含正式的通知直係親屬的文件。警長辦公室似乎僅對一宗案件 
(ART2019-003) 進行了通知，另有三宗案件的通知是由獨立調查員進行的。
警長辦公室發出通知的案件是一起羈押期間死亡事件，並非警長辦公室的警
員使用武力所致，因此不會啟動獨立調查。30 在這個案件中，文件顯示，在
調查員發現有不明第三方試圖進入死者住所後，警長辦公室聯絡了死者直係
親屬。31 

其中兩起案件（ART2020-006和ART2020-008）包含獨立調查員家庭聯絡員
的完整報告，其中記錄了調查員與直係親屬之間的溝通。與州法律一致，32

這些報告記錄了家庭聯絡員與直係親屬建立聯繫、提供牧師服務、提供獨立
調查程序的背景資訊，以及在發佈之前提供定期更新和審查每周新聞稿的 
機會。
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公眾通知 為更好地了解公眾對這些事件的知悉情況，OLEO透過網際
網路關鍵詞搜尋和正式記錄請求程序搜集了一些公眾溝通
文件（新聞稿、警長聲明等），並對其進行審查。結果顯
示，警長辦公室針對這些事件採取的公眾溝通做法明顯不
一致。在審查的20起事件中，有9起事件缺乏警長辦公室發出的公眾通知。
在這20起事件中，OLEO只獲得了6篇由警長辦公室授權的新聞稿（請參閱附
錄I查看詳細資訊）。值得註意的是，並非每一篇新聞稿都可以輕鬆公開存
取；其中部分只能透過直接向警長辦公室請求記錄來獲取。這可能是因為警
長辦公室未對其他事件發表任何聲明，或者此類記錄不再可用。此外，警長
辦公室未能及時公開披露重大事件的影片或承認此類影片存在並告知無法披
露的原因，OLEO對此也提出了擔憂。33 例如，警長辦公室從未告知公眾存
在關於2022年4月14日發生的副職人員槍擊事件的影片，在檢察官辦公室不
再有異議後，警長辦公室也未堅持讓IIT發佈影片，並且未在獨立調查結束後
自行發佈該影片。34
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最佳實踐
本節透過引用研究文献和採訪民權、學術、法律、精神健康和受害者維權等領域的主題專家，描述了
圍繞重大事件進行創傷知情溝通的最佳實踐。35 這些發現按照通知對象（被執法部門傷害或導致身亡
者的至愛親友以及公眾）分為兩大類，詳細介紹通知最佳實踐。警長辦公室當前做法的某些部分與
OLEO在研究中的發現吻合；下方的建議部分探討了可以改進的領域。 

直係親屬通知 得知親人過世的那一刻非常關鍵，通知可以幫助直係親屬療傷，
也可以加劇他們的創傷。36, 37直係親屬的需求和各種情況帶來的
挑戰均有不同，本節概述了研究結果，總結出傳達創傷知情通知
的最佳實踐。

應該由誰來
傳達通知？

概要：研究顯示，關於執法部門是否應參與通知程序眾說紛紜，但各方一致
認為，一名對創傷知情的非執法人員應該始終在場，幫助向被執法部門導致
身亡或嚴重受傷者的直係親屬傳達噩耗。 

當某人被執法部門導致身亡或嚴重受傷時，應該由誰來向其至愛親友傳達消
息？接受OLEO訪談的專家對此發表了不同的看法。許多專家建議執法部門
盡可能減少參與或完全不參與，他們提到，更多廣泛的創傷知情訓練非常有
必要。38 如果執法部門要參與其中，專家建議，應有具有跨文化能力並對創
傷知情的精神健康專業人士陪同在旁。39 由於與執法部門接觸可能會加劇直
係親屬遭受的創傷，尤其是在歷史上曾被執法部門傷害或虐待過的社區，部
分受訪者建議由接受過創傷知情溝通訓練的中立第三方來傳達通知，如獨立
調查員、家庭聯絡員、牧師或民間急救人員。40其中一位專家還提到，與武
力使用對象和/或其直係親屬相同性別、種族和/或文化背景的人員陪同也會
有所幫助，有助於緩和雙方的互動。41

專家提到，部分社區成員希望執法部門參與其中，以在整個調查過程中定
期向直係親屬更新進展。42一位受訪者表示，如果受影響的武力使用對象和/
或直係親屬表達出參與的意願，有助於恢復的司法圈43或調解流程可能有所 
助益。

14
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應該由誰來發出
通知？
 （續）

傳達死訊的責任非常沉重，通知小組將承受壓力和替代性創傷。
為緩解因傳達噩耗並目睹遇難者直係親屬深陷悲痛而蒙受的壓
力和替代性創傷，美國司法部及其他部門建議制定明確的部門
政策、做好充分准備、為通知小組提供支援，以及傳達通知時至少有兩人
在場。44如有兩名工作人員在場，其中一人可以扮演主要溝通人，另一人可
以觀察周圍情況，準備好應對直係親屬的情緒反應，並為同事提供情感支
持。45, 46

應在何時傳
達通知？

概要：應盡快將通知傳達給直係親屬。

文獻清楚表明，應在事件發生後的第一時間通知直係親屬，並且應在通知直
係親屬之後再向媒體披露任何資訊。47, 48, 49及時通知的要求存在已久並被廣
泛認可。1990年，聯合國發佈指導意見，建議在使用武力之後「確保盡快
通知受傷者或受影響者的親屬或親密朋友」。50 

接受訪談的專家對此表示認可，他們認為，應盡快通知直係親屬，以確保他
們不是從媒體處獲悉所愛之人身亡或重傷的消息。51 傳達通知的及時性和通
知內容的準確性同樣重要，因此，受訪者提到，通知小組應妥善平衡這兩個
重點，在傳達通知時直截了當、坦誠直率，即使事件的細節尚不明朗。52 在
談到他們接觸過的個人的經歷時，受訪者表示，當直係親屬感到自己知悉情
況，就會與執法部門進行積極互動。53
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應 以 何 種 方 式
傳達通知？

概要：應根據通知對象的獨特需求來調整通知，並且應在傳達通
知後推薦社區資源，以便於通知對象獲取額外支援。

武力使用對象及其直係親屬可能需要一系列支援來應對重大事件
造成的生理、心理、法律和社會後果。為確保工作人員具備面對特定群體時
需要的文化能力和靈活性，提供訓練非常重要，此外，還要考慮執法機構
所服務的不同社區的獨特需求和觀點。54 通知小組應獲取有關遺屬和直係親
屬的資訊，並調整向其傳達通知的方法。例如，如果直係親屬是年長者或具
有會受到噩耗影響的生理或精神健康疾病，則通知小組可能需要安排精神健
康專業人士或緊急醫療服務人員陪同，或確保在傳達訊息時有其他至愛親友 
在場。55 

包括受訪專家在內的大多數消息來源均建議透過以下方式傳達死亡通知：

	• 盡可能面對面傳達，電話通知只能作為
最後的手段。 

	• 不可在直係親屬獨處時傳達，56也不可
在兒童在場時傳達。57 

	• 傳 達 通 知 時 要 衣 著 樸 素 （ 但 不 可 穿 
制服）。58 

	• 以死者的姓名來稱呼死者，切忌使用 
「對象」、「嫌疑人」、「尸體」或「
遺骸」等表述。 

	• 用語要簡潔明了，例如「很抱歉，您的
親人已經死亡」，而不是泛泛而談的語
句，例如「離開」、「不在」或「不再
和我們在一起」，這些語句可能會造成
混淆。59 

	• 提供儘可能多的事件細節，以便回答直
係親屬的問題。

	• 明確在初步調查階段可以和不可以披露
哪些資訊。60, 61, 62 

	• 不要強調任何不當行爲或執法行動的正
當性，因爲這只會剝奪受害者的人性並
將受害者定爲罪犯。 

	• 避免使用「結束」一詞。這個詞本身
不具有傷害性，但當將其用作完成一
個流程的正當理由時，便會對人造成 
傷害。63 

	• 考慮使用非語言溝通。在某些文化中，
在表達自己的想法時，肢體語言和眼神
接觸往往比語言更有影響力。64

	• 藉助口譯員或筆譯員以確保平等獲取資
訊以及有效溝通。65 
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應以何種方式
傳 達 通 知 ？ 
 （續）

向直係親屬傳達通知的人員應注意，在收到創傷性訊息後，人們
可能就不會再處理或記住其他資訊。許多消息來源建議為直係親
屬提供資源、關於流程和後續步驟的書面資訊或小冊子，以及與
部門聯絡以進行額外後續處理的聯絡方式。66, 67任何書面材料應適合不同
的文化水平，並以通知對象的第一語言提供。68 

此外，所有受訪者都強調了主動推薦社區資源以獲取精神健康和社會服務支
援的重要性。受訪者69提到，專門針對重大事件的資源通常很難獲取，因為
大多數受害者支援資源都不是專門為警察暴力受害者的直係親屬和遺屬而設
計，而是針對家庭暴力、性侵犯和虐待兒童等不涉及執法部門的人際暴力的
受害者。如果一起重大事件導致嚴重傷害，但未造成死亡，受訪者表示，資
源的重點應該放在協助獲取社會服務，如社會保障、殘障補助和其他財務援
助計劃。如果由於暫時或永久性身體殘疾而失去收入或工作，這些資源可以
幫助滿足獲得食物、托兒服務和住房的基本需求，並與僱主就病假、身體傷
害醫療支援、犯罪受害者賠償、在法庭程序中使用法律資源以及其他受害者
支援服務進行協調。如果事件涉及死亡，可以提供財務支援，以協助滿足符
合武力使用對象特定文化傳統的埋葬和葬禮/追悼需求。額外的需求可能包
括協助獲取公共記錄以存取用佩戴在身上的攝像機拍攝的影片，以及與當地
倡導社區建立聯繫，透過參與積極活動幫助療愈。通知小組應避免臆斷武力
使用對象的個性化需求，而是應從受影響的直係親屬處獲得線索，以確保他
們能夠獲得最適合的支援資源。70
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其他執法部門如何
管理直係親屬重大
事件通知？

概要：大多數部門沒有制定在重大事件發生後通知直係親屬的政
策。但在有相關政策的部門，其政策符合最佳實踐，即帶著敬意
及時進行明確溝通，並且通知小組由執法部門人員和非執法部門
專業人士組成。

OLEO審查了Washington的八個同級執法機構和美國其他八個執法機構的 
政策。i 總體而言，審查的大多數部門政策都不包括在重大事件發生後與直
係親屬溝通的明確規範。然而，Portland警察局 (Oregon) 在其致命武力政
策中承認了執法人員使用武力對直係親屬和社區造成的創傷性影響，該部門
表示：

「我局還了解這些創傷性事件對 [原文如此] 致命武力實施對象的家
屬和社區的影響，並認同在進行所需調查時需要保持敏感。與家
屬或社區成員進行所有訪談和對話時，我們都將努力保持尊重，
同時平衡獲取關鍵資訊的需要。」71

– Portland警察局 (Oregon)

此外，Portland警察局 (Oregon) 還有專門針對死亡訊息的政策指導。72 該
政策適用於「任何與死亡或重傷相關的訊息」。該政策規定，當法律要求
進行死亡調查時，法醫須負責通知近親，[原文如此] 但也承認，在緊急情況
下，可能會要求警察部門協助或傳達通知。在部門參與不會導致法律問題
的情況下，該部門必須「以人道並且富有同情心的方式向社區提供這項服 
務」。該政策進一步規定了協助法醫傳達通知、外部機構要求通知和現場通
知的程序： 

i 		 Washington州內接受審查的部門包括：Bellevue警察局、Federal Way警察局、Kent警察局、Pierce縣警署、Seattle
警察局、Spokane警察局、Tacoma警察局和Tukwila警察局。全美范圍內接受審查的機構包括：Cambridge警察局 
(Massachusetts)、Dallas警察局 (Texas)、Frederick警察局 (Maryland)、Los Angeles縣警署 (California)、Louisville Metro警察
局 (Kentucky)、New Orleans警察局 (Louisiana)、New York警察局 (New York) 和Portland警察局 (Oregon)。
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其他執法部門如何管理直係親屬重大事件通知？（續）

「應盡可能當面通知家屬，或在發起機構以電話通知期間有一名工作人員在場。這使工作
人員能夠評估家屬可能需要的適當服務。在通知不會講英語的家屬時，必須安排好翻譯
服務，並讓翻譯人員隨時準備好提供協助。志工牧師可以為面對悲痛家屬的工作人員提
供重要幫助，他們會安撫家屬，讓工作人員專注於履行其他警務職能……由於悲傷和喪
親之痛可能會導致不同的反應，有的人可能毫無反應，有的人會出現強烈的情緒反應，
還有的人甚至會訴諸暴力，因此，安全是重中之重。地區檢察官和縣 [法醫] 對死亡現場
調查承擔最終責任。」

– Portland警察局 (Oregon)

值得注意的是，該政策承認家屬可能會有各種各樣的反應，並鼓勵靈活應變和考慮家屬的意願，包括
在現場查看屍體、了解事件和調查的細節以及獲取個人物品。Portland警察局 (Oregon) 還制定有廣泛
的媒體關係政策，該部門網頁上有一個非常有幫助的頁面，歸納了所有媒體資源。73, 74 

2018年，Los Angeles縣警長民事監督委員會發佈了建議，以改進該縣在使用致命武力或發生羈押期
間死亡事件後與家屬和社區的互動。75 在Los Angeles縣發現的問題包括與家屬溝通不足、警局的官方
訊息將身亡的至愛親友定型或定性為幫派成員以及不尊重已故至愛親友的遺體。報告指出，被執法部
門導致身亡或嚴重受傷者的家屬往往無法藉助受害者援助計劃來支付醫療或喪葬費用。委員會建議組
建一個跨科別小組來集中處理溝通工作和支援家庭、對部門人員進行創傷知情訓練、撰寫一本小冊子
來專門概述可用資源等等。

部分部門制定了關於死亡通知的政策，但這些政策不一定適用於武力事件。例如，Pierce縣警署和
Tukwila警察局都禁止在通知直係親屬之前披露死者的任何身分資訊。76 Bellevue警察局的政策規定，
直係親屬通知「通常是法醫辦公室的責任，但應與警察局協調以避免出現錯誤或造成混淆」。該部門
規定，應面對面傳達通知，並且工作人員應「嘗試確定通知帶來的反應，並提供必要的支援資源，如
親屬、朋友和/或神職人員」。此外，政策規定警務人員在必要時應力求為直係親屬分享支援服務。77 
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其他執法部門如
何管理直係親屬
重大事件通知？ 
 （續）

Seattle警察局在其武力使用政策中有一些值得注意的規定，這些
規定促進了創傷知情溝通的各個方面；有兩項規定承認使用武力
的負面影響，並授權警務人員減輕這種影響。政策規定，警務人
員應在可行的情況下向他們接觸的個人解釋他們正在採取的行動，並在使用
武力後與鄰居或家屬跟進，解釋他們採取的行動，並提供表達擔憂和聽取回
饋意見的機會。78Cambridge警察局 (Massachusetts) 在創傷知情的警務實
踐方面得到了全美國的認可，79該部門制定了一項強有力的政策，納入在警
察槍擊事件後支援警務人員的創傷知情原則。80 該政策的許多內容也適用於
遭受創傷的家屬。 

Frederick警察局 (Maryland) 規定了在需要獨立調查的案件中通報死亡的具
體程序。例如，政策規定「如果發生導致平民死亡或可能導致死亡的傷害並
且與警方有關的事件，[獨立調查] 工作人員將向所涉及死者的家屬發出近親 
[原文如此] 通知。根據 [獨立調查員] 的決定，當地 [執法機構] 的代表可陪同 
[獨立調查] 工作人員傳達近親 [原文如此] 通知」。政策明確規定，在後續調
查中，獨立調查員是指定的家屬主要聯絡人。81

公眾通知 機構在重大事件發生後保持透明可以增強公眾信任並減少
公眾的疑惑。本節討論了圍繞「應該與公眾分享哪些資
訊」以及「如何以創傷知情的方式來分享」這兩個議題開
展的研究。 

應傳達什麼通知？ 概要：在事件發生後的數小時內，應向公眾披露事件的基本事實，在事件
發生後的數日內，應與直係親屬及調查人員協調，主動披露影片等其他相
關資訊。 

通知工作的指導原則是在事件發生後數小時內至少披露基本資訊，然後隨著
調查展開定期公佈進展。82, 83, 84在為OLEO整理的報告中，Brechner Center
提到主動披露資訊和被動披露資訊的區別，強調主動披露資訊可以增強社區
的信任，並讓機構可以打破謠言或消除錯誤資訊。85 文獻中爭論的一個重要
問題是披露用佩戴在身上的攝像機拍攝的影片和類似材料（911錄音、監視
器錄影等）的時機。許多民權組織一致建議，如果存在用佩戴在身上的攝像
機拍攝的事件影片或其他影片，應在與直係親屬溝通後披露影片，在與直係
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應傳達什麼通知 
 （續）

親屬溝通時，應為直係親屬提供檢查影片的機會，並且採取
適當措施來解決私隱方面的疑慮。86 OLEO表明立場，建議在 
72小時內披露重大事件的影片，87

應以何種方式
傳達通知？

概要：關於重大事件的公眾通知應以透明、謹慎、使用中立語言的方式 
傳達。
應特別注意僅披露可證實的事實88，避免披露錯誤資訊或虛假資訊，這兩
類資訊在美國各地發生警察槍擊事件後很常見。89 如無法公開披露資訊，
應公開傳達有解釋支持的透明決策。90 例如，如果某縣出於私隱考慮而無
法公開披露武力事件的影片，則警長辦公室應發佈公開聲明，引述RCW第
42.56.240條（列舉與執法有關的公共記錄要求）的相關內容，並向公眾解
釋不予披露的原因。其他消息來源建議，利害關係人應傳達訊息，承認出現
傷亡，並尋求維護所有相關人員的尊嚴。91

社群媒體通常被視為執法部門與公眾直接溝通、衡量社區情緒和提高透
明度的工具。92 但也有消息來源提到，濫用社群媒體傳播錯誤資訊可能會
損害社區對部門的信任和社區感知的部門合理性。93 国际警察首长协会 
(International Association of Chiefs of Police) 和美國司法部建議，部門政
策應明確禁止有關警務人員在社群媒體上發佈或討論事件相關資訊。94

就像傳達直係親屬通知一樣，執法部門應該考慮在公眾溝通中使用口頭、書
面和肢體語言。請勿使用責怪受害者的措辭或為執法行動尋找理由。95 避免
使用行話；例如，不要說「警察接觸了那輛車」或「警察發射了武器」，而
要用簡明易懂的語言，例如「警察走到車前，和此人說了話」或「警察開 
了槍」。96
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其他執法部門如何
管理公共重大事件
通知？

概要：重要部門政策針對發生重大事件後的公共資訊披露事
宜制定了明確的規程，包括具體時間、指定的角色和責任，
以及有關可披露和不可披露資訊的準則。其他同儕機構的做
法是創建資料交換中心，以確保公眾可以輕鬆獲取和瀏覽有
關重大事件的資訊與資料。

而OLEO負責審核同儕執法機構的部門手冊，以調查Washington州和全國
的現行實踐。j 以下部分概述了來自媒體發佈和重大事件政策中的重要政策 
語言。

Seattle警察局在其政策手冊中設有一整章專門針對警員涉及槍擊事件後的媒
體關係規程，這一做法非常少見。97 Seattle的政策包括發佈事實性聲明、禁
止公佈武力使用對象的犯罪紀錄（部分例外），並要求在72小時內公開相關
影像及涉案警員的姓名。

j		 Washington州內接受審查的部門包括：Bellevue警察局、Federal Way警察局、Kent警察局、Pierce縣警署、Seattle
警察局、Spokane警察局、Tacoma警察局和Tukwi la警察局。全美范圍內接受審查的機構包括：Cambr idge警察
局 (Massachusetts)、Dallas警察局 (Texas)、Frederick警察局 (Maryland)、Los Angeles縣警署 (California)、Louisville Metro警察
局 (Kentucky)、New Orleans警察局 (Louisiana)、New York警察局 (New York) 和Portland警察局 (Oregon)。

「1.	 本部門將儘快發表聲明，告知公眾調查時間表和流程

2.	 部門發佈的資訊均基於事實，並且不會做出任何預判。部門不會為了加快資訊的披
露而犧牲調查的時間。

3.	 公共事務部負責協調警員涉槍事件 (Officer-Involved Shooting, OIS) 相關資訊的發
佈，並需經警察局長批准或需指定調查組向公共事務部提供所有相關資訊後方可進
入發佈流程。

4.	 除非法律另有規定，或者相關記錄與本事件有關並且在接觸之前已為涉案警員所
知，否則本部門不會透露武力使用對象的犯罪記錄

5.	 在OIS發生後72小時內，如果沒有緊急情況，本部門將公佈任何開槍警員的姓名

（續）
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其他執法部門如何管理公共重大事件通知？（續）

 （續）

6.	 在OIS發生後的72小時內，如果確認存在相關影片，本部門將公開可提供所發生事件
概況的影片，這包括部門製作的影片（ICV等）和私人影片（店鋪安全攝影機等）。
本部門不一定會公開與事件有關的所有影片，只會公開有代表性和相關性的內容。

7.	 例外情況：本部門不會公開可能對調查造成負面影響的影片。

8.	 在OIS發生後的72小時內，如果發現任何相關證據，本部門將公開該證據的照片例外
情況：本部門不會公開可能對調查造成負面影響的證據。

9.	 在部門的調查和審查流程結束之前，警察局長既不會批准也不會譴責警員在OIS事件
中的行為

10.	除少數情況外，所有資訊在調查結束時則假定為可披露資訊 
」

– Seattle警察局
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其他執法部門如何管理公共重大事件通知？（續）

在制定媒體發佈政策時，需考慮的一個關鍵因素是，是主動發佈資訊，還是根據公眾、媒體或其他公
共實體的需求來發佈。Louisville警察局 (Kentucky) 針對警員涉槍事件後所採取的媒體發佈政策，被認
為是最具前瞻性的政策之一。98

「3.3.4 警員涉槍事件：一旦發生警員涉槍事件，媒體與公共關係辦公室將主動聯繫定期報
導警察部門活動的媒體組織。現場指揮官或公共資訊專員會盡量將媒體引導至集結區。
媒體簡報會和最新報道將在這些指定地點舉行。

現場披露的涉案警員識別資訊將僅限於該警員的職級、任期及職責。在事件發生後的 
24小時內，如果可行，媒體與公共關係辦公室將公佈該警員的姓名。

在事件發生後的72小時內，媒體與公共關係辦公室將向媒體呈報有關現階段調查的最
新進展。呈報內容包括：說明調查流程、確定涉事單位以及告知完成此調查的大致時間 
範圍。 

事件調查完成後，將向公眾發佈事件後續的調查摘要。媒體與公共關係辦公室可能會利
用部門網站、傳統媒體和/或社群媒體來發佈此調查摘要。 

如有需要，媒體與公共關係辦公室還將向關注此事件的當地社區成員發送相關的新 
聞稿。」99

– Louisville警察局 (Kentucky)

該政策還規定，任何成員都必須報告媒體報導中的錯誤事實，以協助部門糾正錯誤資訊的散播。
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其他執法部門如何管理公共重大事件通知？（續）

「3.3.5 品質控制：成員若發現媒體報導中存在錯誤事實，應儘快向媒體與公共關係辦公室
報告此類錯誤。如具備正當理由，則媒體與公共關係辦公室需作出相應糾正。如果成員
認為媒體報導存在不公平或偏見現象，也應告知媒體與公共關係辦公室。辦公室將與相
關媒體工作人員處理此事。」

– Louisville警察局 (Kentucky) 

Maryland州有規定，要求對某些武力使用事件進行獨立調查，這些規定與Washington州十分相似，而
Frederick警察局 (Maryland) 的政策則是平衡獨立性和與公眾溝通需求的良好範例。該政策認可快速披
露資訊存在一定的壓力，並且要透過徹底審查資訊來確保準確性時間較為緊張，但同時也規定要保證
調查的獨立性和完整性。為了達到這種平衡，該政策允許涉事機構酌情決定是對媒體作出初步回應，
還是將所有媒體溝通交由獨立調查員處理。不過，對涉事機構的初步公開聲明有明確限制，該聲明應
僅包括以下內容：「事件的日期、時間和地點；導致出警的服務請求類型；有關任何倖存公民和/或
警員受傷情況的資訊，以及是否有任何人員被送往醫院；開槍的警員數量；現場是否有回收或發現武
器；有關警員年齡、種族、職務、任期和當前行政地位的基本資信[原文如此]」。100 值得注意的是，該
政策規定，獨立調查員應在事件發生後14天內公開任何佩戴式攝像頭的錄像（除非存在極其有限的例
外情況），並且須向公眾通報調查進展和完成情況。根據州法律，獨立調查報告在任何刑事起訴結束
之前將保持資訊的機密性。101

最後，OLEO找出了一些由同儕執法機構主辦的著名網頁，這些網頁方便公眾獲取事件的相關資料。這
些有力的例子採用了易於理解的語言和直觀的導航設計，使公眾能夠輕鬆瀏覽某一事件的所有可用資
訊。例如，Tacoma市有一個名為「Tacoma市警察與致命武力使用」的網頁，該網頁解釋了州法律對
獨立調查的要求、概述了事件的行政審查流程，並提供了一份案件編號列表，其中部分案件會標明武
力使用對象的姓名，同時包含所有相關資訊，例如：涉案警員的姓名；獨立調查員和公職人員發佈的
新聞稿連結；以及公開報告、指控決定和行政調查的連結。102 該網頁還提供了有關公眾如何申請查閱
Tacoma警察佩戴式攝像頭錄像的資訊，以及有關持續進行的執法改革工作的更多內容。而Dallas警察
局 (Texas) 採用了一種不同的方式，他們將大量資料做成可視化圖表來展示趨勢，同時還會提供事件
的詳細資訊，使公眾持續了解最新情況。103 該網頁的結構旨在闡明政策決策背後的價值觀，以及對透
明度的堅持。此格式將事件的地理資料、新聞稿連結和事件摘要整合在一起，這樣方便導航及分析。
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分析 有三類重大事件可能需要給予創傷知情通知：(1) 導致死亡或重傷的致命武

力使用；k(2) 導致死亡或重傷的非致命武力使用；(3) 羈押期間未涉及武力
的死亡或重傷事件。每種情況可能需要不同的處理方式，並可能涉及其他利
益相關方的參與，如：醫院人員和醫學專業人員、法醫、獨立調查員、精神
健康和受害者服務專業人士等。儘管有些直係親屬可能不希望在涉及親人死
亡或重傷的情況下與涉事機構進行溝通，但也有一些直係親屬認為，與涉事
機構溝通是了解親人遭遇的重要且必要的步驟。104

k		 啟動獨立調查的具體條件是依據RCW第9A.04.110條所定義的重大人身傷害、實質性人身傷害或死亡。

致命武力 此外，根據WAC以及警長辦公室與IIT之間的諒解備忘錄 (Memorandums of 
Understanding, MOU)，涉事機構與獨立調查員共同負責通知直係親屬，並
由能夠更快聯繫到直係親屬的機構負責執行。105 雖然警長辦公室表明，在
獨立調查期間不能與直係親屬進行溝通，以保持調查的獨立性，但這並不
排除調查結束後與直係親屬的溝通。

根據對過去重大事件的審查，有些情況下，直係親屬可能會親自到事件現
場，並且警長辦公室可能比獨立調查員更快與他們取得聯繫；或者在某些
情況下，直係親屬會特別要求與警長辦公室聯繫。 

GOM中的協議應明確規定與獨立調查家屬聯絡員協調的時間安
排和協調方式。此外，明確的程序和培訓有助於減少直係親屬
聯絡小組在負責傳遞困難消息或與悲痛中的直係親屬溝通時所
承受的壓力和間接創傷。 
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非致命武力 雖然在非致命武力導致死亡或重傷的情況下，對直係親屬進行創傷知情溝通
的需求實質上與致命武力事件相似，但由於這類事件不會自動觸發獨立調
查，因此相關規程可能會有所不同。OLEO同意，當前將主要的通知責任交
給醫院人員和法醫的做法是合理的，但同時建議警長辦公室應該制定相應的
規程，確保在相關人員或直係親屬提出要求時，能夠提供相關資訊。

警長辦公室應與法醫及其服務區域內的醫院共同制定MOU， 
將創傷知情的最佳實踐納入其中，以便將此類實踐正式化， 
並推動在各類事件中提升此類實踐的一致性。 

OLEO承認，要與服務區域內的每家醫院都制定MOU的難度較大，但與主要
醫院以及像Harborview Medical Center（Harborview醫療中心）或St. Anne 
Hospital（St. Anne醫院）這樣的常用醫院達成MOU將非常有利於建立一致
且明確的規程，從而為直係親屬提供必要支援。

羈押期間死
亡或重傷

同樣，羈押期間未涉及武力的死亡或重傷事件也不會自動啟動獨立調查。 
根據OLEO對近期重大事件的審查，羈押期間死亡事件的通知實踐存在一些
不一致的情況。l 

因 此 ， 警 長 辦 公 室 應 在 政 策 中 明 確 規 定 ， 當 羈 押 期 間 發
生 死 亡 事 件 時 ， 應 聯 絡 獨 立 調 查 員 進 行 調 查 。 雖 然 這 一
點在近期定稿的Valley Independent Investigations Team 
Organizational and Operational Guidelines（Valley獨立調查
小組組織與運營準則）和Independent Force Investigations 
Team – King County Protocol and Guidelines（獨立武力調
查小組 - King縣協議與準則）文件中似乎已得到落實，但仍
需在GOM中做出明確規定。  

在羈押期間發生死亡事件的情況下，如果同上述與醫院人員協調的做法類
似，則警長辦公室應制定一份MOU，規範與法醫的協調工作，以便為直係
親屬提供充足的支援與資訊，並確保在各個案件中執行一致的規程。

l		 例如，事件ART2019-003和ART2019-006沒有IIT的參與，而事件ART2022-004卻有Valley獨立調查小組的參與。
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建議

1.
制 定 一 項 政 策 ， 並 在
M O U m 中 加 入 針 對 每
類 重 大 事 件 發 生 後 的
創傷知情通知和聯絡機
制的相關規定。

m		 諒解備忘錄規範了在涉及IIT的重大事件中，警長辦公室的參與方式。 

OLEO 在重大事故發生
後與近親溝通的建議：

由非執法人員陪同
親自（而非透過電
話）與近親會面
穿著便服（不穿
制服）
提供書面資料/
小冊子

OLEO的立場是：當警長辦公室在法律允許的情況下能夠與受影響的直
係親屬聯繫時，警長辦公室應主動履行這一義務，除非倖存人員拒絕溝
通。OLEO建議參照Portland警察局 (Oregon) 的做法，在政策中加入相關表
述，承認重大事件對倖存者、直係親屬及社區帶來的創傷性影響，並強調機
構在支援獨立且徹底調查中的責任。106 鑑於目前沒有相關政策，警長辦公室
應制定一項政策，以明確和標準化在發生重大事件後機構對直係親屬進行創
傷知情通知和溝通的實踐。OLEO在之前的兩次重大事件系統審查中提出了
類似建議。107 

在適用的情況下，警長辦公室應：

成立一支跨科別家庭聯絡小組，專門負責在發生重大事件後與直係親屬進行
溝通。聯絡小組應：

	• 要求與直係親屬聯絡的工作人員需由非執法人員陪同。
研究顯示，在悲劇事件發生後通知直係親屬並與其溝通時，至少應有兩
名人員在場。108 一名人員應作為與直係親屬溝通的主要聯絡人，另一人
則負責觀察現實情況，以滿足安全及其他支援需求。109 然而，在重大
事件發生後，受影響的直係親屬往往會將執法人員與親人的死亡聯繫起
來，因此可能拒絕與執法人員進一步接觸。110 為了減輕執法人員帶給家
屬的壓力，OLEO建議安排一位非執法人員，為家屬提供與執法機構接觸
的另一種方式，並在需要時給予額外支援。 

但這並不代表，在發生重大事件後，警長辦公室完全不參與與直係親屬
的聯絡。主動展開溝通能夠彰顯責任感，並表明警長辦公室在努力補救
傷害、獲得社區信任。111 一位受訪者表示，發生重大事件後若缺乏與
直係親屬的溝通，可能會讓人覺得執法機構在隱瞞真相或逃避責任。相
反，警長辦公室可以透過積極參與溝通主動發起支援。112 非警長辦公室
人員的參與可以幫助緩解直係親屬情緒，減輕他們在發生重大事件後與
執法機構溝通時可能產生的抗拒感和脆弱感。
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建議

1.
制定一項政策，並在
MOU中加入針對重大
事件的創傷知情通知
和聯絡機制。
 （續）

	• 盡可能安排與直係親屬當面溝通。
根據最佳實踐，在重大事件發生後進行面對面溝通有助於避免加重受害
者或其直係親屬的悲痛情緒。113 如果直係親屬未居住在King縣，OLEO
建議在必要時與其他轄區合作，確保受影響的直係親屬仍能在其舒適的
地點參與面對面會議。114 這一點符合GOM第2.07.000條規定，該條款概
述了有關警長辦公室人員在死亡或重傷事件發生時的通知流程。

	• 要求與直係親屬接觸的工作人員穿便服。
在發生重大事件後，與穿著執法制服的人員溝通，可能會進一步加劇倖
存者及其直係親屬的創傷。115 有時，人們很難關注到制服之下的工作人
員，導致更難達到有效的溝通。116 警長辦公室應制定相關政策指導，要
求家庭聯絡小組成員身著便服。

	• 向直係親屬提供書面資料或手冊。
在得知親人死亡或重傷的消息後，正處於悲痛中的直係親屬可能難以處
理資訊或記住細節，特別是那些以口頭形式傳達的資訊。為了讓直係親
屬能夠充分了解資訊，建議將通知過程中所提供的資訊再以書面形式提
供一份。
 
提前準備好書面材料方便屆時能以多種語言提供資訊，並確保資訊的可
及性及準確性。OLEO建議警長辦公室編製一本小冊子，根據不同類型的
事件（例如致命與非致命事件）提供相關資訊。這本小冊子可以由警長
辦公室人員或其他利益相關者（如醫院人員、法醫、獨立調查員等）提
供給直係親屬，其至少應包含以下內容： 

	» 一名負責跟進的聯絡人及警長辦公室和/或獨立調查家屬聯絡員的
聯絡資訊。
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建議

1.
制 定 一 項 政 策 ， 並 在
MOU中加入針對重大事
件的創傷知情通知和聯
絡機制。
 （續）

	» 調查過程的概述，包括對將開展的調查類型的解釋（行政調查、獨
立調查、州獨立調查辦公室開展的調查等）、每種調查的目的（刑
事調查、行政調查等），以及開展這些調查的原因（應詳細說明哪
些調查步驟是法律要求，哪些可能是機構的酌情決定或直係親屬
的要求；例如，說明如果直係親屬希望如此，他們可以參與單獨 
驗屍）。

	» 直係親屬應該了解的事項包括：調查的時間進度、可能聯絡他們的
相關人員、驗屍相關的資訊，以及如何領回親人的遺體和個人物品 
 （如適用）。

	» 關於如何獲取調查資訊的相關說明（如請求公開資料、調查報告、
驗屍報告、死亡證明、佩戴式攝像頭錄像等）。

	» 資源清單，例如轉介至OLEO及社區組織，獲取財務援助、悲傷輔
導、精神健康支援等。

為相關工作人員提供創傷知情溝通培訓，以應對緊急情況。
除了上述描述的跨科別家庭聯絡小組外，還可能會有未預料到的情況，需要
工作人員必須盡快與被警長辦公室殺害或導致重傷的人的親屬進行聯絡。此
類情況包括：直係親屬在事件現場，或者直係親屬主動聯絡工作人員。為了
確保工作人員能夠以創傷知情的方式處理這些特殊情況，OLEO建議應設立
一支由受過訓練的工作人員組成的內部專門小組，其負責在上述情況下提供
迅速且具備創傷知情能力的溝通。所有相關人員，包括負責溝通的工作人員 
 （如911接警員），應當了解並能夠將溝通工作交接給警長辦公室內部小組成
員。這些程序應根據美國司法部117的最佳實踐以及本報告中提到的相關實踐
進行制定。在預先規劃好機構內部的指定角色與職責後，警長辦公室將能以
更周到、高效及專業的方式傳達困難資訊。在必要且適當之時，例如正在進
行獨立調查時，內部小組應將溝通工作交接給建議1中提到的跨科別家庭聯
絡小組。 
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建議

2.
與King縣內提供受害者
支援服務的組織合作，
確保能夠以創傷知情的
方式進行響應，並推薦
公平且具備文化敏感度
的社區組織資源。

OLEO建議，警長辦公室應與King縣內的社區組織建立MOU，提供預先建立
的積極支援網絡，幫助受武力事件影響的親人和倖存者盡快康復。

這類組織應配備持照且經過專業認證的人員，他們接受過詳盡的創傷應對培
訓，並掌握文化敏感的溝通技巧。經過這類有意識的協同努力，警長辦公室
可以改進處理方式，在適當的時機提供合適的資源，滿足受援者的需求。同
時，這樣的舉措有助於增強對受影響人員以及整個社區的信任感。

建議

3.  
明確說明直係親屬與
獨立調查家庭聯絡員
之間聯絡的保密性問
題，或是缺乏保密性
的情況。

根據《執法培訓與社區安全法》(LETCSA) 的規定，受影響直係親屬可以
使用IIT指定的家庭聯絡員這一資源，但目前對於該聯絡員的具體角色和
職責仍未有明確的說明。也就是說，這些交流或者有關受害者直係親屬的
任何其他交流是否會被納入調查記錄，並且日後是否可能不利於逝者或其
直係親屬，都尚不清楚。118 因此，直係親屬可能會不願意與家庭聯絡員溝
通。OLEO建議警長辦公室全面說明家庭聯絡員的職責。直係親屬應當知
曉，他們與警長辦公室、指定的家庭聯絡員或外部機構分享的任何資訊，是
否會被納入調查檔案，並且這些資訊是否可能作為證據傳喚，或在直係親屬
未預期的情況下被使用。家屬應當知曉這些資訊的用途，並有權選擇在與獨
立調查家庭聯絡員交談前先諮詢律師。此外，家屬還應有權不將與家庭聯絡
員會面時的筆記納入調查記錄當中。119 清晰的政策說明能幫助避免直係親屬
進一步產生被害的情緒，同時維護溝通過程的公正性和完整性。 
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建議

4.
在警長辦公室的網
站上公開IIT的相關
規程。

透明度、問責制和開放式溝通，通常被認為是建立和維護社區信任不可或
缺的要素。120 儘管King縣和Valley兩個獨立調查小組的IIT準則明文規定這些
政策和操作程序應該公開查閱，但目前在任何面向公眾或線上的平台上均
無法獲取。因此，OLEO建議警長辦公室公開所有可能代表其進行獨立調查
的機構的操作規程。 

建議

5.
制定一項針對發生重
大事件後媒體發佈的
政策。

雖然GOM第1.06.000條已經提供了部分針對向新聞媒體披露資訊的準
則，OLEO仍建議警長辦公室制定一項針對發生重大事件後媒體發佈的政
策，以此提供更多具體的操作規程。由於過去這一實踐執行不統一，且有利
益相關者指出，發生重大事件後媒體關係處理不當已成為造成創傷和情緒崩
潰的源頭，121因此有必要制定一項政策，統一和明確對員工及公眾的規範。
正如Frederick警察局 (Maryland) 關於警員涉槍事件的媒體關係政策中所指
出，「在發生致命或潛在致命事件後，與公眾和媒體的溝通必須平衡以下幾
個方面：公眾對迅速回應的需求、對準確性的需求，以及對調查獨立性傳達
的需求。」122 為了達成這種微妙的平衡，OLEO建議警長辦公室的重大事件
媒體關係政策應至少包括以下幾點：

	• 發佈的時機。該政策應要求警長辦公室盡快發佈聲明，告知公眾事件的
發生，但前提是必須先通知直係親屬，並在有涉及獨立調查員的情況下
協作進行。該政策應明確規定各方職責，包括警長辦公室內負責撰寫、
審查、批准、核實和發佈新聞稿的人員，並為社群媒體聲明提供類似的
操作規程。 
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5.
制定一項針對發生重
大事件後媒體發佈的
政策。
 （續）

	• 初步新聞稿的內容。初步新聞稿的內容應符合Seattle警察局的政策，123

且僅限提供可核實的事實，避免出現任何預先判斷。該聲明的主要目的
是向公眾通報事件發生情況及調查時間表。這項政策應規範初步聲明
中能夠提及的資訊。OLEO建議此清單應包括以下內容，這些內容改編
自警長辦公室現行的資訊發佈政策（GOM第1.06.025條），以及同儕
機構（包括Seattle警察局和124Frederick警察局 [Maryland]）的實踐。125  
建議增加的內容：

	» 事件發生的日期、時間和地點。
	» 呼叫警員出警的服務類型。
	» 有關警員的職務分配、任期和目前行政狀況的基本資訊。
	» 說明後續調查步驟，包括將參與的獨立調查員（如有）。

	• 擴大對刑事記錄發佈的禁止範圍。除了禁止發佈未形成定罪的逮捕記錄
外，政策應包括與Seattle警察局相似的規定：「除非法律另有要求，126

否則本部門不會發佈武力使用對象的犯罪歷史，只有當該記錄與事件相
關且在聯絡前涉案警員已知情的情況下，才能發佈。127 同時，這也符合
WSCJTC的最佳實踐。128

	• 公開警員姓名。參考Seattle警察局的做法，OLEO建議GOM應明確規
定，在重大事件中開槍或使用武力的警員姓名必須在事件發生後的72小
時內公開。

	• 公眾溝通的一般指導。OLEO建議在政策中增加針對重大事件公眾溝通的
基本指導原則。在行政審查小組完成對事件的內部審查之前，警長辦公
室不應對涉案警員的行為表示支援或譴責。警長辦公室在談論事件時，
應盡可能使用簡單明了的語言，避免使用技術性或法律專業術語，方便
公眾理解。129
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6.
制 定 一 項 視 訊 公
開 政 策 ， 要 求 在
重 大 事 件 發 生 後
的 7 2 小 時 內 披 露
相 關 影 像 ， 並 確 保
在 決 策 過 程 中 保 持 
透明。

根據OLEO以往的建議，警長辦公室應制定一項政策，確保在事件發生後的
72小時內公開披露重大事件的相關影像。130 OLEO建議發佈時限定為72小
時，因為這樣可以為內部簡報留出充足時間，直係親屬也能在披露前先行觀
看影像。政策還應確保在公開影像前，讓直係親屬優先查看（若他們希望查
看）。在進行獨立調查時，警長辦公室應根據WAC第139-12-030條，及早
正式提出公開影像的請求。正如OLEO之前所指出的，為了維持調查的完整
性，應在影像公開前先完成對涉案警員的面談調查。 

如果公開時間推遲，或因法律原因無法公開某些資訊，警長辦公室應該對其
決策過程保持完全透明，並具體說明無法公開的原因。主動且及時地披露資
訊有助於增進社區信任，同時也能有效防止公共領域中散播錯誤資訊。

建議

7.
建立一個資料平台，
方便公眾訪問所有重
大事件的相關資料。

目前，那些關心的公眾沒有資源可以查閱和跟踪King縣內的重大事件。警長
辦公室設立了一個「武力使用」資料儀表板，用於展示部分歷史資料，但
該儀表板自2021年12月以來一直未更新，且僅顯示事件的基本資訊。131 此
外，現在還沒有一個統一的資料庫來存放與重大事件相關的新聞稿或公開的
調查文件。未來將建立一個更強大的資料平台，持續更新最新資訊，使公眾
有一個可以跟蹤事件及未來整體趨勢的可靠來源。目前的一些資料追蹤系統
模型，如Dallas警察局 (Texas) 的「涉及槍擊事件的在職警員資料」網頁132

和Tacoma市的「警察及致命武力使用」網頁133，可以做出一些調整來滿足
King縣的需求。

這類可獲取的資料網站提供了事件的相關基本資料（如日期、使用的武力、
所造成的傷害、發生地點等），以及新聞稿和公開查詢的調查文件連結。其
不僅促進了公共透明度和信任，還以易於理解的格式呈現出事件的詳細情
況。OLEO建議警長辦公室建立一個資料網站，並在政策中明確制定定期更
新和維護該網頁的規程。



附錄I — 通知實踐摘要表
King縣警長辦公室針對重大事件的通知事件a （2019年1月 - 2022年12月）

事件編號 發生日期 使用的武力b 住院 獨立調查 獨立調查小組
直係親屬 
通知c 公眾通知d 新聞發佈 新聞連結

ART2019-001 2019年2月4日
警犬咬傷、投射衝
擊 性 武 器 、 胡 椒
球、Taser  CEW、 
槍械

是 是 Seattle武力調查
小組

未 找 到 通 知
記錄

是，已找到通
知記錄

新聞稿1

新聞稿2

The Seattle 
Times 

KIRO News

X（前
Twitter）1

X 2 

ART2019-002 2019年7月22日 頸部血管克制 是 否 不適用f 未 找 到 通 知
記錄

未找到通知記
錄 不適用 不適用

ART2019-003 2019年9月11日 無 （ 羈 押 期 間 
死亡）g 否 否 不適用 是 ， 已 找 到

通知記錄
是，已找到通
知記錄 新聞稿

Westside 
Seattle

ART2019-004 2019年10月9日 槍械（無傷害） 否 是 Valley獨立調查
小組

未 找 到 通 知
記錄

是，已找到通
知記錄 不適用 

The Seattle 
Times

KIRO 7 News

X

ART2019-005 2019年11月25日 槍械（致命） 否 是 Seattle武力調查
小組

未 找 到 通 知
記錄

是，已找到通
知記錄 新聞稿

X

King 5 News

ART2019-006 2019年12月18日 無 （ 羈 押 期 間 
死亡）g 否 否 不適用 未 找 到 通 知

記錄
未找到通知記
錄 不適用 不適用

ART2019-007 2019年8月24日 精 準 制 動 技 術 、 
點測與瞄準槍械 是 否 不適用 未 找 到 通 知

記錄
未找到通知記
錄 不適用 不適用
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https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019001-21419-ois-white-centersuspect-not-shot.pdf?rev=8ad8af25538b490f8b2c0ed35312c016&hash=AA29C06B1A5D9AF8857E142E874EC0B4
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019001-21419-updated-ois-white-center.pdf?rev=642639dbd21047879b62ee374a56fb89&hash=FD67E566E27F3B1FFBE1574A4100FEA1
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/armed-man-barricades-himself-in-white-center-subway/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/armed-man-barricades-himself-in-white-center-subway/
file:///N:\Policy%20Review\Trauma-Informed Notifications\Background\Research\Public Notifications About KCSO Related Critical Incidents\News Articles\ART2019-001 2_4_19 KIRO7 Barricaded in Subway.pdf
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art20190012419white-centersubway-tweets-12.pdf?rev=7db51e2695424a2fbe8fef4d3b807500&hash=80DE17C38B1AE250DBE45371AC1F8939
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art20190012419white-centersubway-tweets-12.pdf?rev=7db51e2695424a2fbe8fef4d3b807500&hash=80DE17C38B1AE250DBE45371AC1F8939
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art20190012419white-centersubway-tweets-22.pdf?rev=a3b46d3769fe49fc891a74248c22cb7e&hash=0F89509AE76F82D4F38FA0B67E44A333
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019003-91119-incustody-death-at-sw-pct.pdf?rev=64e51dbe886f4884979741da0689799d&hash=67C4F89C8A3B308C31CED37C7EAC5528
https://www.westsideseattle.com/highline-times/2019/09/11/custody-death-king-county-sheriffs-southwest-precinct
https://www.westsideseattle.com/highline-times/2019/09/11/custody-death-king-county-sheriffs-southwest-precinct
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/2-men-arrested-in-killing-of-high-schooler-found-in-green-river/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/2-men-arrested-in-killing-of-high-schooler-found-in-green-river/
https://www.kiro7.com/news/local/officer-involved-shooting-investigation-underway-in-federal-way/995577916/
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1182012121229344768?s=20
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019003-91119-incustody-death-at-sw-pct.pdf?rev=64e51dbe886f4884979741da0689799d&hash=67C4F89C8A3B308C31CED37C7EAC5528
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019005112519chilcottcumberland12.pdf?rev=81f2faeb015f4a8d8ee81919cebde81f&hash=385E2FB1346EC165152AC4EC9F48690A
https://www.king5.com/article/news/local/king-county-black-diamond-poodle-stolen/281-11f0745e-c261-4083-ba8f-e7ce0f8dea3c
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事件編號 發生日期 使用的武力b 住院 獨立調查 獨立調查小組
直係親屬 
通知c 公眾通知d 新聞發佈 新聞連結

ART2020-001 2020年3月19日 Taser CEW 是 是 Valley獨立調查
小組

未 找 到 通 知
記錄

未找到通知記
錄 不適用 不適用

ART2020-002 2020年5月13日 精 準 制 動 技 術 、 
Taser CEW 是 否 不適用 未 找 到 通 知

記錄
未找到通知記
錄 不適用 不適用

ART2020-003 2020年7月16日 槍械（致命） 否 是 Seattle武力調查
小組

未 找 到 通 知
記錄

是，已找到通
知記錄 新聞稿

X

KOMO News

ART2020-004 2020年8月6日 Taser CEW，自我 
刺傷 是 否 不適用 未 找 到 通 知

記錄
未找到通知記
錄 不適用 不適用

ART2020-005 2020年8月27日 嘗試使用精準制動
技術（汽車碰撞） 是 否 不適用 未 找 到 通 知

記錄
是，已找到通
知記錄 不適用 

KOMO News

X

ART2020-006 2020年9月19日 槍械（致命） 否 是 Valley獨立調查
小組

是 ， 已 找 到
通知記錄

是，已找到通
知記錄 新聞稿

The Seattle 
Times

King 5 News

Auburn 
Examiner

X

ART2020-007 2020年11月9日 槍械（致命） 是 是 Seattle武力調查
小組

是 ， 已 找 到
通知記錄

是，已找到通
知記錄 新聞稿

The Seattle 
Times

X

https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020003-71620-officer-involved-shooting-investigation-in-shoreline.pdf?rev=ec2abf6ad1a64f548d9596df3cadb5af&hash=4172F5B84C117496E7D01B0CF8B52334
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1283771997533597696?s=20
https://komonews.com/news/local/deputies-open-fire-at-suspect-at-shoreline-apartment-building
https://komonews.com/news/local/chase-in-tukwila-ends-with-several-wrecked-vehicles
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1299147976284143617?s=20
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020006-91920ois-press-release.pdf?rev=8b60740993c148d9a233123dfa49baf5&hash=8777F00005B2DEE170C05354764BEFA4
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/auburn-man-killed-by-king-county-deputy-was-struggling-with-alcohol-depression-his-family-says/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/auburn-man-killed-by-king-county-deputy-was-struggling-with-alcohol-depression-his-family-says/
file:///N:/Policy Review/Trauma-Informed Notifications/Background/Research/Public Notifications About KCSO Related Critical Incidents/News Articles/ART2020-006 9.19.20 32-year-old man shot and killed by King...Sheriff_s deputy in Auburn _ king5.pdf
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020006-91920-auburn-man-fatally-shot-by-king-county-sheriffs-deputy--auburn-examiner.pdf?rev=4458269516ce4c3989878fbd0ea07db6&hash=E836CA231DD37BC1A5D76A3A66382ED2
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020006-91920-auburn-man-fatally-shot-by-king-county-sheriffs-deputy--auburn-examiner.pdf?rev=4458269516ce4c3989878fbd0ea07db6&hash=E836CA231DD37BC1A5D76A3A66382ED2
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art202000691920auburnoisfatal.pdf?rev=7d396095335e4e419f819b7406414c8d&hash=8DAED195D2AA2BA920EA6057922E07A3
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020007-11920-press-release--kcso--c20035790--ois.pdf?rev=43ff165e6c034639b628a1bcb13957c2&hash=0354B4699BCFA765B5A7C9B8B589F984
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/one-officer-in-critical-condition-another-injured-after-shooting-in-woodinville/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/one-officer-in-critical-condition-another-injured-after-shooting-in-woodinville/
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1325912128386035713?s=20
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事件編號 發生日期 使用的武力b 住院 獨立調查 獨立調查小組
直係親屬 
通知c 公眾通知d 新聞發佈 新聞連結

ART2020-008 2020年1月22日 槍械（非致命） 是 是 Valley獨立調查
小組

是 ， 已 找 到
通知記錄

未找到通知記
錄 不適用 不適用

ART2021-001 2021年6月2日 射彈衝擊性武器、 
Taser CEW 是 否 不適用 未 找 到 通 知

記錄
未 找 到 通 知 
記錄 不適用 不適用

ART2022-001 2022年5月4日 槍械（致命） 否 是 Valley獨立調查
小組

未 找 到 通 知
記錄

是，已找到通
知記錄 不適用

King 5 News

Auburn 
Reporter

ART2022-002 2022年8月9日 Taser CEW 是 否 不適用 未 找 到 通 知
記錄

是，已找到通
知記錄  不適用 KOMO News

ART2022-003 2022年9月10日 槍械（致命） 否 是 Valley獨立調查
小組

未 找 到 通 知
記錄

是，已找到通
知記錄 不適用 King 5 News

ART2022-004 2022年12月26日 無 （ 羈 押 期 間 死
亡）g 否 是 Valley獨立調查

小組 
未 找 到 通 知
記錄

未 找 到 通 知 
記錄 不適用 不適用

表格注釋：

a.	 對於每起事件，OLEO審查了IAPro中與內部調查有關的文件，並酌情開展了關聯審查（包括使用武力檔案、重大事件審查和追捕審查）。OLEO審查了
所有書面文案和標記為通話的錄音。儘管每個案件的文件不盡相同，但檔案中通常含有警員證人陳述、涉案警官的強制陳述、調查檔案、事件報告和
相關電子郵件往來。OLEO並未審查相片、錄影或廣播錄音、證人陳述或訪談。OLEO使用以下搜索詞收集提及親屬或公眾通知的內容：通知、通報、電
話、媒體、新聞稿、家庭、直係親屬、母親、父親、妻子、丈夫、朋友。 

b.	 武力的定義： 
•	警犬咬傷：受過訓練的警犬與武力使用對象之間接觸身體後造成的咬傷或傷害。（GOM第6.01.000條）
•	槍械：使用裝有致命彈藥的槍枝開火。（GOM第6.01.000條）
•	無，羈押期間死亡：被捕者或被拘留者在警長辦公室羈押期間死亡，未使用武力。
•	胡椒球：內含化學刺激物辣椒精油的彈丸，也通常被稱為胡椒噴霧。 
•	點測與瞄準槍械：故意將槍口對準某人。這被視為中度使用武力。（GOM第6.01.000條）
•	精準制動技術：以故意撞擊方式迫使車輛轉向和停車，從而阻止逃跑車輛的戰術。（GOM第9.01.000條）

https://www.king5.com/article/news/local/police-shooting-i5-federal-way/281-7a440cb2-cb7f-48c0-9278-27d3da4ca20d
https://www.auburn-reporter.com/news/autopsy-sheds-light-on-suspect-killed-by-king-county-deputies/
https://www.auburn-reporter.com/news/autopsy-sheds-light-on-suspect-killed-by-king-county-deputies/
https://katu.com/news/local/driver-in-custody-3-king-co-deputies-treated-for-smoke-inhalation-after-fiery-car-crash
https://www.king5.com/article/news/crime/suspect-domestic-disturbance-shot-killed-burien-police/281-f1bef4a1-4fc7-4de1-ab56-b57a0e92e82a
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•	�射彈衝擊性武器：配備有發射橡膠彈、豆袋彈、軟尖彈、海綿彈或其他非穿透性彈丸的槍械，旨在造成非致命的鈍性創傷，使人暫時分心和/或喪失
能力。（GOM第6.03.000條）

•	自我刺傷：在這類情況下，武力使用對象手持一把刀，在被逮捕的搏鬥過程中，該主體割傷自己的脖子。
•	Taser CEW：電擊槍或傳導式電性武器是一種便攜式裝置，可發射飛鏢，其釋放的電荷或電流可暫時使人喪失行動能力。（GOM第6.03.000條）
•	頸部血管克制：對頸部施加壓力以限制血液流動的頸部克制或扼頸。（RCW第10.116.020條）

c.	 條目「是，已找到通知記錄」表示IAPro檔案包含警長辦公室或獨立調查員向直係親屬發出正式通知的一些文件記錄。條目「未找到通知記錄」並不一
定表示沒有向直係親屬發出通知，而僅僅表示現有檔案中沒有正式通知的記錄。OLEO指出，在獨立調查仍在進行的最近案件（於2022年發生的案件）
中，審查時可能尚未將所有文檔全部上傳至IAPro。 

d.	 條目「是，已找到通知記錄」表示OLEO搜索警長辦公室社群媒體頁面和其他媒體機構後，發現了警長辦公室（包括合約城市）在宣佈發生某事件以及
警長辦公室涉及該事件時被引用或註明的記錄。條目「未找到通知記錄」表示在搜索警長辦公室社群媒體頁面和其他媒體機構後，未找到警長辦公室
發起的通知。 

e.	 OLEO審查該事件並提出政策建議。(https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government- 
oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec 
29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB4E9) 

f.	 發生該事件時，警長辦公室的政策並未明確說明頸部血管橫向克制是否屬於使用致命武力。因此，沒有啟動獨立調查。 

g.	 羈押期間死亡屬於 「其他嚴重事件 」類別，即「不屬於使用武力的事件，包括 1. 被捕者或被拘留者在部門羈押期間的任何死亡。2. 任何導致入院或死
亡的其他接觸，例如車禍。 3. 因襲擊或攻擊導致某人死亡、殺人未遂或重傷 [住院]。」 （GOM第6.02.010條）

https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB
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尾註
1 		 Michael Conklin，「“Officer-Involved Shootings”: How the 

Exonerative Tense of Media ense of Media Accounts Distorts 
Reality 」（「警員涉槍事件」：媒體報導的免責語態如
何扭曲現實），2022年1月，Miami大學種族與社會正義
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King County Sheriff’s Office: Policy, Practice, and Review 
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3		 Desmond Ang、Panka Bencsik、Jesse Bruhn和Ellora 
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4		 Toshiko Hasegawa，「Assessing Public Priorities for 
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aspx?cite=139-12-030。

10		 WSCJTC，「Independent Investigation of Officer Involved Use of 
Deadly Force Incident Best Practices」（針對使用致命武力的
事件而對涉事警員進行獨立調查的最佳實踐），2023年10
月，https://www.cjtc.wa.gov/docs/default-source/letcsa/iit-best-
practice-guidelines---october-2023.pdf?sfvrsn=d0470b5d_2。
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17		 WAC第139-12-030(1)(b) 條，https://apps.leg.wa.gov/wac/default.

aspx?cite=139-12-030。
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https://repository.law.miami.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1138&context=umrsjlr
https://repository.law.miami.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1138&context=umrsjlr
https://kingcounty.gov/en/legacy/independent/law-enforcement-oversight/-/media/independent/law-enforcement-oversight/report-recommendations/2021-08-31_OISReport_Nov2019_AChilcott.ashx?la=en&hash=F0C8B349215D7A8B05764DB2009D642B
https://kingcounty.gov/en/legacy/independent/law-enforcement-oversight/-/media/independent/law-enforcement-oversight/report-recommendations/2021-08-31_OISReport_Nov2019_AChilcott.ashx?la=en&hash=F0C8B349215D7A8B05764DB2009D642B
https://kingcounty.gov/en/legacy/independent/law-enforcement-oversight/-/media/independent/law-enforcement-oversight/report-recommendations/2021-08-31_OISReport_Nov2019_AChilcott.ashx?la=en&hash=F0C8B349215D7A8B05764DB2009D642B
https://kingcounty.gov/en/legacy/independent/law-enforcement-oversight/-/media/independent/law-enforcement-oversight/report-recommendations/2021-08-31_OISReport_Nov2019_AChilcott.ashx?la=en&hash=F0C8B349215D7A8B05764DB2009D642B
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尾註（續）
21		 King縣法醫辦公室人員，2023年8月22日與OLEO的訪

談；King縣法醫，「The role of the Medical Examiner」 
 （法醫的職責），https://cd10-prod.kingcounty.gov/en/dept/
dph/health-safety/medical-examiner/about-the-medical-
examiner。

22		 RCW第68.50.300(1) 條，https://app.leg.wa.gov/RCW/
default.aspx?cite=68.50.300&pdf=true。

23		 WSCJTC，「Independent Investigation of Officer Involved 
Use of Deadly Force Incident Best Practices」（針對使用
致命武力的事件而對涉事警員進行獨立調查的最佳實
踐），2023年10月，https://www.cjtc.wa.gov/docs/default-
source/letcsa/iit-best-practice-guidelines---october-2023.
pdf?sfvrsn=d0470b5d_2。

24		 WAC第139-12-030(2)(e) 條，https://apps.leg.wa.gov/wac/
default.aspx?cite=139-12-030。

 25	 	警長辦公室人員，2023年7月24日、2023年9月6日和2023
年11月21日與OLEO的訪談。

26	 	出處同上。
 27		 MyAdvocate，2023年8月31日與OLEO的訪談。
28		 RCW第10.114.011條 [2021年第318章第401節；2019年

第4章第5節]，https://app.leg.wa.gov/rcw/default.aspx? 
cite=10.114.011。

29		 Katy Kirschner、Adrienne Wat和Liz Dop， 「Evaluation of 
King County Sheriff’s Office: Policy, Practice, and Review 
Mechanisms for Officer-Involved Shootings Systemic Review 
relating to November 25, 2019 Officer-Involved Shooting of 
Anthony Chilcott」（King縣警長辦公室評估：與2019年11
月25日警員槍擊Anthony Chilcott事件相關的系統性審查
方面的政策、措施和審查機制），2021年8月，https://
kingcounty.gov/~/media/independent/law-enforcement-
oversight/report-recommendations/2021-08-31_OISReport_
Nov2019_AChilcott.ashx?la=en。

30		 RCW第10.114.011條 [2021年第318章第401節； 2019年第 
4章第5節]，https://app.leg.wa.gov/rcw/default.aspx? 
cite=10.114.011；GOM第6.01.050條，https://public.
powerdms.com/KCSO/tree/documents/1758026。

31		 ART 2019-003，「Officer Witness Statement – 15 Report」（警 
員證人陳述書 – 15報告），2019年9月18日。（注：此項
為警長辦公室的內部記錄。）

32		 WAC第139-12-030(3)(b)條，https://apps.leg.wa.gov/wac/
default.aspx?cite=139-12-030。

33		 Tamer Abouzeid，「Letter to Sheriff Cole-Tindall Regarding 
Body Worn Camera Video Release」（致Cole-Tindall警長 
的 關 於 佩 戴 式 攝 像 頭 影 片 公 開 事 宜 的 信 函 ） ， 2 0 2 2
年10月26日，https: / /cdn.k ingcounty.gov/-/media/
independent/ law-enforcement-oversight/pol icy%20
recommendations/2022-10-26_BWC_Video_Release.
ashx?la=en&hash=258F0B52390C9F01AA007F801CC01 
163。

34		 WAC第139-12-020(1)(b)條，https://apps.leg.wa.gov/wac/default.
aspx?cite=139-12-030；King縣檢察官公共廉政小組，「Use of 
Force – Fatality of Sanchez, Cicero 10/29/1990」（使用武力 – Cicero 
Sanchez之死，10/29/1990），2023年10月10日，https://cdn.
kingcounty.gov/-/media/king-county/depts/pao/documents/public-
integrity/use-of-force-fatalities/2022/sanchez-cicero-public-
memo---redacted.pdf?rev= c8377db33c4c420facd80c8d9e7a98ca 
&hash=69A2FBFB38B59FAE951D30811044AAB1。

35		 Alice Nichols（精神健康組織區域主任），2023年9月25日與
OLEO的訪談；美國公民自由聯盟Washington計劃主任，2023年9
月19日與OLEO的訪談，；Anwar Peace（警察問責專家兼Spokane
市人權委員會主席），2023年9月19日與OLEO的訪談；King縣國
防部代表，2023年9月6日與OLEO的訪談；Colleen McIngalls（King
縣檢察官辦公室受害者服務部主任），2023年9月6日與OLEO的
訪談；Joseph Marchesano（King縣檢察官辦公室特別行動小組
高級副檢察長），2023年8月22日與OLEO的訪談；King縣法醫辦
公室工作人員，2023年8月22日與OLEO的訪談；Manasseh Begay 
 （持照臨床社工、位於St. Louis的Washington大學的教員和研究管
理人），2023年8月23日與OLEO的訪談；MyAdvocate，2023年8
月31日與OLEO的訪談；Lauren Bonds（國家警察問責專案執行
主任），2023年9月20日與OLEO的訪談；Paul Holland（Seattle
大學法學院體驗學習副院長），2023年9月25日與OLEO的訪
談；Seattle行為健康服務提供者，2023年9月11日與OLEO的訪
談；Michaela Weber醫生（受害者支持服務部執行主任），2023
年9月15日與OLEO的電子郵件通訊。

36		 Jazzlyn Johnson，「Bad Death Notifications are Affecting Families, 
Can They be Fixed?」（糟糕的死亡通知正在影響著家庭，是否可 
以解決？），The  V o i ce ，2020 年8 月7 日，h t tps : / /www.
communityvoiceks.com/2020/08/07/bad-death-notifications-are-
affecting-families-can-they-be-fixed/。

37		 警長民事監督委員會家庭援助和溝通特設委員會，「Proposed 
Recommendations」（擬議建議），2018年9月27日，https://
file.lacounty.gov/SDSInter/bos/supdocs/1044781_FR5final.
pdf?utm_content=&utm_medium=email&utm_name=&utm_
source=govdelivery&utm_term=。

38		 美國公民自由聯盟Washington計劃主任，2023年9月19日與OLEO
的訪談；Anwar Peace（警察問責專家兼Spokane市人權委員
會主席），2023年9月 19 日與OLEO的訪談；King縣國防部代
表，2023年9月6日與OLEO的訪談；Lauren Bonds（國家警察問
責專案執行主任），2023年9月20日與OLEO的訪談；Manasseh 
Begay（持照臨床社工、位於St. Louis的Washington大學的教員和
研究管理人），2023年8月23日與OLEO的訪談。

39		 Alice Nichols（精神健康組織區域主任），2023年9月25日與
OLEO的訪談；Colleen McIngalls（King縣檢察官辦公室受害者服
務部主任），2023年9月6日與OLEO的訪談；Michaela Weber醫生 
(受害者支持服務部執行主任），2023年9月15日與OLEO的電子
郵件通訊。
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40		 Alice Nichols（精神健康組織區域主任），2023年9月25

日與OLEO的訪談；King縣國防部代表，2023年9月6日與
OLEO的訪談；Lauren Bonds（國家警察問責專案執行主
任），2023年9月20日與OLEO的訪談；MyAdvocate，2023
年8月  31日與OLEO的訪談；Paul Holland（Seattle大學法學
院體驗學習副院長），2023年9月25日與OLEO的訪談。

41		 Alice Nichols（精神健康組織區域主任），2023年9月25日
與OLEO的訪談。

42		 Manasseh Begay（持照臨床社工、位於St . Louis的
Washington大學的教員和研究管理人），2023年8月23
日與OLEO的訪談；Lauren Bonds（國家警察問責專案
執行主任），2023年9月20日與OLEO的訪談；Joseph 
Marchesano（King縣檢察官辦公室特別行動小組高級
副檢察長），2023年8月22日與OLEO的訪談；Colleen 
McIngalls（King縣檢察官辦公室受害者服務部主任）， 
2023年9月6日與OLEO的訪談；Michaela Weber醫生（受害
者支持服務部執行主任），2023年9月15日與OLEO的電子
郵件通訊。

43		 Laura Merkey，「Building Trust and Breaking Down the Wall: 
The Use of Restorative Justice to Repair Police-Community 
Relationships」（建立信任和消除障礙：使用恢復性司
法修復警察與社區的關係），2015年，Missouri Law 
Review，第80卷第4期，1133-43頁，https://scholarship.
law.missouri.edu/mlr/vol80/iss4/15/。

44		 美國司法部，「Department of Justice Guidance for Federal, 
State, Tribal, Local, and Territorial Law Enforcement Agencies 
on Best Practices for Providing Official Notification of Deaths 
in Custody」（聯邦、州、部落、地方和地區執法機構針
對在羈押期間死亡提供正式通知的最佳實踐之司法部指
南），2023年5月，https://www.justice.gov/d9/2023-05/
Sec%2011%28d%29%20-%20DOJ%20Guidance%20on%20
Best%20Practices%20for%20Providing%20Official%20
Notificaition%20of%20Deaths%20in%20Cu.pdf。

45		 Diego De Leo、Cristina Anile和Anna Ziliotto，「Violent Deaths 
and Traumatic Bereavement: The Importance of Appropriate Death 
Notification」（非自然死亡和創傷性喪親：合適的死亡通
知的重要性），2015年10月20日，Humanities，第4期，702-
713頁，https://www.mdpi.com/2076-0787/4/4/702。

46		 Katie Batt，「A Police Officers Guide to the Process of 
Death Notifications」（關於死亡通知流程的警務人員
指南），2009年，https://scholars.csus.edu/esploro/
outputs/99257949963501671。

47		 Cities United，「A Strategic Resource for Mayors on 
Police-Involved Shootings and In-Custody Deaths」（為市 
長提供的關於涉警槍擊事件和羈押期間死亡事件的策
略資源），2017年3月，https://uploads-ssl.webflow. 
c o m / 6 2 7 5 7 2 1 7 c 0 c f 1 d f 1 b 1 f b d 3 1 0 / 6 2 7 e 9 b 5 d 7 d a 
6301790940392_CitiesUnited_Mayors_Resource_on_Police_
Involved_Shootings_March2017.pdf。

48		 Diego De Leo、Cristina Anile和Anna Ziliotto，「Violent Deaths 
and Traumatic Bereavement: The Importance of Appropriate 
Death Notification」（非自然死亡和創傷性喪親：合適的
死亡通知的重要性），2015年10月20日，Humanities， 
第4期，702-713頁，https://www.mdpi.com/2076-0787/ 
4/4/702。

49		 聯邦調查局和Penn州立大學，「Training: We Regret to 
Inform You…」（培訓：我們很遺憾地告知您……）， 
2015年4月，https://le.fbi.gov/trauma-notification-training/
launch-course-instructor-resources。

50		 第 八 屆 聯 合 國 預 防 犯 罪 和 處 理 罪 犯 議 會 ， 「 B a s i c 
Principles on the Use of Force and Firearms by Law 
Enforcement Officials」（執法人員使用武力和槍支的基
本原則），1990年9月7日，https://www.ohchr.org/en/
instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-
use-force-and-firearms-law-enforcement#:~:text=Law%20
enforcement%20officials%20shall%20not,a%20danger%20
and%20resisting%20their。

51		 Joseph Marchesano（King縣檢察官辦公室特別行動小組
高級副檢察長），2023年8月22日與OLEO的訪談；King
縣法醫辦公室工作人員，2023年8月22日與OLEO的訪
談；Manasseh Begay（持照臨床社工、位於St. Louis的
Washington大學的教員和研究管理人），2023年8月23日
與OLEO的訪談；MyAdvocate，2023年8月31日與OLEO的
訪談。

52		 Alice Nichols（精神健康組織區域主任），2023年9月
25日與OLEO的訪談；Anwar Peace（警察問責專家兼
Spokane市人權委員會主席），2023年9月  19  日與OLEO
的訪談；Colleen McIngalls（King縣檢察官辦公室受害者
服務部主任），2023年9月6日與OLEO的訪談；Joseph 
Marchesano（King縣檢察官辦公室特別行動小組高級
副檢察長），2023年8月22日與OLEO的訪談；Lauren 
Bonds（國家警察問責專案執行主任），2023年9月20
日與OLEO的訪談；MyAdvocate，2023年8月31日與OLEO
的訪談；King縣國防部代表，2023年9月6日與OLEO的
訪談；Michaela Weber醫生（受害者支持服務部執行主 
任），2023年9月15日與OLEO的電子郵件通訊。

53 		 出處同上。
54		 Colleen McIngalls（King縣檢察官辦公室受害者服務部主

任），2023年9月 6 日與OLEO的訪談。
55		 Diego De Leo、Cristina Anile和Anna Ziliotto，「Violent 

Deaths and Traumatic Bereavement: The Importance of 
Appropriate Death Notification」（非自然死亡和創傷
性喪親：合適的死亡通知的重要性），2015年10月20
日，Humanities，第4期，702-713頁，https://www.mdpi.
com/2076-0787/4/4/702。

56	 	出處同上。
57		 出處同上。
58		 K i n g 縣 國 防 部 代 表 ， 2 0 2 3 年 9 月 6 日 與 O L E O 的 訪

談；Manasseh Begay（持照臨床社工、位於St. Louis的
Washington大學的教員和研究管理人），2023年8月23
日與OLEO的訪談；Michaela Weber醫生（受害者支持服
務部執行主任），2023年9月15日與OLEO的電子郵件 
通訊。
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106		 Portland警察局，「1010.10 Deadly Force and In-Custody 

Death Reporting and Investigation Procedures」（第1010.10
條：致命武力和羈押期間死亡報告和調查程序），https://
www.portland.gov/policies/police-directives/weapons-
ammunition-equipment-1000/101010-deadly-force-and-
custody-death。

107		 Katy Kirschner、Adrienne Wat和Liz Dop，「Evaluation of 
King County Sheriff’s Office: Policy, Practice, and Review 
Mechanisms for Officer-Involved Shootings Systemic Review 
relating to November 25, 2019 Officer-Involved Shooting of 
Anthony Chilcott」（King縣警長辦公室評估：與2019年11
月25日警員槍擊Anthony Chilcott事件相關的系統性審查
方面的政策、措施和審查機制），2021年8月，https://
kingcounty.gov/~/media/independent/law-enforcement-
oversight/report-recommendations/2021-08-31_OISReport_
Nov2019_AChilcott.ashx?la=en；Michael Gennaco和Stephen 
Connolly，「Evaluation of the King County Sheriff’s Office: 
Policy, Practice, and Review Mechanisms for Officer-Involved 
Shootings Insight Gained from Systemic Review of January 
27, 2017, Officer-Involved Shooting of Mi’Chance Dunlap-
Gittens」（King縣警長辦公室評估：針對2017年1月27
日警員槍擊Mi’Chance Dunlap-Gittens事件的系統性審
查所獲理解），2020年2月，https://kingcounty.gov/~/
media/independent/law-enforcement-oversight/report-
recommendations/2020_OIS_MiChance.ashx?la=en。

108		 美國司法部，「Department of Justice Guidance for Federal, State, 
Tribal, Local, and Territorial Law Enforcement Agencies on Best 
Practices for Providing Official Notification of Deaths in Custody」
（聯邦、州、部落、地方和地區執法機構針對在羈押期間
死亡提供正式通知的最佳實踐之司法部指南），2023年5
月，https://www.justice.gov/d9/2023-05/Sec%2011%28d%29%20
-%20DOJ%20Guidance%20on%20Best%20Practices%20for%20
Providing%20Official%20Notificaition%20of%20Deaths%20in%20
Cu.pdf；De Leo、Cristina Anile和Anna Ziliotto，「Violent Deaths 
and Traumatic Bereavement: The Importance of Appropriate Death 
Notification」（非自然死亡和創傷性喪親：合適的死亡通
知的重要性），2015年10月20日，Humanities，第4期，702-
713頁，https://www.mdpi.com/2076-0787/4/4/702；Carl 
McDonald，「Delivering Life-Altering News with Compassion」 
（懷揣著同情心去傳遞改變命運的訊息），2016年4
月，The Police Chief，第83期，https://www.policechief 
magazine.org/delivering-life-altering-news-with-compassion/?ref
=5726a032ac7875488980f89c96a96da1。

109		 出處同上。
110		 警 長 民 事 監 督 委 員 會 家 庭 援 助 和 溝 通 特 設 委 員 會 ，

「Proposed Recommendations」（擬議建議），2018年9
月27日，https://file.lacounty.gov/SDSInter/bos/supdocs/ 
1044781_FR5final.pdf?utm_content=&utm_medium= 
email&utm_name=&utm_source=govdelivery&utm_term=； 
King縣警長辦公室人員，2023年9月6日與OLEO的訪談。

1 1 1 警 長 民 事 監 督 委 員 會 家 庭 援 助 和 溝 通 特 設 委 員 會 ，
「Proposed Recommendations」（擬議建議），2018
年9月27日，https://fi le.lacounty.gov/SDSInter/bos/
supdocs/1044781_FR5final.pdf?utm_content=&utm_
medium=email&utm_name=&utm_source=govdelivery&utm_
term=；Carl McDonald，「Delivering Life-Altering News with 

Compassion」（懷揣著同情心去傳遞改變命運的訊息）， 
2016年4月，The Police Chief，第83期，https://www.
policechiefmagazine.org/delivering-life-altering-news-with-
compassion/?ref=5726a032ac7875488980f89c96a96da1；
反對警察恐怖專案，「First Responders Training Guide」
（現場應急救助人員培訓指南）， 2017年，ht tps : / /
static1.squarespace.com/static/55de3d9fe4b00eccbe4dcd5f/
t / 5 a a 8 7 7 f 0 f 9 6 1 9 a 4 5 7 0 5 a 2 4 e 1 / 1 5 2 0 9 9 0 2 3 0 1 7 3 /
APTP+First+Responders+Training+Guide.pdf。

112		 Manasseh Begay（持照臨床社工、位於St . Lou is的
Washington大學的教員和研究管理人），2023年8月23日
與OLEO的訪談。

113		 美國司法部，「Department of Justice Guidance for Federal, 
State, Tribal, Local, and Territorial Law Enforcement Agencies 
on Best Practices for Providing Official Notification of Deaths in 
Custody」（聯邦、州、部落、地方和地區執法機構針對在
羈押期間死亡提供正式通知的最佳實踐之司法部指南）， 
2023年5月，https://www.justice.gov/d9/2023-05/Sec%20
11%28d%29%20-%20DOJ%20Guidance%20on%20Best%20
Practices%20for%20Providing%20Official%20Notificaition%20
of%20Deaths%20in%20Cu.pdf；De Leo、Cristina Anile和Anna 
Ziliotto，「Violent Deaths and Traumatic Bereavement: The 
Importance of Appropriate Death Notification」（非自然死
亡和創傷性喪親：合適的死亡通知的重要性），2015年
10月20日，Humanities，第4期，702-713頁，https://www.
mdpi.com/2076-0787/4/4/702；Manasseh Begay（持照臨床
社工、位於St. Louis的Washington大學的教員和研究管理
人），2023年8月23日與OLEO的訪談；MyAdvocate，2023
年8月31日與OLEO的訪談；Michaela Weber醫生（受害者
支持服務部執行主任），2023年9月15日與OLEO的電子郵
件通訊；Carl McDonald，「Delivering Life-Altering News with 
Compassion」（懷揣著同情心去傳遞改變命運的訊息）， 
2016年4月，The Police Chief，第83期，https://www.police 
chiefmagazine.org/delivering-life-altering-news-with-compassio
n/?ref=5726a032ac7875488980f89c96a96da1。

114		 美國司法部，「Department of Justice Guidance for Federal, 
State, Tribal, Local, and Territorial Law Enforcement Agencies 
on Best Practices for Providing Official Notification of Deaths in 
Custody」（聯邦、州、部落、地方和地區執法機構針對在
羈押期間死亡提供正式通知的最佳實踐之司法部指南）， 
2023年5月，https://www.justice.gov/d9/2023-05/Sec%20
11%28d%29%20-%20DOJ%20Guidance%20on%20Best%20
Practices%20for%20Providing%20Official%20Notificaition%20
of%20Deaths%20in%20Cu.pdf。

115		 K i n g 縣 國 防 部 代 表 ， 2 0 2 3 年 9 月 6 日 與 O L E O 的 訪
談；Manasseh Begay（持照臨床社工、位於St. Louis的
Washington大學的教員和研究管理人），2023年8月23
日與OLEO的訪談；Michaela Weber醫生（受害者支持服
務部執行主任），2023年9月15日與OLEO的電子郵件 
通訊。

116		 出處同上。
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117		 美國司法部，「Department of Justice Guidance for 

Federal, State, Tribal, Local, and Territorial Law Enforcement 
Agencies on Best Practices for Providing Official Notification 
of Deaths in Custody」（聯邦、州、部落、地方和
地 區 執 法 機 構 針 對 在 羈 押 期 間 死 亡 提 供 正 式 通 知
的最佳實踐之司法部指南），2023年5月，https://
www.justice.gov/d9/2023-05/Sec%2011%28d%29%20-%20
DOJ%20Guidance%20on%20Best%20Practices%20for%20
Providing%20Official%20Notificaition%20of%20Deaths%20
in%20Cu.pdf。

118		 美國公民自由聯盟Washington計劃主任，2023年9月19
日與OLEO的訪談；MyAdvocate，2023年8月31日與OLEO
的訪談。

119		 出處同上。
120		 Cities United，「A Strategic Resource for Mayors on Police-

Involved Shootings and In-Custody Deaths」（為市長提
供的關於涉警槍擊事件和羈押期間死亡事件的策略資
源），2017年3月，https://uploads-sslwebflow./62757217c
0cf1df1b1fbd310/627e9b5d7da6301790940392_CitiesUnited_
Mayors_Resource_on_Police_Involved_Shootings_March2017.
pdf；Colleen McIngalls（King縣檢察官辦公室受害者服
務部主任），2023年9月6日與OLEO的訪談。

121		 MyAdvocate，2023年8月31日與OLEO的訪談；Joseph 
M a r c h e s a n o （ K i n g 縣 檢 察 官 辦 公 室 特 別 行 動 小 組
高 級 副 檢 察 長 ） ， 2 0 2 3 年 8 月 2 2 日 與 O L E O 的 訪
談；Anwar Peace（警察問責專家兼Spokane市人權委
員會主席），2023年9月19日與OLEO的訪談；美國公民
自由聯盟Washington計劃主任，2023年8月31日與OLEO
的訪談；Michaela Weber醫生（受害者支持服務部執行
主任），2023年9月15日與OLEO的電子郵件通訊。

122		 Frederick警察局，「720 Media Response Procedures for 
the Independent Investigations Division」（第720條：獨
立調查部門媒體回應規程），https://public.powerdms.
com/FPD12/tree/documents/437830。 

123		 Seattle警察局，「1.115 Media Release Officer-Involved  
Shooting」（第1.115條：媒體披露警員涉槍事件）， 
https://public.powerdms.com/Sea4550/tree/documents/ 
2042724。

124		 出處同上。
125		 Frederick警察局，「720 Media Response Procedures for 

the Independent Investigations Division」（第720條：獨
立調查部門媒體回應規程），https://public.powerdms.
com/FPD12/tree/documents/437830。 

126		 GOM第1.06.025 (4)(j)條，https://public.powerdms.com/
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