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콘텐츠 경고	
이 보고서에는 법 집행 활동에서의 무력 사용, 살상 
물리력의 사용, 사망, 중상, 자살, 기타 외상 경험에 
대한 논의가 포함됩니다. 

보안관 사무소 직원의 행동이나 잠재적인 
위법 행위와 관련된 특정한 우려 사항이 
있는 경우, OLEO가 도와드립니다. OLEO에 
206-263-8870번으로 전화하시거나 이메일 주소 
OLEO@kingcounty.gov로 문의하시면 됩니다. 

추가 언어로의 불만 제기 작성 관련 안내를 
비롯한 자세한 정보는 OLEO 웹사이트
(kingcounty.gov/OLEO)를 방문해 주시길 
바랍니다.

206-263-2525번으로 보안관 사무소에 
전화하거나, 홈페이지(https://kingcounty.gov/
depts/sheriff/about-us/contact/complaint.aspx)
에서 직접 불만 제기를 접수할 수도 있습니다.

법 집행 감독 사무소(Office of Law Enforcement 
Oversight, OLEO)는 킹 카운티(King County) 보안관 
사무소(Sheriff’s Office)의 독립적인 감독을 통해 킹 
카운티 주민의 삶을 개선하기 위해 헌신하고 있습니다. 
OLEO는 객관적인 검토, 독립적인 조사, 증거에 기반한 
정책 권고안을 통해 커뮤니티가 주도하고 형평성에 
기반한 정책 표준을 강화하는 것을 목표로 합니다.

OLEO 연락처
전화: 206-263-8870

이메일: OLEO@kingcounty.gov 

웹페이지: kingcounty.gov/OLEO 

언어는 계속해서 진화합니다. 또한 언어의 선택은 
평등, 공정, 정의, 책임이라는 목표를 향상하는 데 
중대한 역할을 합니다. 이 보고서는 원본 문서 혹은 
더 중립적이고, 포용적이며, 사람과 커뮤니티 중심의 
용어를 반영하는 것을 목표로 삼는 OLEO의 언어 
스타일 지침에 부합하는 용어를 사용합니다. 예를 들면, 
OLEO는 ‘경관 관련 총격’보다 더 중립적으로 인식되는 ‘
경찰 총격’과 같은 표현을 사용합니다.2

보고서 작성자:
Lea Hunter, Katy Kirschner, Megan Kraft

보고서 편집자:
Liz Dop 

다른 형식도 제공됩니다. 
206-263-8870번(TTY: 711)에 
문의하십시오.
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개요

개요
이 보고서는 중대 사건 이후의 트라우마 기반 통지를 다루고 있으며, 여기에는 직계친족과의 접촉 및 대중 
보도가 포함됩니다. ‘중대 사건’이란 통지가 필요한 세 가지 시나리오를 포함하는 포괄적 용어입니다.a 조사의 
절차와 직계친족 및 대중 소통 업무를 맡은 담당자 측면에서 (1) 사망 또는 중상을 입히는 살상 물리력의 
사용,b (2) 사망 또는 중상을 입히는 비살상 물리력의 사용, (3) 물리력의 사용이 없는 구금 중 사망 또는 중상은 
다르게 다뤄집니다. 

a 		 이 보고서는 직계친족과 대중에게 트라우마 기반 통지가 필요할 수 있는 중대 사건을 논의합니다. 즉, 부상을 수반하지 않은 
총기 발사 사건과 같이 통지 의무 대상이 아닌 사망 또는 중상이 발생하지 않은 중대 사건은 다루지 않습니다.

b 		 독립 조사를 발동하는 명확한 조건은 워싱턴 개정법(Revised Code of Washington, RCW) 9A.04.110의 정의와 같이 중대한 
상해, 상당한 상해 또는 사망에 이르는 경우입니다.

살상 물리력 주법은 사망, 상당한 상해 또는 중대한 상해를 유발한 살상 물리력이 수반된 
사건의 경우, 독립 조사를 실시할 것을 요구합니다. 보안관 사무소는 독립 조사 
기간 중 직계친족과 소통하지 않는 입장을 취해 왔습니다. 하지만, 주법은 관련 
기관 또는 독립 조사관 중 더 빠른 쪽이 직계친족에게 해당 살상 물리력 사용을 
통보할 것을 요구합니다. 보안관 사무소가 연관된 최근 중대 사건에 대한 OLEO의 
검토에서는 직계친족이 독립 조사관보다 보안관 사무소에 먼저 연락했을 수 있는 
일부 사례, 예를 들어 직계친족이 현장에 있었거나, 선제적으로 보안관 사무소 
직원에 연락한 경우가 있었습니다. 보안관 사무소의 행위로 인해 사랑하는 사람이 
사망 또는 중상을 입은 경우, 직접 직계친족에게 연락하지 않는다 하더라도, 
보안관 사무소는 해당 과정을 주도한 것에 대해 책임을 져야 합니다(예: 새로운 
정책 수립의 주도). OLEO는 독립 조사의 결론이 내려진 이후를 포함하여 중대 
사건 이후 보안관 사무소 직원과 직계친족 간 잠재적인 상호작용에 대한 새로운 
정책 지침을 작성할 것을 권고합니다. 보안관 사무소에 언론 발표, 공개 보고서를 
포함한 공적 보도 관련 정책 지침이 있으나, OLEO에서 모범 사례 및 동급 기관의 
정책을 검토한 결과, 공적 보도를 표준화하고 사후에 중대 사건 관련 정보의 
접근성과 투명성을 높이는 데 개선의 여지가 있음을 확인했습니다.

비살상 물리력 주법에 따르면, 사망 또는 중상을 유발한 비살상 물리력의 사용의 경우 직계친족 
및 대중과의 트라우마 기반 소통에 대한 필요성은 동일하나, 독립 조사가 
발동되지는 않습니다. 보안관 사무소 현행 체계는 병원 직원과 담당 검시관에게 
일차 통지의 책임을 부여합니다. OLEO는 이 조치가 적절하다는 데 동의하지만, 
요청 시 물리력의 대상자 또는 직계친족에게 정보를 전달하는 더욱 명확한 
프로토콜의 수립을 권고합니다. 
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개요

구금 중 사망 
또는 중상

주법은 구금 중 사망 또는 중상을 유발한 물리력 사용이 수반된 사건에 대해 독립 
조사를 강제하지 않지만, 보안관 사무소는 모범 사례로써 독립 조사를 요청하는 
관행을 구축했습니다. 과거 직계친족 및 대중 통지에 일관적이지 않은 부분이 
일부 존재했다는 것을 고려하여, OLEO는 기타 심각 사건에 대한 독립 조사 시행 
체계를 공식화하고 트라우마 기반 통지에 대한 일관적인 기준을 정립할 것을 
권고합니다.

표 1.  
중대 사건 개요

심각한 물리력 사건 기타 심각 사건

	• 화기 발포
	• 사망 또는 중상에 이르게 하는 모든 물리력 사용

	• 구금 중 사망 또는 
입원 필요

	• 입원 또는 사망으로 
이어진 차량 사고와 같은 
�그 외 모든 접촉

살상 물리력 비살상 물리력 비물리력
설명 상식적으로 사망 또는 

심각한 물리적 부상을 
야기할 가능성이 높은 
총기 또는 다른 어떤 
수단을 활용한 의도적인 
물리력 운용

사망을 초래할 가능성이 
높지 않고, 사망을 
의도하지도 않았으나, 
심각한 피해 또는 부상 
위험을 유발할 수 있는 
중간 또는 하위 수준 
물리력의 사용

어떤 물리력도 사용되지 
않았으나 보안관 사무소 
직원과의 접촉으로 인해 
사망 또는 입원으로 
이어진 경우

예시 보안관보가 화기로 
민간인을 총격한 경우

보안관보가 민간인을 
주먹이나 발로 
가격하거나 테이저 
전도성 에너지 무기
(Conducted Energy 
Eeapon, CEW)를 
사용한 경우

보안관보와 관련한 차량 
사고로 인해 입원하거나 
자살 등으로 구금 중 
사망한 경우

독립 조사 요건 법 집행 기관 훈련 및 
커뮤니티 안전법(Law 
Enforcement Training and 
Community Safety Act, 
LETCSA)에 따른 독립 
조사가 발동됩니다.

LETCSA에 따른 독립 
조사가 발동되지 않으나, 
보안관 사무소에 독립 
조사 요청 권한이 
있습니다.

LETCSA에 따라 요구되지 
않지만, 보안관 사무소의 
시행 체계에서는  
구금 중 사망 사건의 경우 
독립 조사를 실시합니다.

통지 시행 체계 보안관 사무소의 현행 
체계는 직계친족 통지를 
독립 조사팀(Independent 
Investigation Team, IIT)
에 위임하며, 언론 발표 및 
공개 보고서를 비롯하여 
대중과의 소통과 관련한 
정책 지침을 적용합니다.

보안관 사무소의 현행 
체계는 병원 직원과 담당 
검시관에게 일차적인 
직계친족 통지의 
책임을 부여합니다. 
대중 통지 시행 체계는 
비일관적이며, 정책으로 
공식화되어 있지 
않습니다.

보안관 사무소의 현행 
체계에서는 구금 중 
사망이 발생하는 경우 
담당 검시관에게 직계친족 
통지를 위임하고 살상 
물리력 사용 시와 동일한 
대중 통지 시행 체계를 
따릅니다. 그 외 직계친족 
또는 대중 통지에 대한 공식 
시행 체계는 갖추어지지 
않았습니다.



5킹 카운티 법 집행 감독 사무소(OLEO) • 2024

개요

권고안 
이 보고서는 트라우마 기반 시행 체계와 커뮤니티 대상 보안관 사무소 업무에서 더 높은 투명성과 
일관성을 목표로 하는 다음과 같은 권고안(28페이지에 상세 기술)을 제안합니다. 

1.

 	� 정책을 세우고,c 각 유형의 중대 사건 발생 이후 트라우마 기반 통지와 소통에 
대한 협약서에 관련 문구를 삽입합니다.

	• 중대 사건 발생 이후 직계친족과의 소통을 담당하는 종합 가족 소통팀을 
꾸립니다. 소통팀은 다음과 같은 업무를 담당해야 합니다.

	» 직계친족과 소통하는 직원이 법 집행 기관 소속이 아닌 대리인과 
동행하도록 요구합니다.

	» 가능한 경우, 직계친족과 대면 소통하도록 요구합니다.
	» 직계친족과 소통하는 직원이 사복을 입도록 요구합니다. 
	» 직계친족에게 서면 자료 또는 팸플릿을 제공합니다.

	• 직원이 응급 상황에서 활용할 수 있도록 트라우마 기반 소통 
훈련을 제공합니다.

2. 	� 킹 카운티에서 피해자 지원 서비스를 제공하는 기관과의 협력을 통해 
트라우마에 기반한 대응을 제공하고, 공정하며 문화를 존중하는 커뮤니티 
조직을 소개합니다.

3. 	� 직계친족과 독립 조사관 가족 연락 담당자 간 상호 작용에서의 기밀 또는 
기밀의 결여를 명확히 합니다.

4. 	 보안관 사무소 웹사이트에 독립 조사팀 프로토콜을 게시합니다.

c		 협약서는 독립 조사팀(Independent Investigation Team, IIT)이 관여하는 중대 사건에 대한 보안관 사무소의 개입을 
통제합니다. 

계속
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개요

권고안 계속

계속

	

5.

중대 사건 발생 이후 언론 발표와 관련해 다음을 포함하는 정책을 수립합니다.
	• 공개 시점 
	• 최초 언론 발표 내용 
	• 범죄 이력 공개에 대한 금지 확대 
	• 보안관보 이름 공개
	• 대중 보도에 관한 일반 지침 

6. 	� 72시간 이내에 중대 사건의 영상을 공개하고, 의사 결정에서 투명성을 
요구하는 영상 공개 정책을 확립합니다.

7. 	 �모든 중대 사건과 관련해 쉽게 접근할 수 있는 데이터를 제공하는 포털을 
개발합니다.
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서론

서론
최근 보안관 사무소가 연관된 치명적인 두 총격 사건을 대상으로 한 평가에서 OLEO는 중대 사건 발생 
이후 가족 및 사랑하는 이들과의 소통 방법 개선을 목표로 하는 정책 권고안을 제안했습니다.3 OLEO는 
보안관 사무소가 중대 사건 이후의 공식 통지 체계를 채택해야 한다고 강조한 직계친족과 지속해서 대화를 
나누었습니다. 이 후속 보고서는 중대 사건 발생 이후 보안관 사무소와 커뮤니티 구성원 간 소통을 개선하고, 
트라우마 기반 모범 사례를 장려하는 부가적인 연구와 정책 권고안을 제시합니다.

보안관 사무소는 보고서에서 다루는 4년간의 검토 기간(2019년 1월~2022년 12월) 중 20건의 중대 사건에 
개입되어 있었으며, 여기에는 사망 또는 중상으로 이어진 살상 물리력 또는 비살상 물리력을 사용한 법 집행 
기관과의 접촉 및 구금 중 사망 또는 중상과 같은 기타 심각 사건이 포함됩니다. 이러한 각 사건의 이면에는 
삶에 충격을 받고, 심각한 트라우마에 노출된 개인과 그들의 사랑하는 이들이 있습니다. OLEO는 보고서 
준비 과정에서 사랑하는 이에게 일어난 일에 대한 정보와 연락을 받는 데 있어 어려움에 직면한 직계친족과 
대화를 나누었습니다. 많은 경우, 직계친족은 대단히 취약한 상황에 있으며, 세심하고 명확한 의사소통은 
직계친족의 치유에 도움이 될 수 있으며 의사소통 부족은 이를 심각하게 방해할 수 있습니다. 사망 또는 중상을 
야기하는 법 집행 사건과 연관된 잠재적 트라우마는 더 넓은 지역사회까지 뻗쳐 나갑니다. 세간의 이목을 끄는 
경찰의 폭력 행위는 법 집행에 대한 커뮤니티의 신뢰에 깊은 영향을 미칩니다.4 또한 한 킹 카운티 주민 대상 
설문조사에 따르면 “살상 물리력 사건 이후 대중이 사건과 관련해 적시에 정확한 새로운 정보를 알 수 있도록 
보장하는 것”은 경찰 감독에 대한 커뮤니티의 최우선 사안 중 하나입니다.5

OLEO 보고서의 목표는 ‘보안관 사무소는 중대 사건 발생 이후 커뮤니티 구성원과의 대화에 있어 어떻게 
트라우마 기반 시각을 활용해야 하는가?’라는 질문에 답하는 것입니다. 이 보고서는 중대 사건 발생 이후 통지 
및 대중 보도, 보안관 사무소의 현행 정책, 트라우마 기반 통지를 통합하기 위한 국가적 연구 및 모범 사례를 
좌우하는 법률 및 정책적 상황을 면밀히 살펴봅니다. 보고서는 보안관 사무소가 직계친족 및 대중을 상대로 한 
소통 시행 체계 개선을 위해 도입할 수 있는 정책 권고안을 제시하며 끝을 맺습니다.

살상 물리력 
및 비살상 
물리력이라는 
용어와 관련한 
주요 참고 사항

!

이 보고서와 관련 정책 및 절차에서는 살상 물리력과 비살상 물리력이라는 
용어가 사용됩니다. 이 용어는 주법과 보안관 사무소 정책에 따라 사전에 
정해진 물리력의 유형에 따라 정의된 것이며, 사건의 결과에 기반해 
변경되지 않는다는 것을 명확히 하는 것은 중요합니다. 예를 들어, 직원은 
사망 또는 부상을 일으키지 않는 “살상 물리력”을 사용할 수 있습니다. 
마찬가지로, 사망으로 이어지는 “비살상 물리력”을 사용할 수도 있습니다.

바로 이 구분이 법 집행 기관 훈련 및 커뮤니티 안전법에 따른 독립 조사 
시행 여부에 영향을 미칩니다.
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현행 통지 절차
이 섹션은 중대 사건과 관련된 보안관 사무소의 현행 통지 절차에 대해 설명합니다.6 적용이 가능한 부분에는 
다음과 같은 법 집행 기관 훈련 및 커뮤니티 안전법(LETCSA)의 지침과7 워싱턴주 형사 사법 교육 위원회
(Washington State Criminal Justice Training Commission, WSCJTC)8의 모범 사례가 포함되었습니다. 

살상 물리력이 
수반된 사건

	• 보안관 사무소 보안관보가 살상 물리력을 사용하면, 그 즉시 상사에게 
이를 알립니다.9

	• 현장의 안전을 확보하고, 생명을 위협하는 부상에 대해 구명 조치가 
취해지면, 보안관 사무소가 즉시 독립 조사팀(IIT)에 연락합니다.10

	» IIT는 자격을 갖춘 공인 법 집행 기관 조사관, 민간 범죄 현장 
전문가, 법 집행 기관의 살상 물리력 사건에 대한 조사를 수행하기 
위하여 관련 기관과는 철저히 독립적으로 운영되는 법 집행기관이 
아닌 2인 이상의 커뮤니티 대표로 구성된 팀입니다. IIT는 다수의 
법 집행 기관이 해당 지역에서 법 집행 기관의 살상 물리력 사용 
사건을 조사하기 위한 서면 동의를 맺을 때 결성됩니다. 관련 
기관이 아닌 경우에는, 단일의 법 집행 기관이 독립 조사를 수행할 
수도 있습니다.11  
 

다음 페이지에 있는 표 2와 같이 2019~2022년 검토 기간 동안 세 
개의 IIT가 보안관 사무소를 담당했습니다.

그림 1. 살상 물리력이 수반된 사건에서의 현재 알림 시행 체계
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표 2. 킹 카운티를 담당하는 독립 조사팀(IIT)

IIT 시애틀 
물리력 조사팀
(Seattle Force 
Investigations 
Team) 

독립 물리력 조사팀(Independent Force 
Investigations Team) – 킹 카운티

밸리 독립 조사팀
(Valley Independent 
Investigations Team)

IIT 내 
정부 기관

시애틀 경찰청
(Seattle Police 
Department)

노스 킹 카운티 경찰청 벨뷰(Bellevue), 
클라이드 힐(Clyde Hill), 듀발(Duvall), 
이사콰(Issaquah), 킹 카운티 보안관 사무소, 
커클랜드(Kirkland), 레이크 포레스트 파크
(Lake Forest Park), 메디나(Medina), 
머서 아일랜드(Mercer Island), 레드몬드
(Redmond), 스노퀄미(Snoqualmie)/
노스 벤드(North Bend), 워싱턴 대학교
(University of Washington), 워싱턴주 
순찰대(Washington State Patrol)

사우스 킹 카운티  
경찰청  
오번(Auburn), 디모인
(Des Moines), 페더럴웨이
(Federal Way), 켄트(Kent),  
포트 오브 시애틀(Port of 
Seattle), 렌턴(Renton), 
투퀼라(Tukwila)

	» 법 집행관이 살상 물리력을 사용하여 중대한 상해,12 상당한 상해13 또는 사망14,15,e으로 이어진 
경우, 예외 없이 의무적으로 독립 범죄 조사를 완료해야 합니다. 

	» 사건의 이 지점에서 보안관 사무소는 물리력의 대상이 된 이의 직계친족에게 알릴 권한을 갖게 
됩니다.f 하지만 보안관 사무소 직원은 일반 수칙 매뉴얼(General Orders Manual, GOM)에 
중대 사건 통지와 관련한 정책이 없으며,16 보안관 사무소가 IIT보다 더 빠르게 통지할 수 있는 
상황에서도, 모든 통지를 지정된 IIT에게 위임하는 것이 현행 체계라는 점을 지적했습니다.17g 

	• IIT가 도착하면, 보안관 사무소는 현장의 통제권을 넘겨야 합니다.18 

	• 보안관 사무소는 직계친족 통지에 깊게 관여하지 않는 입장을 취하지만, 대중 통지에는 
관여합니다. 현 시행 체계는 사건이 발생한 이후(보통 몇 시간 이내), 보안관 사무소 공보관이 
일반적으로 다음과 같은 내용을 포함하는 언론 발표를 작성하는 것입니다.
	» 사건이 발생했다는 통지, 사건의 특징 및 물리력의 대상(나이, 성별, 결혼 유무, 직업, 전과)에 

관한 일반적인 정보
	» 범죄 혐의 및 저항, 추격, 무기 소지 여부를 포함해 체포 상황을 설명하는 일반적인 세부 사항
	» 본부의 위치 또는 공보관 또는 현장 감독관의 기타 연락처 정보
	» 관련인의 상태
	» 의료 지원 또는 검시관의 현장 출동 여부

e 		 보안관 사무소의 물리력 사용과 관련 없는 구금 중 사망은 IIT의 활동을 자동으로 발동하지 않습니다. 이러한 사건의 치명적 
특성(물리력을 사용하지 않는 경우에도)은 부록 I에서 입증된 바와 같이 그동안 보안관 사무소의 통지 시행 체계에 비일관성을 
야기했습니다. 

f 		 “살상 물리력에 당한 이의 가족은 관련 기관 또는 IIT 중 더 빠르게 가족과 연락을 취한 쪽에서 통지를 받습니다.” (워싱턴 행정법
[Washington Administrative Code, WAC] 139-12-030(3)(b)) 

g		 보안관 사무소 직원은 인터뷰 중 이 시행 체계는 주법의 해석에 기반한 것이라고 밝혔습니다.
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	» 조사에 지장을 주지 않는 선에서 사용/배정된 부서 리소스의 수와 유형(예: TAC-30, K-9, 협상관 등)
	» 주요 고속도로 또는 도로 차단 및 대피
	» 조사에 할당된 IIT19

	• IIT는 현장 통제권을 넘겨받은 후 24시간 안에 가족 연락 담당자를 배정합니다.20

	» 살상 물리력이 사용된 대상이 연방 인정 부족의 일원으로 추정되는 경우, IIT의 한 팀원이 최초 
24시간 안에 부족 연락 담당자로 배정되고, 해당 부족(또는 부족이 정한 대리인)에 조사에 대한 
모든 주요 진행 상황을 전달합니다.21

	• 가족 연락 담당자는 최대한 이른 시간 내에 다음과 같이 조처할 수 있도록 살상 물리력이 사용된 
대상의 적절한 직계친족의 신원을 확인하고, 위치를 찾아낸 후, 사건을 통지합니다.
	» 가능하다면 언론, 소셜 미디어, 친구, 이웃으로부터 사건에 대해 알게 되기 이전에 통지합니다.

– 직계친족에 대한 사망 통지는 관할 검시 의사 또는 검시관과 상담하여 진행해야 합니다. 사망자 신원 
확인에 어려움이 있는 경우, 검시관이 해당 절차 초기에 관여할 수 있습니다.22 검시관은 시신의 신원 
확인 업무를 위해 조사관, 언론과 협력할 수 있습니다.23

	» 연락 담당자, IIT와 직접 연락을 주고받을 수 있는 믿을 수 있는 창구를 제공합니다. 
	» 새롭게 전할 내용이 없는 경우에도 조사 과정을 공유합니다. 
	» 언론 발표를 포함해 조사의 주요 진행 상황을 적시에 통지합니다. 
	» 피해자의 변호인이 있는 경우, 특히 직계친족이 요청 시 변호인에 대한 협력을 지원합니다. 
	» 모든 소통 및/또는 망자의 시신 인도를 지원합니다.24

	• IIT 대리인은 조사 기간 내내 새로운 정보가 없더라도 주에 한 번 대중과 언론에 상황을 발표해야 
합니다.25 발표하는 정보는 조사의 내용(증거, 진술, 법 행정 기관 보고서 등)이 아닌 조사 과정에 
중점을 둡니다.
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비살상 물리력이 
수반된 사건 및 
기타 심각 사건

보안관 사무소 보안관보의 접촉에서 비살상 하위 수준 물리력이 수반되었거나, 
어떤 물리력도 수반되지 않았으나 사망 또는 중상(예: 차량 사고 또는 구금 중 
사망)이 발생한 사건은 위와 동일한 통지 절차를 따르지 않습니다. 보안관 사무소 
직원은 투명성을 높이는 것이 중요하다고 판단되는 몇몇 사건에 IIT의 조사를 
요청할 수도 있으며, 이 경우 사건 통지 절차가 유사할 수 있다고 알렸습니다.26 
하지만 IIT가 개입하지 않는 경우에는 직계친족 및 대중에게 통지하는 담당자를 
결정하고 관련된 개인의 개인정보 보호 및 보안관 사무소 책임 소재에 대한 복잡한 
고려 요인이 있습니다. 이러한 사건의 현행 통지 시행 체계는 공식적인 정책이나 
주법으로 정해지지 않았으나, 일반적으로 병원 직원(사회 복지사 또는 의료 
전문가) 또는 검시관과 같은 다른 이해관계자가 수반됩니다. 보안관 사무소에서는 
개입하지 않도록 제한을 두지만, 상황에 따라 변동이 있을 수 있습니다.27

현행 사건 통지 요약: OLEO의 검토에 따르면 직계친족 통지 시행 체계는 앞서 설명한 
절차와 항상 일치하는 것은 아니며, 검토된 중대 사건에서 보안관 사무소는 
대부분의 경우 대중 통지를 이행하지 않았습니다.

직계친족 통지 통지 절차가 사랑하는 사람의 사망 또는 중상 소식을 듣게 된 
사람들에게 어떠한 영향을 미치는지 더 잘 이해하기 위해 OLEO
는 2019년~2022년 검토 기간 중 보안관 사무소의 중대 사건의 
영향을 받은 물리력의 대상자와 직계친족에게 연락하고, 킹 카운티 
관할권 외부의 관련 전문가에게 자문을 받았습니다. 인터뷰에서 마이애드보킷
(MyAdvocate)의 설립자h이자 시애틀 지역에 거주하며, 2017년에 켄트 경찰에게 
피격당한 아들 Giovonn Joseph-McDade를 잃은 주제 전문가 Sonia Joseph은 
아들의 죽음과 관련해 법 집행 기관의 연락을 받은 적이 없으며, 그 대신 인척과 
언론을 통해 사건에 대해 알게 되었다고 말했습니다.28 Sonia는 정보를 얻기 위해 
여러 차례 법 집행 기관과의 연락을 시도했음에도 불구하고 사건의 투명성이 
완전히 결여된 상황에 부닥쳤다고 말했습니다.

Joseph-McDade의 사망은 보안관 사무소와 관련이 없으며, 중대 사건 발생 
이후 통지 시행 체계를 획기적으로 바꾸어 놓은 29LETCSA 시행 이전에 발생한 
사건입니다. 하지만, OLEO가 2019년 Anthony Chilcott 피격 사건과 차후 사건에 
대해 체계적으로 검토한 결과, 직계친족에게 소식을 알리는 방식에 있어 유사한 
우려가 발견되었고 이는 LETCSA의 시행 이후에도 킹 카운티에서 시행 체계를 
개선할 필요가 있다는 것을 보여줍니다.30 

h		 마이애드보킷은 “워싱턴 내 법 집행 기관의 살상 물리력 사용에 영향을 받은 가족에게 리소스와 지원을 제공하고, 회복적 
사법과 치안 문화의 변화를 위한 개혁을 지지하기 위한 행동”을 목표로 하는 워싱턴 기반의 비영리단체입니다. 자세한 정보는 
https://myadvocatewa.org/를 방문해 주시길 바랍니다. 

https://myadvocatewa.org/
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직계친족 통지 
계속

Anthony Chilcott의 직계친족은 경찰 총격 사건을 듣고 Chilcott
이 관련되어 있을 거라고 추측했습니다. 친족은 911 상담원에게 
연락했지만, 제한적인 정보만 받을 수 있었습니다. Chilcott
의 친척은 Chilcott 어머니의 정신 건강에 대한 우려를 표하며, 
어머니가 Chilcott의 사망 소식을 듣게 될 때 친척이 동행할 수 있게 해달라고 
요청했습니다. 하지만, 이 정보가 Chilcott의 어머니에게 아들의 사망 소식을 알린 
킹 카운티 검시관실(Medical Examiner’s Office)에 최종적으로 전달되었는지는 
불분명합니다. OLEO와 보안관 사무소는 이후 Chilcott의 어머니가 보안관 
사무소의 그 누구도 애당초 자신에게 연락을 하지 않았다는 사실에 화가 났다는 
것을 알게 되었습니다. 

OLEO는 보안관 사무소가 중대 사건의 관련자와 의사소통하는 시점과 방식의 
동향 및 잠재적인 개선 영역을 파악하기 위해 물리력 사용, 중대 사건, 내부 
위법 행위 조사와 관련한 모든 기록이 담긴 보안관 사무소 데이터베이스 IAPro
를 검토했습니다. OLEO는 IAPro 사건 파일에서는 검토 기간 내 중대 사건에서 
직계친족 통지를 문서화하는 일관된 기준이 없다는 것을 발견했습니다(부록 I
에 상세 기술). 검토한 20건의 사건 중, 4건에만 직계친족 통지 관련 공식 문서가 
있었습니다. 보안관 사무소는 단 1건(ART2019-003)의 통지만을 담당했고, 
다른 3건은 독립 조사관에서 담당한 것으로 보입니다. 보안관 사무소에서 
통지를 담당한 경우는 보안관 사무소 보안관보의 물리력 사용이 아닌 구금 중 
사망이었기에 독립 조사가 요구되지 않았습니다.31 이 사건의 문서에 따르면 
보안관 사무소 조사관은 사망자의 주거지에 알 수 없는 제삼자가 침입을 시도 중인 
것처럼 보이자 직계친족에게 연락을 취했습니다.32 

2건(ART2020-006 및 ART2020-008)에는 조사관과 직계친족 간 소통을 
기록한 독립 조사관 가족 연락 담당자의 상세한 보고서가 포함되어 있습니다. 
주법에 따라33 이러한 보고서에는 가족 연락 담당자가 직계친족과 연락을 취하고, 
종교의식 서비스를 제공하고, 독립 조사 절차에 대한 배경 정보를 전달하고, 
정기적으로 새로운 소식을 전하고, 주간 언론 발표 배포 전에 이를 검토할 기회를 
제공하는 내용이 기록됩니다.
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대중 통지 OLEO는 대중이 이러한 사건에 대해 어떻게 알게 되는지 
파악하기 위해 키워드 인터넷 검색과 공식 기록 요청을 통해 
수집한 사건 관련 대중 보도(언론 발표, 해당 보안관의 진술 
등)를 검토했습니다. 사건에 대한 보안관 사무소 대중 보도 
시행 체계는 상당히 비일관적이었습니다. 보안관 사무소는 검토된 20건 중 9
건에서 대중 통지를 제공하지 않았습니다. OLEO는 20건 중 보안관 사무소에서 
작성한 단 6건의 언론 발표만을 확보할 수 있었습니다(부록 I의 상세 내용 참조). 
특히, 모든 언론 발표를 공적으로 쉽게 이용할 수 있는 것은 아니었으며, 일부 발표 
자료는 보안관 사무소에 직접 요청해야만 확보할 수 있었습니다. 이는 보안관 
사무소에서 나머지 사건에 대해 언론에 어떠한 성명도 발표하지 않았거나, 더 이상 
관련 기록을 이용할 수 없게 되었다는 의미일 수 있습니다. 추가로, OLEO는 중대 
사건의 영상을 적시에 공개하거나 해당 영상이 존재하지만 공개할 수 없는 이유에 
대한 통지와 관련된 우려를 제기했습니다.34 예를 들면, 보안관 사무소는 2022
년 4월 14일 발생한 보안관보에 의한 치명적인 총격 영상이 존재한다는 사실을 
대중에게 알리지 않았고, 검찰에서 더 이상 이의를 제기하지 않은 이후에도 IIT 
영상 공개를 주장하지 않았으며, 독립 조사를 마치고 나서도 영상을 공개하지 
않았습니다.35
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모범 사례
이 섹션은 시민권, 학계, 법률, 정신 건강, 피해자 지원 프로그램 분야의 주제 전문가와의 인터뷰를 통해 알게 
된 중대 사건과 관련한 트라우마 기반 소통의 모범 사례를 소개합니다.36 해당 내용은 (1) 법 집행 기관에 의해 
상해를 입거나 사망한 사람의 친족, (2) 대중을 대상으로 한 통지를 상세히 설명한 두 가지 범주로 나뉩니다. 
보안관 사무소의 현행 체계의 몇몇 요소는 OLEO의 조사와 일치하며, 잠재적으로 개선이 필요한 영역은 아래 
권고안 섹션에서 다룹니다. 

직계친족 통지 사랑하는 사람의 사망 소식을 알게 되는 순간은 직계친족이 
트라우마37, 38를 극복하거나 악화하는 기로에 설 수 있는 중요한 
순간입니다.직계친족에게 필요한 것과 각 상황의 어려움은 모두 
다르지만, 이 섹션은 트라우마 기반 통지를 전달하는 모범 사례 조사 
결과를 간략히 설명합니다.

통지자 요약: 조사에 따르면 법 집행 기관의 통지 개입에 대한 여러 의견이 있지만, 법 집행 
기관이 아닌 트라우마 기반 전문가가 항상 참여하여 가족이 법 집행 기관에 의해 
사망했거나 중상을 입었다는 어려운 소식을 직계친족에게 전하는 것을 지원해야 
한다는 것에는 의견이 일치했습니다. 

OLEO에서 인터뷰한 전문가들은 법 집행 기관에 의해 가족이 사망 또는 중상을 
입었다는 소식을 전하는 주체에 대해 다양한 견해를 밝혔습니다. 다수의 전문가는 
더욱 광범위한 트라우마 기반 교육이 필요할 거라는 이유를 들며 법 집행 기관이 
거의 관여하지 않거나 전혀 관여하지 않을 것을 권고했습니다.39 만약 법 집행 
기관이 관여해야 한다면 문화적 역량을 가진 트라우마 기반 정신 건강 전문가와 
동행할 것을 권고했습니다.40 법 집행 기관과의 상호 작용은 직계친족, 특히 
역사적으로 법 집행 기관에 의한 피해를 입거나 차별받았던 커뮤니티 구성원의 
트라우마를 악화시킬 수 있기 때문입니다. 인터뷰에 참여한 전문가 중 일부는 독립 
조사관, 가족 연락 담당자, 민간 비상 대응자와 같이 트라우마 기반 소통 교육을 
받은 중립적 제삼자가 통지하는 것을 권고하기도 했습니다.41 또한 한 전문가는 
물리력의 대상자 및/또는 직계친족과 동일한 성별, 인종 및/또는 문화적 배경을 
가진 개인이 원활한 소통에 도움이 될 거라고 언급했습니다.42

전문가들은 일부 커뮤니티 구성원은 관련 법 집행 기관이 조사 과정에서 
직계친족에게 정기적으로 새로운 소식을 전달하기를 바란다는 점을 
언급했습니다.43 한 인터뷰 참여자는44 영향을 받은 물리력의 대상자 및/또는 
직계친족이 참여 의지를 밝힌 경우, 회복적 사법 모임 또는 중재 절차가 도움이 
될 수도 있다는 의견을 내놓았습니다.

14
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통지는 누가 
전해야 합니까?  
계속

사망을 통지하는 일은 가볍지 않으며, 통지팀은 스트레스와 간접적인 
트라우마에 노출됩니다. 미국 법무부(Department of Justice) 및 
기타 기관은 어려운 소식을 전하고 직계친족의 트라우마를 목격하는 
업무에서 오는 스트레스와 간접 트라우마를 줄이기 위해 명확한 부서 
정책, 적절한 대비, 통지팀에 대한 지원을 갖출 것과 통지 시 최소 2인이 참석할 
것을 권고합니다.45 2인 참석 시, 한 명은 주 소통자 역할을 담당하고, 다른 한 명은 
주변 상황을 인식하고, 직계친족의 감정적 반응에 대비하고, 동료에게 정서적 
지지를 제공하는 역할을 맡을 수 있습니다.46, 47

통지의 시기 요약: 최대한 빠른 시점에 직계친족에게 사건을 통지해야 합니다.

보고서는 사건 발생 이후 가능한 한 빠르게 직계친족에게 이를 통지하고, 
직계친족이 소식을 접하기 전까지는 언론에 어떤 정보도 발표하지 않고 미루어야 
한다는 점을 명확히 밝히고 있습니다.48,49,50 즉각적인 통지의 필요성은 오랜 기간 
널리 인식되었습니다. 국제 연합은 1990년에 물리력을 행사한 이후 “부상 또는 
충격을 받은 당사자의 친척 또는 가까운 친구가 가능한 한 빠른 시점에 통지를 
받을 수 있도록 보장”하는 지침을 발표했습니다.51 

OLEO가 인터뷰한 전문가들은 최대한 빠르게 통지해 직계친족이 언론을 통해 
가족의 사망 또는 중상을 접하지 않도록 해야 한다는 데 동의했습니다.52 신속한 
정보 제공은 전달되는 정보의 정확성을 보장하는 것만큼이나 중요하기 때문에, 
인터뷰에 참여한 전문가들은 통지팀이 두 우선순위의 균형을 맞추고, 사건의 세부 
내용이 아직 알려지지 않았는지 여부를 전달하는 데 있어 명확하고, 직접적이며, 
정직한 태도를 보여야 한다는 의견을 밝혔습니다.53 참여자들은 함께 일했던 
사람들과의 경험을 이야기하며, 충분히 정보를 전달받았다고 느낄 때 직계친족이 
법 집행 기관과의 만남을 긍정적으로 인지한다고 말했습니다.54
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통지 방법 요약: 통지는 소식을 듣는 사람들의 고유한 필요에 맞추어야 하며, 
추가 지원을 제공하는 커뮤니티 기반 리소스를 소개하는 후속 조치가 
따라야 합니다.

물리력의 대상자와 직계친족에게 중대 사건으로 인한 신체, 정서, 법률, 사회적 
결과를 해결할 수 있는 넓은 범위의 지원이 필요할 수도 있습니다. 특정 집단에 
대한 문화적인 존중과 다양성을 보장하려면, 교육을 제공하고, 법 집행 기관이 
담당하는 다양한 커뮤니티가 가진 요구와 관점을 고려해야 합니다.55 통지팀은 
생존자와 직계친족에 관한 정보를 찾아 통지 시 접근 방법을 조정해야 합니다. 
예를 들어, 직계친족의 연령이 높거나 어려운 소식을 접했을 때 영향을 미칠 수 
있는 신체 또는 정신 건강 질환이 있는 경우, 통지팀은 정신 건강 전문가 또는 
구급대와 동행하거나 소식을 전할 때 다른 가족이 동석하도록 할 수 있습니다.56 

인터뷰를 진행한 전문가를 비롯한 대부분의 정보원은 사망 통지 시 다음의 수칙을 따를 것을 
권고했습니다.

	• 대면으로만 진행해야 하며 전화로 
통지하는 것은 마지막 수단이어야 합니다. 

	• 직계친족이 혼자 있는 곳이 아니되57  
아이가 동석하지 않은 상황에서 
통지합니다.58 

	• 제복이 아닌 사복으로 업무를 수행해야 
합니다.59 

	• 사망자를 이름으로 부르고 “대상자”,  
“용의자”, “시체”, “시신”과 같은 표현을 
절대 사용하지 않습니다. 

	• 명확하게 “유감스럽지만, 가족이 
사망하셨습니다”와 같은 문장을 
사용합니다. 혼란을 일으킬 수 있는  
“눈을 감으시다”, “떠나셨다”, “더는 우리와 
함께하지 않는다” 등 얼버무리는 문장은 
사용하지 않습니다.60 

	• 사건과 관련한 세부 내용을 충분히 제공해 
직계친족의 질문에 답변합니다.

	• 사전 조사 기간 중 공개할 수 있는 정보와 
공개할 수 없는 정보에 대해 확실한 태도를 
유지합니다.61, 62, 63 

	• 법 집행 기관 조처의 잘못 또는 
정당화에 초점을 맞추는 것은 피해자를 
비인간화하고 범죄자 취급할 뿐이므로 
지양합니다. 

	• 종결이라는 용어를 사용하지 않습니다. 
해로운 용어는 아니지만, 과정이 마무리된 
방식에 대한 정당화에 사용되는 경우 
악영향을 미칠 수 있습니다.64 

	• 비언어적 의사소통을 고려합니다. 
어떤 문화권에서는, 신체 언어와 눈 맞춤이 
말보다 더 많은 것을 표현할 수 있습니다.65

	• 공정한 접근성과 효과적인 소통을 위해 
통역사 또는 번역사를 기용합니다.66 
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어떻게 통지해야 
합니까?  
계속

통지 담당자는 사람들이 충격적인 소식을 접한 후에는 부가적인 
정보를 처리하거나, 기억하지 못할 수도 있다는 점을 인지해야 합니다. 
다수의 정보원은 직계친족에게 리소스, 과정과 다음 단계에 대한 
서면 정보 또는 팸플릿을 제공하고, 추가 후속 조치를 위한 부서의 
연락 담당자를 안내할 것을 권고했습니다.67, 68 모든 서면 자료는 다양한 문해력 
수준에서 이용할 수 있어야 하며 개인의 주 언어로 제공되어야 합니다.69 

이에 더해 모든 인터뷰 참여자는 정신 건강과 사회 복지 지원을 위한 커뮤니티 
리소스를 적극적으로 소개하는 것의 중요성을 강조했습니다. 참여자들은70 중대 
사건에 특화된 리소스는 받기 어렵다는 점을 짚었습니다. 이는 대부분의 피해자 
지원 리소스가 구체적으로 직계친족과 경찰 폭력의 생존자를 대상으로 설계된 
것이 아니라, 가정 폭력, 성폭력, 아동 학대와 같이 법 집행 기관의 개입이 없는 
대인 폭력의 피해자에게 맞추어져 있기 때문입니다. 만약 중대 사건으로 중상을 
입었지만 사망에는 이르지 않은 경우, 참여자들은 사회 보장 제도, 장애, 기타 금융 
지원 등의 사회 복지를 찾는 데 리소스를 집중해야 한다고 밝혔습니다. 이러한 
리소스는 음식, 보육, 주거를 해결하는 기본 욕구를 비롯해 일시적 또는 영구적인 
신체장애로 인해 소득이 끊겼거나 실업 상태인 경우, 병가, 신체 상해에 대한 의료 
지원, 범죄 피해자 보상, 소송 관련 법적 리소스 및 기타 피해자 지원 서비스와 
관련한 고용주와의 조정에도 도움이 될 수 있습니다. 사건으로 사망에 이른 경우, 
물리력 대상자의 특정 문화적 전통에 맞는 매장 및 장례식/추도식을 지원할 수 
있는 금융 지원을 제공할 수 있습니다. 부가적인 필요에는 보디캠 영상 접근을 
위한 공식 기록 요청을 지원하거나 행동주의 활동 참여를 통해 회복의 기회를 
제공하는 지역 수호 커뮤니티와의 연계가 포함될 수 있습니다. 통지팀은 물리력 
대상자의 개별적인 필요에 대한 추측을 피하고, 영향을 받은 직계친족에게 단서를 
얻어 대상자를 지원할 수 있는 가장 적합한 리소스를 제공해야 합니다.71
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다른 법 집행 기관 
직계친족 대상 중대 
사건 통지를 어떻게 
관리해야 합니까?

요약: 대부분 부서의 경우, 직계친족 중대 사건 발생 이후 통지에 대한 
정책이 미비합니다. 하지만 관련 정책 지침이 있는 경우, 지침은 법 
집행 기관과 법 집행 기관이 아닌 전문가로 구성된 팀을 통합하는 
명확하고 정중하며 시기적절한 의사소통 모범 사례와 일치했습니다.

OLEO는 워싱턴 내 8개의 동급 법 집행 기관과 전국의 다른 8개 기관의 정책을 
검토했습니다.i 일반적으로, 검토된 대다수 기관의 정책에는 중대 사건 발생 이후 
직계친족 대상 통지에 대한 명확한 프로토콜이 없었습니다. 하지만, 포틀랜드
(Portland) 경찰국(오리건주)은 다음과 같이 살상 물리력 정책에 법 집행 기관의 
물리력 사용으로 인한 직계친족과 커뮤니티에 대한 트라우마성 영향력을 
인정한다는 점에서 두드러졌습니다.

“당국은 이러한 트라우마성 사건이 살상 물리력이 자행된 사람의 가족과 
커뮤니티에 미치는 영향을 이해하고, 필요한 조사를 수행할 때 세심한 
태도를 가져야 한다는 것을 인지하고 있습니다. 가족 또는 커뮤니티의 
구성원과의 모든 인터뷰와 대화는 필수 정보를 얻어야 하는 필요성과의 
균형을 유지하면서 존중하는 태도를 위해 노력하는 방식으로 
이루어질 것입니다.”72

– 포틀랜드 경찰국(오리건주)

또한 포틀랜드 공공국(Public Bureau)(오리건주)는 이에 더해 사망 통지에 
대한 구체적인 정책 지침을 갖추고 있었습니다.73 관련 정책은 “사망 또는 
중상과 관련한 모든 통지”에 적용됩니다. 정책은 법령에 따라 사망 조사가 
이루어져야 하는 모든 경우, 검시관의 직계친족 통지 책임을 명시하고 있지만, 
긴급 상황에서는 경찰이 통지를 지원하거나, 전달할 수 있다는 것을 인정합니다. 
경찰의 개입이 법적 문제를 일으키지 않는 상황에서 경찰은 “인도적이고 공감하는 
태도로 커뮤니티에 통지를 전달”하는 지침이 적용됩니다. 정책은 검시관의 통지, 
통지를 위한 외부 기관의 요청, 현장의 통지를 지원하는 절차를 수립하는 방식으로 
계속됩니다. 

i 		 워싱턴 내 검토된 기관: 벨뷰 경찰청, 페더럴웨이 경찰청, 켄트 경찰청, 피어스 카운티 보안관 지부(Pierce County Sheriff’s 
Department), 시애틀 경찰청, 스포캔(Spokane) 경찰청, 터코마(Tacoma) 경찰청, 투퀼라(Tukwila) 경찰청. 검토된 국가 기관: 
케임브리지(Cambridge) 경찰청(매사추세츠주), 댈러스(Dallas) 경찰청(텍사스주), 프레데릭(Frederick) 경찰청(메릴랜드주), 
로스앤젤레스(Los Angeles) 카운티 보안관 지부(캘리포니아주), 루이빌 메트로(Louisville Metro) 경찰청(켄터키주), 뉴올리언스(New 
Orleans) 경찰청(루이지애나주), 뉴욕(New York) 경찰청(뉴욕주), 포틀랜드 경찰국(오리건주).
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다른 법 집행 기관 직계친족 대상 중대 사건 통지를 어떻게 관리해야 합니까?  
계속

“가족이 대면으로 통지를 받거나, 원천 기관에서 전화로 사건을 통지하는 동안 한 명의 대원이 
대기하는 것이 중요합니다. 이렇게 하면 해당 대원은 가족에게 필요할 수 있는 적절한 
서비스를 평가할 수 있습니다. 영어를 사용하지 않는 가족에게 통지할 때는 번역 서비스를 
준비해 지원하는 것이 중요합니다. 자원봉사로 참여하는 종교 지도자들이 가족을 상대하는 
동안 슬픔에 빠진 가족을 대하는 대원은 다른 즉각적인 경찰 업무에 자유롭게 집중할 수 있기 
때문에 종교 지도자가 큰 도움이 될 수 있습니다.... 슬픔과 애도는 무반응에서 강력한 정서적 
반응과 심지어는 폭력에 이르기까지 다양한 반응을 불러일으킬 수 있기 때문에 안전이 최우선 
순위입니다. 사망 조사 현장에 대한 최종적인 책임은 카운티의 지방 검사와 [검시관]에게 
있습니다.”

– 포틀랜드 경찰국(오리건주)

주목할 만한 점은 이 정책은 가족이 다양한 반응을 보일 수 있다는 것을 인식하고, 현장에서 시신을 보는 것, 
사건과 조사에 대한 세부 사항을 듣는 것, 개인 소지품을 확인하는 것 등을 비롯해 가족들의 바람과 관련해 
유연성과 이해를 장려한다는 것입니다. 포틀랜드 경찰국(오리건주)에는 또한 폭넓은 언론 관계 정책이 있으며 
포틀랜드 경찰국(오리건주) 웹페이지에 모든 언론 자료를 모아 둔 유용한 섹션이 있습니다.74, 75 

2018년 로스앤젤레스 카운티 보안관 민간인 감독 위원회(Sheriff’s Civilian Oversight Commission)는 
살상 물리력의 사용 또는 구금 중 사망 사건 발생 이후 가족과 커뮤니티와 카운티의 상호 작용을 개선하기 
위한 권고안을 발표했습니다.76 로스앤젤레스 카운티의 시행 체계에서 확인된 문제 중에는 가족과의 부적절한 
소통, 사망한 소중한 가족을 갱 단원으로 정형화하거나 특징짓는 기관의 공식 메시지, 사망한 소중한 가족의 
시신을 무례하게 다루는 사례 등이 있었습니다. 보고서에서는 법 집행 기관이 사망 또는 중상을 입은 이들의 
가족이 의료비 또는 장례비를 지원하는 피해자 지원 프로그램을 활용할 수 없는 경우가 가장 많다는 점을 
지적했습니다. 위원회는 가족과의 소통과 지원에 중점을 둔 여러 전문 분야 팀의 구성, 부서 직원을 대상으로 
하는 트라우마 기반 교육 개설, 이용 가능한 리소스를 구체적으로 설명하는 팸플릿 제작 등을 권고안으로 
제시했습니다.

일부 기관의 경우 사망 통지에 대한 정책은 있지만, 해당 내용이 반드시 물리력 사건에 적용되는 것은 
아니었습니다. 예를 들어, 피어스 카운티 보안관 지부와 투퀼라 경찰청은 모두 직계친족이 통지를 받기 
전까지는 사망자의 신원 정보 공개를 제한합니다.77 벨뷰 경찰청 정책은 직계친족 통보가 “일반적으로 
검시관실에 그 책임이 있으나, 오류 또는 혼란을 피하기 위해 검시관과 조율을 거쳐야 한다”고 지시하고 
있습니다. 해당 기관은 직접 대면으로 통지를 전해야 하고, 대원은 “통지의 영향력을 판단해 친척, 친구 및/또는 
성직자와 같이 필요한 지원 리소스와 동행해야 한다”고 정하고 있습니다. 이에 더해 정책은 필요에 따라 경찰이 
직계친족에게 지원 서비스를 안내하는 것을 목표로 삼아야 한다고 명시합니다.78 
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시애틀 경찰청의 물리력 사용 정책에는 트라우마 기반 소통의 측면을 
장려하는 몇 가지 주목할 만한 조항이 있습니다. 이 두 개의 조항은 
물리력 사용의 부정적인 영향력을 인지하고 경찰에게 그 충격을 
완화하기 위한 권한을 제공합니다. 이 정책은 가능한 경우 경찰이 
상호 작용을 하는 사람들에게 자신의 행동을 설명하고, 물리력 사용 사건 이후 
후속 조치로 이웃이나 가족에게 경찰이 취한 조치를 설명하고, 우려 사항에 
대한 목소리를 내거나, 피드백을 받을 수 있는 기회를 제공할 것을 요구합니다.79 
전국적으로 인정받는 트라우마 기반 정책 시행 체계를 마련한 케임브리지 경찰청
(매사추세츠주)은80 경찰 총격 이후 경찰을 지원하는 트라우마 기반 원칙을 비롯해 
탄탄한 정책을 보유하고 있습니다.81 이 정책에서 사용되는 표현의 상당수는 
트라우마를 입은 가족에게도 적용됩니다. 

프레데릭 경찰청(메릴랜드주)은 독립 조사를 요구하는 사건의 사망 통지에 대한 
구체적인 프로토콜을 제시합니다. 예를 들어, 이 정책에서는 “경찰이 연관된 
사건에서 민간인이 사망하거나 사망할 가능성이 높은 부상을 입었다면, 독립 
조사 담당관이 관련 사망자의 가족에게 직계친족 통지를 이행할 것을 규정하고 
있습니다. [독립 조사관] 재량에 따라 지역 [법 집행 기관]의 대리인은 직계친족 
통지에 [독립 조사] 담당관을 동행할 수도 있습니다.” 정책은 독립 조사관이 남은 
조사 과정 기간 가족의 연락 담당자라는 점을 분명히 합니다.82

대중 통지 중대 사건 발생 이후 기관의 투명성은 대중의 신뢰도와 이해도를 
높입니다. 이 섹션은 대중에게 공개해야 하는 정보와, 이를 
트라우마 기반 방식으로 진행하는 방법을 논의합니다. 

제공해야 
하는 통지

요약: 사건에 대한 기본적인 사실은 발생 몇 시간 이내에, 이어지는 며칠 
동안에는 직계친족 및 조사관과의 협조를 통해 영상 등의 추가 관련 정보를 
선제적으로 대중에게 공개해야 합니다. 
사건 발생 이후 몇 시간 이내에 최소한의 기본 정보를 공개하고 조사관의 
정기적으로 업데이트하는 것은 통지 시행 체계의 대응 원칙입니다.83, 84, 85 브레크너 
센터(Brechner Center)가 OLEO를 위해 작성한 보고서 내용은 능동적인 정보 
공개와 대응적인 정보 공개의 차이에 주목하며, 능동적인 공개가 커뮤니티의 
신뢰를 높이고, 기관이 루머 혹은 잘못된 정보를 불식시킬 수 있다는 점에 
동의했습니다.86 해당 보고서의 주요 논의 사안은 보디캠 영상 및 그와 유사한 
자료(911 기록, 감시카메라 영상 등)의 공개 시점입니다. 광범위한 시민권 그룹 
연합체는 보디캠 또는 사건의 다른 영상이 존재할 경우, 직계친족과 의견을 
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하는 통지  
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주고받고, 직계친족이 영상을 검토할 기회를 제공하고, 개인정보 
보호 문제를 해결하기 위한 적절한 단계를 밟은 후에야만 해당 
영상을 누구나 시청할 수 있도록 공개해야 한다는 권고안에 
의견을 모았습니다.87 OLEO는 드물게 발생하는 예외를 제외하고 
중대 사건의 영상을 72시간 이내에 공개해야 한다는 입장을 표명한 바 있습니다.88

어떻게  
통지해야 합니까?

요약: 주요 사건의 대중 통지는 중립적인 언어를 사용해 투명하고, 세심하게 
이행되어야 합니다.
특별 조치를 취해 검증이 가능한 사실만을89 공개하고, 미국 전역의 경찰 총격 
사건의 여파로 너무나 흔해진 잘못된 정보나 허위 사실의 공개는 막아야 합니다.90 
정보를 공개할 수 없는 경우, 의사 결정을 공개적으로 진행하고, 투명성을 
유지하며, 설명으로 뒷받침되어야 합니다.91 예를 들어, 카운티가 개인 정보 보호를 
근거로 물리력 사건의 영상을 공개하지 않는다면, 보안관 사무소는 법 집행 기관과 
연관된 공공 기록 요건을 열거한 RCW 42.56.240의 관련 섹션을 인용하는 공개 
성명을 발표하고, 대중에게 공개하지 않는 이유를 설명해야 합니다. 다른 정보원은 
이해관계자가 인명 손실 또는 상해를 인정하고, 모든 관련인의 존엄을 구하는 
메시지를 낼 것을 권고했습니다.92

소셜 미디어는 일반적으로 법 집행 기관이 대중과 직접 소통하고, 커뮤니티의 
정서를 가늠하며, 투명성을 높이는 데 활용할 수 있는 도구로 인식됩니다.93 
하지만 정보원들은 잘못된 정보를 퍼뜨리는 소셜 미디어의 오용은 커뮤니티의 
신뢰와 기관에 대해 인지하고 있는 정당성을 훼손할 수도 있다는 점 또한 잘 알고 
있습니다.94 국제경찰장협회(International Association of Chiefs of Police)와 
미국 법무부는 기관의 정책을 통해 사건에 연계된 경찰이 소셜 미디어에 사건을 
게시하거나 논의하는 행위를 명시적으로 금지할 것을 권고했습니다.95

직계친족 통지의 경우와 같이, 법 집행 기관은 대중 보도를 위한 구두, 서면, 신체 
언어의 선택을 세심하게 고려해야 합니다. 피해자를 비난하는 언어를 사용하거나 
법 집행 기관의 행위를 정당화해서는 안 됩니다.96 전문 용어의 사용은 자제합니다. 
예를 들어, “경찰이 차량과 접촉했다”, “경찰이 무기를 발포했다”라는 표현 대신  
“경찰이 차량에 접근해 해당인과 이야기를 나누었다”, “경찰이 무기를 사용했다”
라는 평이한 표현을 사용해야 합니다.97
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요약: 뛰어난 기관의 정책은 구체적인 시각표, 배정된 역할과 
책임, 공개 가능 정보 및 공개 불가 정보에 대한 가이드라인을 
포함하여 중대 사건 이후 공공 정보 공개에 대한 명확한 
프로토콜을 확립합니다. 또 다른 동급 기관의 시행 체계는 대중이 
중대 사건에 관한 정보와 데이터에 쉽게 접근하고 검색할 수 있도록 하는 정보 
처리 기관을 구축하고 있습니다.

OLEO는 워싱턴 지역과 국가의 현행 체계를 조망하기 위해 동급 법 집행 기관의 
부서 매뉴얼을 검토했습니다.j 다음 섹션은 언론 발표 및 중대 사건 정책에서 
주목할 만한 정책 언어를 간략히 소개합니다.

시애틀 경찰청은 유일하게 정책 매뉴얼에서 한 챕터 전체를 경찰 연관 총격의 
이후의 언론 관계 관련 프로토콜에 할당했습니다.1 시애틀의 정책은 사실에 
근거한 성명서 발표, 예외 사항을 제외한 해당인의 범죄 이력 공개 금지, 관련 영상 
및 관련 경찰관 이름 72시간 이내 공개 원칙을 포함하고 있습니다.

j		 검토한 워싱턴 내 기관: 벨뷰 경찰청, 페더럴웨이 경찰청, 켄트 경찰청, 피어스 카운티 보안관 지부, 시애틀 경찰청, 스포캔 경찰청, 
터코마 경찰청, 투퀼라 경찰청. 검토한 국가 기관: 케임브리지 경찰청(매사추세츠주), 댈러스 경찰청(텍사스주), 프레데릭 경찰청	
(메릴랜드주), 로스앤젤레스 카운티 보안관 지부(캘리포니아주), 루이빌 메트로 경찰청(켄터키주), 뉴올리언스 경찰청	
(루이지애나주), 뉴욕 경찰청(뉴욕주), 포틀랜드 경찰국(오리건주).

“ 1.	 기관은 가능한 한 이른 시간 내에 대중에게 조사 일정과 절차를 알리는 성명을 발표합니다.

2.	 기관이 공개하는 정보는 사실에 기반하며, 어떠한 편견도 내포하지 않습니다. 기관은 정보 
공개를 앞당기기 위해 조사 일정을 타협하지 않을 것입니다.

3.	 공보부서가 경찰서장 또는 지명인의 승인에 따라 경찰 연관 총격(Officer-Involved 
Shootings, OIS)과 관계된 정보 공개에 협조합니다. 또는 조사팀은 공보부서에 모든 관련 
정보를 제공할 것입니다.

4.	 법에서 달리 요구되는 경우를 제외하고, 부서는 해당인의 범죄 이력이 사건과 관계가 있고, 
교전 이전에 관련 경찰에게 알려진 경우가 아니라면, 이를 공개하지 않을 것입니다.

5.	 긴급 상황을 제외하고, 부서는 OIS 72시간 이내 화기를 발포한 모든 경찰의 이름을 
공개할 것입니다.

계속
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계속

6.	 OIS 72시간 이내에 발생한 상황에 대해 전체적인 정보를 확인할 수 있는 영상이 
확인되었다면, 부서는 해당 영상을 공개할 것입니다. 여기에는 부서에서 제작한 영상	
(자동차 내 동영상[In-car video, ICV])등) 및 민간 영상(매장 보안 카메라 등)이 포함될 수 
있습니다. 부서가 항상 사건과 관련된 모든 영상을 공개하는 것은 아닙니다. 대표성이 있고 
관련성이 있는 샘플을 제공하는 것입니다.

7.	 예외: 기관은 조사에 문제가 될 수 있는 영상은 공개하지 않을 것입니다.

8.	 부서는 OIS 72시간 안에 관련 증거의 사진이 확인되었다면, 이를 공개할 것입니다.  
예외: 기관은 조사에 문제가 될 수 있는 증거는 공개하지 않을 것입니다.

9.	 경찰서장은 부서의 조사 및 검토 절차가 종결될 때까지 OIS 사건 중 경찰관의 행위를 
옹호하거나 비난하지 않을 것입니다.

10.	드문 경우를 제외하고 모든 정보는 조사 종료 시점에 공개 가능할 것으로 추정합니다.

– 시애틀 경찰청

“
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언론 발표 정책을 개발할 때의 중요한 고려 사항은 정보를 선제적으로 공개할지, 대중, 언론, 기타 공공 단체의 
요구에 따라 대응적으로 공개할지 여부입니다. 루이빌 경찰청(켄터키주)의 경찰 총격 이후 언론 발표 정책은 
가장 선제적인 정책 중 하나로 인정받고 있습니다.98

“3.3.4 경찰 연관 총격: 경찰 연관 총격이 발생하면 언론 홍보 부서(Media and Public Relations 
Office)는 기관의 활동을 정기적으로 다루는 언론단체에 선제적으로 연락합니다. 가능하다면 
현장지휘관이나 공보담당관이 언론을 대기 장소로 안내합니다. 언론 브리핑과 최신 소식 제공은 
이와 같이 지정된 장소에서 진행됩니다.

대원에 대한 즉각적인 현장 신원 정보 공개는 대원의 지위, 재직 기간, 임무로 제한합니다. 사건 
발생 24시간 이내에(가능한 경우), 언론 홍보 부서는 대원의 이름을 공개합니다.

사건 발생 72시간 이내에 언론 홍보 부서는 현 조사 상황에 대한 새로운 소식을 언론에 
제공합니다. 이때 조사 과정을 설명하고, 관련 부서를 확인하고, 조사 완료까지의 전체적인 
시간을 알리게 됩니다. 

사건에 대한 조사가 종결되면, 사건 후 조사 개요가 대중에 공개됩니다. 언론 홍보 부서는 기관의 
웹사이트, 기존 언론 및/또는 소셜 미디어를 활용해 조사 개요를 공개할 수 있습니다. 

언론 홍보 부서는 요청에 따라 사건에 대해 우려를 표한 지역 커뮤니티 구성원에게 사건 관련 
언론 발표를 배포할 것입니다.99

– 루이빌 경찰청(켄터키주)

해당 정책은 모든 대원이 잘못된 정보의 확산을 바로잡기 위한 노력으로 부서를 조력해 언론 보도에서 사실 
오류를 보고해야 한다는 요건을 규정하는 것으로 이어집니다.
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직계친족 통지 | 대중 통지

다른 법 집행 기관 직계친족 대상 중대 사건 통지를 어떻게 관리해야 합니까?  
계속

 “3.3.5 품질 관리: 언론 보도에서 사실 오류를 발견한 대원은 언론 홍보 부서에 가능한 한 빨리 
해당 오류를 보고해야 합니다. 언론 홍보 부서는 타당한 이유가 있는 경우 그러한 오류를 수정할 
책임이 있습니다. 대원도 마찬가지로 언론 보도가 불공정하거나 편향적이라고 생각한다면 
언론 홍보 부서에 이를 전해야 합니다. 언론 홍보 부서는 적합한 언론인을 통해 해당 오류를 
바로잡아야 합니다.

– 루이빌 경찰청(켄터키주) 

메릴랜드주는 워싱턴주와 마찬가지로 특정한 물리력 사용에 대한 독립 조사를 요구하는 프로토콜을 보유하고 
있으며, 프레데릭 경찰청(메릴랜드)의 정책은 독립성과 대중과의 소통의 필요성 사이에서 균형을 유지하는 데 
참고할 수 있는 예시입니다. 해당 정책은 신속한 정보의 압박과 정확성을 보장하기 위한 철저한 정보 확인이 
수반하는 긴장을 인정하면서도, 조사의 독립성과 무결성을 보장합니다. 이 균형을 맞추기 위해 정책은 관련 
기관이 초기 언론 대응을 담당하거나 독립 조사관에게 모든 언론과의 소통을 위임할 수 있는 재량권 일부를 
허용합니다. 하지만 관련 기관의 초기 공개 성명에는 “사건 일자, 시간, 장소, 경찰관을 현장에 출동하게 한 
민원의 유형, 생존 민간인 및/또는 경찰관의 부상 정보 및 병원 이송 여부, 총기를 발포한 경찰관의 수, 무기 
회수 여부 또는 현장의 무기 위치, 경찰관의 연령, 인종, 임무, 재직 기간, 현 행정 상태에 대한 기본 정보”
를 포함해야 한다는 명시적인 제한이 있습니다.100 특히 해당 정책은 독립 조사관이 매우 제한적인 예외를 
제외하고는 일반적으로 사건 14일 이내에 모든 보디캠 영상을 공개해야 하고, 조사관이 조사 상황과 완료에 
대해 대중에게 알리는 업무를 담당해야 한다고 규정하고 있습니다. 주법에 따라 독립 조사 보고서는 기소가 
끝날 때까지 기밀로 유지됩니다.101

마지막으로, OLEO는 사건 수준 데이터에 대해 뛰어난 공공 접근성을 구현한 동급 법 집행 기관의 눈에 띄는 웹 
페이지를 확인했습니다. 가장 강력한 예시에서는 대중이 특정 사건에 대해 열람할 수 있는 모든 정보를 쉽게 
검색할 수 있도록 이해하기 쉬운 언어와 탐색 기능이 사용되었습니다. 예를 들어, 터코마 시의 “터코마 내 경찰 
및 살상 물리력 사용(Police and Use of Deadly Force in Tacoma)”이라는 웹페이지는 독립 조사에 대한 
주의 요건을 설명하고, 사건에 대해 발생하는 행정적 검토의 개요를 제공하며, 사건 번호 목록을 제공합니다. 
그중 일부는 해당인의 이름에 따라 식별되며, 모든 관련 정보는 관련 경찰 이름, 독립 조사관 및 공보관의 언론 
발표 링크, 공개 보고서 링크, 기소 결정, 행정 조사 등의 정보를 포괄하고 있습니다.102 해당 페이지에서 터코마 
경찰 보디캠 영상 열람을 요청하는 방법과 진행 중인 법 집행 기관 개혁 노력에 대한 부가 정보도 확인할 수 
있습니다. 댈러스 경찰청(텍사스)은 사건 수준의 세부 사항을 제공하는 동시에 추세에 대한 데이터 중심의 
시각화를 포함하는 대안적 접근 방식으로 대중에게 정보를 전달합니다.103 웹페이지는 정책 결정을 뒷받침하는 
가치와 투명성에 대한 약속을 설명하도록 구성되어 있습니다. 사건 수준의 지리 데이터와 언론 발표 및 사건 
요약 링크를 연동하는 형식 덕분에 쉽게 탐색 및 분석할 수 있습니다.
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분석 및 권고안
분석 트라우마 기반 통지가 필요할 수 있는 사건에는 세 가지의 주요 범주, 즉, 

(1) 사망 또는 중상에 이르게 하는 살상 물리력의 사용,k (2) 사망 또는 중상에 
이르게 하는 비살상 물리력의 사용, (3) 물리력이 연관되지 않은 구금 중 사망 
또는 중상이 있습니다. 상황에 따라 다른 접근 방법 및 병원 직원, 의료 전문가, 
검시관, 독립 조사관, 정신 건강 및 피해자 서비스 전문가 등과 같은 추가적인 
이해관계자의 관여를 요구할 수도 있습니다. 또한 일부 직계친족은 가족의 
사망 또는 중상과 관계가 있는 기관과의 접촉을 원하지 않을 수도 있으나, 다른 
직계친족은 관계 기관과의 소통을 가족에게 일어난 일을 이해하는 데 중요하고 
필요한 단계로 인식할 수도 있습니다.104

k		 독립 조사를 발동하는 명확한 조건은 RCW 9A.04.110의 정의와 같이 중대한 상해, 상당한 상해 또는 사망에 
이르는 경우입니다.

살상 물리력 추가로, WAC, 보안관 사무소와 IIT 간 협약서(Memorandums of 
Understanding, MOU)에 명시된 바와 같이, 관련 기관은 독립 조사관과 직계친족 
통지에 대한 책임을 분담하며, 어떤 기관이든 직계친족을 더 빠르게 찾을 수 있는 
기관이 통지합니다.105 독립 조사 기간에는 독립성을 지키기 위해 직계친족과 
접촉하지 않는 것이 보안관 사무소의 입장이지만, 이 방침은 조사가 완료된 이후 
직계친족과의 소통을 막지 않습니다.

과거 중대 사건에 대한 검토에서 직계친족이 사건 현장에 있고, 독립 조사관보다 
더 빠르게 보안관 사무소의 연락을 받을 수 있는 경우 또는 직계친족이 
구체적으로 보안관 사무소의 연락을 요청하는 경우가 확인되었습니다. 

GOM의 프로토콜은 독립 조사관 가족 연락 담당자와의 협력 시점과 
성격을 명확하게 정립해야 합니다. 이에 더해 명확한 절차와 교육은 
어려운 소식을 전하거나, 비탄에 잠긴 직계친족을 대할 때 가족 
소통팀이 마주하는 스트레스와 간접적인 트라우마를 낮추는 데 
도움을 줄 것입니다. 
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비살상 물리력 사망 또는 중상에 이르게 한 비살상 물리력의 사용 이후 직계친족과의 트라우마 
기반 소통은 살상 물리력 사건과 상당히 유사하지만, 이러한 사건은 자동으로 
독립 조사를 요구하지 않는다는 점에서 프로토콜이 다를 수 있습니다. OLEO는 
이러한 사건에서 병원 직원과 검시관에게 주요 통보 책임을 부여하는 현행 체계가 
적절하다는 데 동의하면서도, 보안관 사무소에서 프로토콜을 정립해 개인 또는 
직계친족의 요청 시 정보를 제공할 것을 권고합니다. 

보안관 사무소는 검시관, 담당 지역의 병원과 트라우마 기반 모범 
사례를 포괄하는 MOU를 체결해 시행 체계를 공식화하고, 사건 
전체에서 더욱 일관성을 획득해야 합니다. 

OLEO는 담당 지역 내 모든 병원과 MOU를 체결하는 것이 어렵다는 것을 
인정하지만, 하버뷰(Harborview) 의료 센터 또는 세인트앤(St. Anne) 병원과 
같이 더 자주 이용하는 주요 병원과의 MOU는 일관적이고 명확한 프로토콜을 
확립하는 데 상당한 진전을 보일 것입니다.

구금 중 사망 
또는 중상

마찬가지로, 물리력이 연관되지 않은 구금 중 사망 또는 중상은 자동으로 독립 
조사를 발동하지 않습니다. 최근 중대 사건에 대한 OLEO의 검토에서는 구금 중 
사망 이후 통지 시행 체계에서의 몇몇 비일관성이 발견되었습니다.l 

보안관 사무소는 정책에 구금 중 사망 사건 발생 시 독립 조사관에게 
연락한다는 내용을 담아야 합니다. 이는 최근 완료된 밸리 독립 
조사팀 조직 운영 지침(Organizational and Operational 
Guidelines) 및 독립 물리력 조사팀의 킹 카운티 프로토콜 
및 기준에서 성취된 것으로 보이지만, GOM 내에서 명확하게 
정리되어야 합니다.  

구금 중 사망의 경우, 보안관 사무소는 위의 병원 직원과의 협력과 마찬가지로, 
검시관과의 협력을 관장하는 MOU 체결을 통해 직계친족에게 적합한 지원 및 
정보를 전달하고, 사건 내내 일관적인 프로토콜을 시행해야 합니다.

l		 ART2019-003, ART2019-006은 IIT가 포함되지 않았지만, ART2022-004는 밸리 독립 조사팀의 조사가 이루어졌습니다.
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권고안 

권고안

1.
정책을 세우고, 각 유형의 
중대 사건 발생 이후 
트라우마 기반 통지와 
소통에 대한 MOUm에 
관련 문구를 삽입합니다.

m		 협약서는 IIT가 관여하는 중대 사건에 대한 보안관 사무소의 개입을 통제합니다. 

OLEO의 입장은 보안관 사무소가 영향을 받은 직계친족과 소통할 법적 능력이 
있는 경우, 생존한 개인이 소통을 거부하지 않는 한 이에 대한 의무가 있다는 
것입니다. 포틀랜드 경찰국(오리건주)의 시행 체계에 따라, OLEO는 중대한 사건이 
생존자, 직계친족, 커뮤니티에 미치는 트라우마성 영향력을 인정하고, 독립적이고 
철저한 조사를 지원하는 기관의 역할을 확인하는 문구를 정책에 포함할 것을 
권고합니다.106 현재 그러한 정책이 존재하지 않는다는 점을 고려할 때, 보안관 
사무소는 중대 사건 발생 이후 직계친족에게 트라우마 기반 통지와 소통을 위한 
기관의 시행 체계를 명확히 표준화하는 정책을 개발해야 합니다. OLEO는 이전의 
두 중대 사건에 대한 체계적인 검토 중 이와 유사한 권고안을 발표했습니다.107 

적용이 가능한 영역에서 보안관 사무소는 다음을 실천해야 합니다.

중대 사건 발생 이후 직계친족과의 소통을 담당하는 종합 가족 소통팀을 꾸립니다. 
소통팀은 다음과 같은 업무를 담당해야 합니다.

	• 직계친족과 소통하는 직원이 법 집행 기관 소속이 아닌 대리인과 
동행하도록 요구합니다. 
조사에 따르면, 비극적인 사건 이후 직계친족에게 통지하고 소통할 때, 최소  
2인이 동행해야 합니다.108 한 명은 직계친족과의 주 소통자 역할을 하고, 
다른 한 명은 안전 및 기타 지원의 필요를 파악할 수 있도록 상황을 관찰해야 
합니다.109 그러나 중대 사건의 여파로 그 영향을 받은 직계친족이 법 집행 
기관 직원을 가족의 죽음과 연관시켜, 법 집행 기관 직원과의 소통을 거부하는 
경우도 드물지 않습니다.110 그러므로 OLEO는 법 집행 기관의 존재에 균형을 
맞추기 위해 법 집행 기관 외부인 중 가족에게 법 집행 기관과의 소통에 
대안이 되고, 필요에 따라 추가 지원을 제공할 수 있는 사람을 동행시킬 것을 
권고합니다. 

이는 보안관 사무소가 중대 사건 발생 이후 직계친족과의 소통에서 역할을 
다하지 말아야 한다는 의미가 아닙니다. 소통을 시작하는 모습은 피해를 
복구하고, 커뮤니티의 신뢰를 다시 찾으려는 보안관 사무소의 시도와 
책임감을 보여줄 수 있습니다.111 한 인터뷰 참여자는 중대 사건 이후 
직계친족과의 소통 부족은 법 집행 기관이 책임을 숨기고 회피하려 한다는 
인상을 줄 수 있다고 지적했습니다. 그 대신 보안관 사무소에는 의도적이고 
가시적으로 지원을 시작할 수 있는 기회가 있습니다.112 보안관 사무소 소속이 
아닌 담당자의 존재는 직계친족이 중대 사건 이후 법 집행 기관과의 소통에서 
느낄 수 있는 저항감과 취약성에 완충 역할을 할 수 있습니다.
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분석 및 권고안

분석 | 권고안

권고안

1.
정책을 세우고, 각 
유형의 중대 사건 발생 
이후 트라우마 기반 
통지와 소통에 대한 
MOU에 관련 문구를 
삽입합니다.
계속

	• 가능한 경우, 직계친족과 대면 소통하도록 요구합니다. 
모범 사례를 따라 중대 사건 이후의 대면 소통은 피해자 또는 직계친족의 
슬픔이 깊어지는 것을 막는 데 도움이 될 수 있습니다.113 직계친족이 킹 
카운티 외부에 거주한다면, OLEO는 영향을 받은 직계친족이 편안함을 느끼는 
장소에서 대면 만남을 위해 필요시 다른 관할권과 협력할 것을 권고합니다.114 
이는 보안관 사무소 직원의 사망 또는 부상 사건에서의 통지를 설명하는 
GOM 2.07.000과 일치합니다.

	• 직계친족과 소통하는 직원이 사복을 입도록 요구합니다.  
중대 사건 이후 제복을 입은 법 집행 기관과의 상호 작용은 생존자와 
직계친족에게 추가적인 트라우마를 남길 수 있습니다.115 때로는 제복 너머 
그 안의 사람을 보기가 어려워 의미 있는 소통이 힘들 수 있습니다.116 보안관 
사무소는 가족 소통팀이 사복을 입도록 하는 정책 지침을 규정해야 합니다.

	• 직계친족에게 서면 자료 또는 팸플릿을 제공합니다. 
사랑하는 이의 사망 또는 중상 소식을 접한 직후 슬픔에 잠긴 직계친족은 
정보를 처리하거나, 특히 구두로 전달된 세부 사항을 기억하는 것이 어려울 
수 있습니다. 직계친족이 정보를 충분히 확보하도록 보장하기 위해, 통지로 
전달한 것과 같은 정보를 서면 형식으로도 제공할 것을 권고합니다.   
사전에 서면 자료를 준비하면 접근성과 정확성에 부합하는 여러 언어로 된 
정보를 활용할 수 있습니다. OLEO는 보안관 사무소가 사건(예: 살상 사건, 
비살상 사건)에 맞는 정보를 제공하는 팸플릿을 제작할 것을 권장합니다. 
팸플릿은 보안관 사무소나 다른 이해관계자(병원 직원, 검시관, 독립 조사관 
등)를 통해 직계친족에게 제공합니다. 팸플릿은 다음의 정보를 필수로 
포함해야 합니다. 

	» 보안관 사무소 및/또는 독립 조사관 가족 연락 담당자의 후속 연락 
담당자 및 연락처 정보
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분석 및 권고안

분석 | 권고안

권고안

1.
정책을 세우고, 각 유형의 
중대 사건 발생 이후 
트라우마 기반 통지와 
소통에 대한 MOU에 관련 
문구를 삽입합니다.
계속

	» 앞으로 발생할 조사 유형(행정, 독립, 주 독립 조사국 등), 각 조사의 목적
(형사 조사, 행정 조사 등), 조사가 요구되는 이유(여기에는 법적으로 
요구되는 조사 단계 및 직계친족의 요청 시 또는 기관에 따른 재량 영역, 
예를 들어 직계친족이 원하는 경우 독립 부검이 가능하다는 설명을 
포함해야 함) 등 조사 과정의 개요.

	» 조사 일정, 연락 담당자, 부검 관련 정보, 가족의 시신과 해당하는 경우 
개인 소지품을 확인 권한을 포함한 직계친족이 알아둘 내용.

	» 조사 정보(공개 요청, 조사 보고서, 부검 보고서, 사망 증명서, 보디캠 
영상 등)를 이용하는 방법에 대한 정보.

	» 금융 지원, 애도 지원, 정신 건강 지원 등을 위한 OLEO 및 커뮤니티 단체 
소개와 같은 리소스 목록.

직원들이 긴급상황에서 활용할 수 있도록 트라우마 기반 소통 훈련을 제공합니다.

앞서 설명한 종합 가족 소통팀 외에도, 직원이 보안관 사무소로 인해 살해 또는 
중상을 입은 사람의 가족과 즉각적으로 소통해야 하는 예기치 않은 상황이 일어날 
수 있습니다. 예를 들어, 직계친족이 사건 현장에 있거나 유족이 직접 직원에게 
연락하는 경우가 그것입니다. 이러한 특수한 상황에서 트라우마 기반 방식으로 
대처할 수 있도록 OLEO는 정책을 통해 예기치 않은 상황에서 신속한 트라우마 
기반 소통을 담당하는 훈련된 직원의 내부 그룹을 별도로 둘 것을 권고합니다. 
연락 담당자(예: 911 구급대원)를 포함한 모든 직원은 상황을 인지하고, 내부 
보안관 사무소 팀원에게 소통을 인계할 수 있어야 합니다. 이러한 프로토콜은 미국 
법무부의117 모범 사례와 이 보고서 전반에 걸쳐 설명하는 모범 사례를 이용해야 
합니다. 기관 내부의 역할 및 책임 배정을 사전에 계획함으로써 보안관 사무소는 
어려운 정보의 전달을 위해 더욱 세심하고, 효율적이면서 전문적으로 대비할 수 
있을 것입니다. 필요하고 적절한 경우, 예를 들어 독립 조사가 진행 중인 경우, 팀은 
권고안 1에서 설명하는 종합 가족 참여팀에 소통을 인계해야 합니다. 
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분석 및 권고안

분석 | 권고안

권고안

2.
킹 카운티에서 피해자 
지원 서비스를 제공하는 
기관과의 협력을 통해 
트라우마에 기반한 대응을 
제공하고, 공정하며 
문화를 존중하는 커뮤니티 
조직을 소개합니다.

OLEO는 보안관 사무소가 킹 카운티 내 커뮤니티 단체와 MOU를 체결해 물리력 
사건으로 영향을 받은 가족과 생존자의 회복에 도움을 주고 제안하는 사전에 
확립된 적극적인 지원 네트워크를 제공할 것을 권고합니다.

이러한 단체에는 문화를 존중하는 소통 시행 체계와 소통 관련 트라우마 대응 
프로토콜에 대해 오랜 시간 훈련을 받은 공인된 면허 소지 전문가가 있어야 
합니다. 보안관 사무소는 이와 같이 계획적, 협력적인 노력을 통해 수혜자의 
필요에 부합하고, 커뮤니티의 신뢰를 증진하는 데 적절한 리소스를 적시에 
제공하는 전환 업무를 원활하게 진행할 수 있습니다. 이는 충격을 받은 개인에 
그치지 않고 더 광범위한 커뮤니티에도 적용됩니다.

권고안

3.  
직계친족과 독립 조사관 
가족 연락 담당자 간 
상호 작용에서의 기밀 
또는 기밀의 결여를 
명확히 합니다.

LETCSA에 따라 IIT의 가족 연락 담당자가 영향을 받은 직계친족에게 리소스로 
배정되지만, 가족 연락 담당자의 역할과 기대치는 명료하게 설명되지 않았습니다. 
다시 말해 이러한 상호 작용 또는 직계친족과의 상호 작용이 조사 기록의 일부가 
되어 후에 사망자 또는 직계친족에게 불리하게 작용할 수 있는지는 분명하지 
않습니다.118 이 점은 직계친족이 가족 연락 담당자의 소통을 꺼리는 원인이 될 수 
있습니다. OLEO는 보안관 사무소가 가족 연락 담당자 업무의 모든 측면을 명확히 
정의할 것을 권고합니다. 직계친족은 보안관 사무소, 배정된 가족 연락 담당자, 
또는 외부 기관과 공유하는 정보가 조사 기록에 포함되거나, 소환의 가능성을 
내포하고 있거나, 의도하지 않은 방식으로 사용될 수 있는지 여부에 대해 인지하고 
있어야 합니다. 가족은 필수적으로 정보의 사용 방식에 대한 경고를 받고, 독립 
조사관 가족 연락 담당자와 대화하기 전에 변호사와 상담할 수 있는 선택지를 
가져야 하며, 조사 기록에서 가족 연락 담당자와의 만남에서 남긴 기록을 배제할 
수 있는 선택지를 가져야 합니다. 119 명확한 설명은 직계친족이 경험하는 부당한 
느낌을 방지하는 데 도움을 줄 수 있고, 소통 과정에서 무결성을 뒷받침할 수도 
있습니다. 
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분석 및 권고안

분석 | 권고안

권고안

4.
보안관 사무소 
웹사이트에 IIT 
프로토콜을 게시합니다.

투명성, 책임감, 열린 소통은 커뮤니티의 신뢰를 세우고, 유지하는 관점에서 
필요한 구성 요소로 널리 인식되고 있습니다.120 독립 물리력 조사팀 – 킹 카운티 
및 밸리 독립 조사팀을 위한 IIT 가이드라인은 두 프로토콜 모두 대중의 검토를 
위해 해당 정책 및 운영 절차를 공개해야 한다고 명시하지만, 해당 내용은 
자유롭게 접근 가능한 플랫폼 혹은 온라인 플랫폼에서 쉽게 이용할 수 없습니다. 
이러한 이유로 OLEO는 보안관 사무소가 보안관 사무소를 대리해 독립 조사를 
수행할 수 있는 모든 기관의 프로토콜을 공개할 것을 권고합니다. 

권고안

5.
중대 사건 발생 
이후 언론 발표에 
대한 정책을 

수립합니다.

GOM 1.06.000이 언론에 정보를 공개하는 것과 관련한 지침을 일부 제시하고는 
있지만, OLEO는 보안관 사무소가 특별히 중대 사건 이후를 다루는 추가 
프로토콜을 제공하는 언론 발표 관련 정책을 개발할 것을 권고합니다. 과거 
시행 체계가 비일관적이었고, 중대 사건 이후 언론 관계의 부적절한 대응이 
이해관계자에게 트라우마 및 좌절의 원인으로 지목되었다는 점을 고려할 때,121 
정책을 통해 직원과 대중의 기대치를 표준화하고 명확히 할 필요성이 있습니다. 
프레데릭 경찰국(메릴랜드)의 경찰 연관 총격 사건에 대한 언론 관계 정책에서 
언급된 바와 같이, “치명적 사건 또는 잠재적인 치명적 사건 이후 대중, 언론과의 
소통은 신속한 답변에 대한 대중의 바람, 정확성의 필요, 독립 조사에 대한 필요성 
사이의 균형을 맞추어야 합니다.”122 이러한 균형을 맞추기 위해 OLEO는 보안관 
사무소의 중대 사건 언론 관계 정책에서 최소한 다음과 같은 내용을 다룰 것을 
권고합니다.

	• 공개 시점. 정책은 보안관 사무소에서 가능한 한 신속하게, 단 직계친족에게 
통지한 이후, 독립 수사관이 개입된 경우에는 수사관과의 조정을 통해 
대중에게 사건 발생을 알리는 성명을 발표하도록 명해야 합니다. 정책은 
보안관 사무소에서 언론 발표의 초고 작성, 검토, 승인, 검증, 배포할 담당자를 
포함한 역할 및 책임을 상세히 규정하고, 소셜 미디어에서의 성명을 위해 그와 
유사한 프로토콜을 제공해야 합니다. 
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분석 및 권고안

분석 | 권고안

권고안

5.
중대 사건 발생 
이후 언론 발표에 
대한 정책을 
수립합니다.
계속

	• 최초 언론 발표 내용. 시애틀 경찰청 정책과 일관되게,123 최초 발표 내용은 
검증 가능한 사실만으로 제한하고 어떠한 편견도 포함하지 않아야 합니다. 
성명의 주요 목적은 대중에게 사건과 조사 일정을 발표하는 것입니다. 정책은 
이 최초 성명에 넣을 수 있는 정보를 성문화해야 해야 합니다. OLEO는 목록에 
보안관 사무소의 기존 정보 공개 정책(GOM 1.06.025), 시애틀 경찰청124, 
프레데릭 경찰청(메릴랜드주)과 같은 동급 기관에서 적용한 다음 사항을 
포함할 것을 권고합니다.125 추가 권고안:

	» 사건 일자, 시간, 장소
	» 보안관보를 현장에 출동하게 한 민원의 유형
	» 보안관보의 임무, 재직 기간, 현 행정 상태에 대한 기본 정보
	» 관여할 독립 조사관을 포함한(있는 경우) 이후 조사 단계에 대한 설명

	• 범죄 이력 공개에 대한 금지 확대. 정책에 유죄 판결을 받지 않은 과거 체포에 
관한 정보 공개 금지와 더불어 126 시애틀 경찰청의 정책을 반영하는 “법에서 
달리 요구되는 경우를 제외하고, 기관은 해당인의 범죄 이력이 사건과 관계가 
있고, 교전 이전에 연관된 경찰에게 알려진 경우가 아니라면, 이를 공개하지 
않을 것입니다.”라는 문구를 포함해야 합니다.127 이는 WSCJTC 모범 
사례와도 일치합니다.128

	• 보안관보 이름 공개. 시애틀 경찰청과 일관되게 OLEO는 GOM에 사건 발생 
72시간 이내에 총기를 발포했거나, 물리력을 사용한 모든 보안관보의 이름을 
공개한다고 적극적으로 명시할 것을 권고합니다.

	• 대중 보도에 관한 일반 지침. OLEO는 정책에서 모든 중대 사건의 대중 보도에 
대한 일반 지침을 제공할 것을 권고합니다. 보안관 사무소는 행정 검토팀
(Administrative Review Team)이 내부 검토를 마칠 때까지 중대 사건에서 
공무원의 행위를 옹호하거나 비난해서는 안 됩니다. 가능한 한 보안관 
사무소가 사건을 논의하는 데 사용하는 언어는 평이하고, 단순해야 하며, 전문 
용어나 법률 용어는 배제해, 대중의 접근성이 높고, 쉽게 이해할 수 있어야 
합니다.129
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분석 및 권고안

분석 | 권고안

권고안

6.
72시간 이내에 
중대 사건의 영상을 
공개하고, 의사 
결정에서 투명성을 
요구하는 영상 공개 
정책을 확립합니다.

과거의 OLEO 권고안과 일관되게, 보안관 사무소는 중대 사건 발생 72시간 이내 
사건의 영상을 공개하는 정책을 수립해야 합니다.130 OLEO가 72시간을 권고하는 
이유는 공개 이전에 내부 브리핑을 진행하고 직계친족이 영상을 검토하기 충분한 
시간이기 때문입니다. 또한 정책은 직계친족이 원할 경우, 언론 발표 전에 영상을 
시청할 기회가 주어지도록 보장해야 합니다. 독립 조사 사건의 경우, 보안관 
사무소는 WAC 139-12-03에 따라 가능한 한 빨리 영상 공개를 공식 요청해야 
합니다. OLEO가 이전에 언급했듯이, 영상을 공개하기 전에 보안관보와의 
인터뷰를 완료해 수사의 무결성을 유지해야 합니다. 

공개가 지연되거나, 법적 이유로 인해 일부 정보를 공개할 수 없는 경우, 보안관 
사무소는 그 의사 결정에 대해 완전히 투명해야 하며, 공개 불가에 대한 명확한 
이유를 제시해야 합니다. 선제적인 적시의 정보 공개 시행 체계는 커뮤니티의 
신뢰를 높이고, 공론장에서 잠재적으로 잘못된 정보를 확인합니다.

권고안

7.
모든 중대 사건과 
관련해 쉽게 접근할 
수 있는 데이터를 
제공하는 포털을 
개발합니다.

현재는 관심을 가지고 있는 대중이 킹 카운티에서 발생한 중대 사건을 검토하고 
추적할 수 있는 접근 가능한 리소스가 전혀 없는 실정입니다. 보안관 사무소는 
이러한 과거 데이터의 일부 측면을 제공하는 물리력 사용 대시보드가 있지만, 
이 포털은 2021년 12월 이후로 업데이트되지 않아 사건에 대한 가장 기본적인 
정보만 제공하고 있습니다.131 또한 중대 사건과 관련된 보도 자료 또는 공개적으로 
접근할 수 있는 조사 문서 전용 저장소가 하나도 없습니다. 업데이트되어 더욱 
강력한 데이터 포털은 정보 격차를 메우고, 대중이 앞으로 어디에서 사건 및 
일반적인 추세를 추적할 수 있을지 확실하게 알게 해줍니다. 댈러스 경찰국
(텍사스)의 근무 경찰 연관 총격 데이터 웹페이지,132 터코마 시 경찰 및 살상 
물리력 사용 웹 페이지133와 같은 기존의 데이터 추적 시스템 모델이 있어, 이를 킹 
카운티의 필요에 맞게 적용할 수 있습니다.

이러한 유형의 접근성을 갖춘 데이터 포털은 접근 가능한 형식으로 사건에 설명을 
부여해 사건의 기본 데이터(일자, 사용한 물리력, 입은 부상, 장소 등)를 제공하고, 
언론 발표 링크 및 공개적으로 열람할 수 있는 조사 문서를 제공하는 방식으로 
공공 투명성과 신뢰를 높입니다. OLEO는 보안관 사무소가 데이터 포털을 
개설하고, 정책에 정기적으로 해당 웹페이지를 업데이트 및 유지하는 프로토콜을 
정리할 것을 권고합니다.



부록 I – 통지 시행 체계 요약표
중대 사건 발생 시 킹 카운티 보안관 사무소 통지 시행 체계a (2019년 1월~2022년 12월)

사건  
번호

발생  
날짜

사용된  
물리력db 입원

독립  
조사

독립  
조사팀

직계친족 
통지c

대중  
통지d

언론  
발표 

뉴스  
링크

ART2019-001 2019/2/4

개로 인한 교상, 
발사체 충격 무기, 
페퍼볼, 테이저 
CEW, 화기

예 예 시애틀 
물리력 조사팀

통지 기록 
미발견

예, 통지 
기록 발견

언론 발표 1

언론 발표 2

시애틀 
타임스
(The Seattle 
Times) 

KIRO 뉴스

X(전Twitter) 
1

X 2 

ART2019-002 2019/7/22 목 혈관 조르기e 예 아니요 해당 없음f 통지 
기록 미발견

통지 기록 
미발견 해당 없음 해당 없음

ART2019-003 2019/9/11 해당 없음	
(구금 중 사망)g 아니요 아니요 해당 없음 예, 통지 

기록 발견
예, 통지 기록 
발견 언론 발표

Westside 
Seattle

ART2019-004 2019/10/9 화기, 부상 없음 아니요 예 밸리 독립 
조사팀

통지 
기록 미발견

예, 통지 
기록 발견 해당 없음 

시애틀 
타임스

KIRO 7 News

X

ART2019-005 2019/11/25 화기, 치명적 아니요 예 시애틀 물리력 
조사팀

통지 
기록 미발견

예, 통지 
기록 발견 언론 발표

X

킹 5 뉴스
(King 5 
News)

ART2019-006 2019/12/18 해당 없음	
(구금 중 사망)g 아니요 아니요 해당 없음 통지 

기록 미발견
통지 
기록 미발견 해당 없음 해당 없음

ART2019-007 2019/8/24 정밀 무력화 기술, 
화기 조준 및 겨냥 예 아니요 해당 없음 통지 

기록 미발견
통지 
기록 미발견 해당 없음 해당 없음

https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019001-21419-ois-white-centersuspect-not-shot.pdf?rev=8ad8af25538b490f8b2c0ed35312c016&hash=AA29C06B1A5D9AF8857E142E874EC0B4
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019001-21419-updated-ois-white-center.pdf?rev=642639dbd21047879b62ee374a56fb89&hash=FD67E566E27F3B1FFBE1574A4100FEA1
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/armed-man-barricades-himself-in-white-center-subway/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/armed-man-barricades-himself-in-white-center-subway/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/armed-man-barricades-himself-in-white-center-subway/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/armed-man-barricades-himself-in-white-center-subway/
file:///N:\Policy%20Review\Trauma-Informed Notifications\Background\Research\Public Notifications About KCSO Related Critical Incidents\News Articles\ART2019-001 2_4_19 KIRO7 Barricaded in Subway.pdf
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art20190012419white-centersubway-tweets-12.pdf?rev=7db51e2695424a2fbe8fef4d3b807500&hash=80DE17C38B1AE250DBE45371AC1F8939
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art20190012419white-centersubway-tweets-12.pdf?rev=7db51e2695424a2fbe8fef4d3b807500&hash=80DE17C38B1AE250DBE45371AC1F8939
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art20190012419white-centersubway-tweets-22.pdf?rev=a3b46d3769fe49fc891a74248c22cb7e&hash=0F89509AE76F82D4F38FA0B67E44A333
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019003-91119-incustody-death-at-sw-pct.pdf?rev=64e51dbe886f4884979741da0689799d&hash=67C4F89C8A3B308C31CED37C7EAC5528
https://www.westsideseattle.com/highline-times/2019/09/11/custody-death-king-county-sheriffs-southwest-precinct
https://www.westsideseattle.com/highline-times/2019/09/11/custody-death-king-county-sheriffs-southwest-precinct
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/2-men-arrested-in-killing-of-high-schooler-found-in-green-river/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/2-men-arrested-in-killing-of-high-schooler-found-in-green-river/
https://www.kiro7.com/news/local/officer-involved-shooting-investigation-underway-in-federal-way/995577916/
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1182012121229344768?s=20
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019003-91119-incustody-death-at-sw-pct.pdf?rev=64e51dbe886f4884979741da0689799d&hash=67C4F89C8A3B308C31CED37C7EAC5528
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2019005112519chilcottcumberland12.pdf?rev=81f2faeb015f4a8d8ee81919cebde81f&hash=385E2FB1346EC165152AC4EC9F48690A
https://www.king5.com/article/news/local/king-county-black-diamond-poodle-stolen/281-11f0745e-c261-4083-ba8f-e7ce0f8dea3c
https://www.king5.com/article/news/local/king-county-black-diamond-poodle-stolen/281-11f0745e-c261-4083-ba8f-e7ce0f8dea3c
https://www.king5.com/article/news/local/king-county-black-diamond-poodle-stolen/281-11f0745e-c261-4083-ba8f-e7ce0f8dea3c


36킹 카운티 법 집행 감독 사무소(OLEO) • 2024

사건  
번호

발생  
날짜

사용된  
물리력db 입원

독립  
조사

독립  
조사팀

직계친족 
통지c

대중  
통지d

언론  
발표 

뉴스  
링크

ART2020-001 2020/3/19 테이저 CEW 예 예 밸리 독립 
조사팀

통지 기록 
미발견

통지 기록 
미발견 해당 없음 해당 없음

ART2020-002 2020/5/13 정밀 무력화 기술, 
테이저 CEW 예 아니요 해당 없음 통지 기록 

미발견
통지 기록 
미발견 해당 없음 해당 없음

ART2020-003 2020/7/16 화기, 치명적 아니요 예 시애틀 물리력 
조사팀

통지 기록 
미발견

예, 통지 기록 
발견 언론 발표

X

KOMO 뉴스

ART2020-004 2020/8/6 테이저 CEW, 자해로 
인한 자상 예 아니요 해당 없음 통지 기록 

미발견
통지 기록 
미발견 해당 없음 해당 없음

ART2020-005 2020/8/27 정밀 무력화 기술 
시도(차량 충돌) 예 아니요 해당 없음 통지 기록 

미발견
예, 통지 기록 
발견 해당 없음 

KOMO 뉴스
X

ART2020-006 2020/9/19 화기, 치명적 아니요 예 밸리 독립 
조사팀

예, 통지 기록 
있음

예, 통지 기록 
발견 언론 발표

시애틀 
타임스
킹 5 뉴스
오번 검시관
X

ART2020-007 2020/11/9 화기, 치명적 예 예 시애틀 물리력 
조사팀

예, 통지 기록 
발견

예, 통지 기록 
발견 언론 발표

시애틀 
타임스
X

ART2020-008 2020/1/22 화기, 비치명적 예 예 밸리 독립 
조사팀

예, 통지 기록 
발견

통지 기록 
미발견 해당 없음 해당 없음

ART2021-001 2021/6/2 발사체 충격 무기, 
테이저 CEW 예 아니요 해당 없음 통지 기록 

미발견
통지 기록 
미발견 해당 없음 해당 없음

https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020003-71620-officer-involved-shooting-investigation-in-shoreline.pdf?rev=ec2abf6ad1a64f548d9596df3cadb5af&hash=4172F5B84C117496E7D01B0CF8B52334
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1283771997533597696?s=20
https://komonews.com/news/local/deputies-open-fire-at-suspect-at-shoreline-apartment-building
https://komonews.com/news/local/chase-in-tukwila-ends-with-several-wrecked-vehicles
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1299147976284143617?s=20
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020006-91920ois-press-release.pdf?rev=8b60740993c148d9a233123dfa49baf5&hash=8777F00005B2DEE170C05354764BEFA4
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/auburn-man-killed-by-king-county-deputy-was-struggling-with-alcohol-depression-his-family-says/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/auburn-man-killed-by-king-county-deputy-was-struggling-with-alcohol-depression-his-family-says/
file:///N:/Policy Review/Trauma-Informed Notifications/Background/Research/Public Notifications About KCSO Related Critical Incidents/News Articles/ART2020-006 9.19.20 32-year-old man shot and killed by King...Sheriff_s deputy in Auburn _ king5.pdf
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020006-91920-auburn-man-fatally-shot-by-king-county-sheriffs-deputy--auburn-examiner.pdf?rev=4458269516ce4c3989878fbd0ea07db6&hash=E836CA231DD37BC1A5D76A3A66382ED2
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art202000691920auburnoisfatal.pdf?rev=7d396095335e4e419f819b7406414c8d&hash=8DAED195D2AA2BA920EA6057922E07A3
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/special-reports/2024/art2020007-11920-press-release--kcso--c20035790--ois.pdf?rev=43ff165e6c034639b628a1bcb13957c2&hash=0354B4699BCFA765B5A7C9B8B589F984
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/one-officer-in-critical-condition-another-injured-after-shooting-in-woodinville/
https://www.seattletimes.com/seattle-news/law-justice/one-officer-in-critical-condition-another-injured-after-shooting-in-woodinville/
https://twitter.com/kingcosoPIO/status/1325912128386035713?s=20
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사건  
번호

발생  
날짜

사용된  
물리력db 입원

독립  
조사

독립  
조사팀

직계친족 
통지c

대중  
통지d

언론  
발표 

뉴스  
링크

ART2022-001 2022/5/4 화기, 치명적 아니요 예 밸리 독립 
조사팀

통지 기록 
미발견

예, 통지 기록 
발견 해당 없음

킹 5 뉴스
오번 리포터
(Auburn 
Reporter)

ART2022-002 2022/8/9 테이저 CEW 예 아니요 해당 없음 통지 기록 
미발견

예, 통지 기록 
발견  해당 없음 KOMO 뉴스

ART2022-003 2022/9/10 화기, 치명적 아니요 예 밸리 독립 
조사팀

통지 기록 
미발견

예, 통지 기록 
발견 해당 없음 킹 5 뉴스

ART2022-004 2022/12/26 해당 없음(구금 중 
사망)g 아니요 예 밸리 독립 

조사팀 
통지 기록 
미발견

통지 기록 
미발견 해당 없음 해당 없음

표 참고 사항:

a.	각 사건에 대해 OLEO는 내부 조사와 관련된 IAPro 내의 문서와 해당하는 경우 연계된 검토(예: 물리력 사용 파일, 중대 사건 검토, 추격 검토)를 확인했습니다. OLEO
는 모든 서면 문서와 통화로 표시된 음성 녹음을 검토했습니다. 각 사건의 문서는 다양했지만, 파일에는 일반적으로 경관 목격자 진술서, 관련 보안관보의 확인 
진술서, 조사 파일, 사건 보고서, 관련 이메일 통신이 포함되어 있었습니다. OLEO는 사진, 영상, 오디오 녹음, 목격자 진술서 또는 인터뷰는 검토하지 않았습니다. 
OLEO 검색어(통지, 알림, 전화, 언론, 언론 발표, 가족, 직계친족, 엄마, 아빠, 아내, 남편, 친구)를 사용해 직계친족 통지 또는 대중 통지의 언급을 검색했습니다. 

b.	물리력의 정의: 
•	개로 인한 교상: 훈련받은 법 집행 기관의 개와 대상자 사이 물리적 접촉으로 발생한 교상 또는 부상. (GOM 6.01.000)
•	화기: 치명상을 입히는 탄약이 장전된 화기의 발포. (GOM 6.01.000)
•	해당 없음, 구금 중 사망: 물리력을 행사하지 않고, 보안관 사무소의 구금 보호 중 피체포자 또는 피구금자가 사망한 경우입니다.
•	페퍼볼: 화학 자극제 올레오레진 캡시컴으로 채워진 발사 무기로, 페퍼 스프레이로 널리 알려져 있습니다. 
•	화기의 조준 및 겨냥: 의도적으로 화기의 총구를 사람에게 겨누는 것. 중간 수준의 물리력 사용으로 간주됩니다. (GOM 6.01.000)
•	정밀 무력화 기술: 움직이는 차량을 정지시키기 위해 의도적인 충돌을 가해 차량이 회전하고 멈추도록 하는 전술입니다. (GOM 9.01.000)

https://www.king5.com/article/news/local/police-shooting-i5-federal-way/281-7a440cb2-cb7f-48c0-9278-27d3da4ca20d
https://www.auburn-reporter.com/news/autopsy-sheds-light-on-suspect-killed-by-king-county-deputies/
https://www.auburn-reporter.com/news/autopsy-sheds-light-on-suspect-killed-by-king-county-deputies/
https://www.auburn-reporter.com/news/autopsy-sheds-light-on-suspect-killed-by-king-county-deputies/
https://katu.com/news/local/driver-in-custody-3-king-co-deputies-treated-for-smoke-inhalation-after-fiery-car-crash
https://www.king5.com/article/news/crime/suspect-domestic-disturbance-shot-killed-burien-police/281-f1bef4a1-4fc7-4de1-ab56-b57a0e92e82a
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•	발사체 충격 무기: 고무, 빈백, 소프트 노즈, 스펀지 또는 기타 비침투성 발사체를 발포할 수 있도록 장착된 화기로, 일시적인 혼란 또는 무력화로 이어지는 
비치명적인 타박상 외상을 입히는 것을 목표로 합니다. (GOM 6.03.000)
•	자해로 인한 자상: 이 경우, 대상이 칼을 들고 있었으며, 속박하기 위한 저항 과정 중 자신의 목에 상처를 냈습니다.
•	테이저 CEW: 테이저 CEW 또는 전도 전기 무기는  
전하 또는 전류를 전도하는 다트를 발사해 일시적인 무력화를 의도하는 휴대용 기기입니다. (GOM 6.03.000)
•	목 혈관 조르기: 혈류를 막을 목적으로 목에 압박을 가하는 방식으로 목을 조르거나 목을 누릅니다. (RCW 10.116.020)

c.	 “예, 통지 기록 발견” 항목은 IAPro 파일에 보안관 사무소 또는 독립 조사관이 직계친족에게 공식 통지한 문서가 존재한다는 의미입니다. “통지 기록 미발견” 항목은 
직계친족에게 통지가 이루어지지 않았다는 의미가 아니라 단지 확인 가능한 파일 내에 공식 통지 문서가 없다는 뜻입니다. OLEO는 독립 조사가 진행 중인 가장 최근 
사건(2022년 발생)에서 검토 시점에 모든 문서가 IAPro에 완전히 업로드되지 않았을 가능성이 높다는 점을 언급합니다. 

d.	 “예, 통지 기록 발견” 항목은 OLEO이 보안관 사무소 소셜 미디어 페이지 및 기타 언론에서 보안관 사무소(계약 인용 포함)이 사건이 발생했거나, 보안관 사무소가 
연관된 사건이 발생했다는 발표가 인용 또는 인정된 기록의 검색 결과를 확인했다는 의미입니다. “통지 기록 미발견” 항목은 보안관 사무소 소셜 미디어 페이지 및 
기타 언론을 검색했을 때, 보안관 사무소가 보낸 통지를 확인할 수 없었다는 의미입니다. 

e.	 OLEO는 이 사건을 검토하고 정책 권고안을 제안했습니다. (https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-
and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.
pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB4E9) 

f.	 사건 당시 보안관 사무소의 정책에서는 측면 목 혈관 조르기가 살상 물리력의 사용에 해당하는지 판단이 명확하지 않았습니다. 결과적으로 독립 조사는 이루어지지 
않았습니다. 

g.	구금 중 사망은 “기타 심각 사건”으로 분류되는데, 이는 “물리력 사용에 해당하지 않으며 1. 기관의 구금 보호 중 피체포자 또는 피구금자의 사망. 2. 차량 사고와 같이 
입원 또는 사망을 수반하는 기타 접촉. 3. 공격 또는 폭행으로 인한 사망, 살인 미수, 중상[입원]을 포함하는 사건”을 의미합니다. (GOM 6.02.010)

https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB
https://cdn.kingcounty.gov/-/media/king-county/independent/governance-and-leadership/government-oversight/office-of-law-enforcement-oversight/recommendations/memo_recs_art2019-002.pdf?rev=9650a4a50a574dcc83f0a7aec29940af&hash=7227CBB3C797E5782EC44E10810DB
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