
DEFINE YOUR BRAND

보험사에 연락하기

킹 카운티(KING COUNTY)
수해 복구 

재해 발생 이후 재건하는 과정은 시간이 오래 걸리고 복잡할 수 있습니다. 수리, 교체 및 모든 재해 관련 비용에 대한 영수증을
보관하십시오. 해당 비용은 보험 회사 또는 정부 지원 프로그램의 환급 대상이 될 수 있습니다. 사기를 주의하십시오! 계약업체
가 워싱턴주 노동산업부(Washington State Labor & Industries)를 통해 면허를 취득했는지 확인하십시오. 

 211번으로 전화하기 2
주거, 식량 또는 정신 건강 상담이 필요한 경
우, 211번으로 전화하십시오. 모든 지원은 무료
로 제공되며 통화 내용은 비밀이 보장됩니다.
www.211.org에서 이용할 수 있는 서비스를
확인하실 수 있습니다. 

1
보험사에 주택, 자동차, 세입자 또는 상업 보험의 보험금을 청구하는 것
은 재해 복구의 첫 단계입니다. 보험 증서와 손해를 입은 재산의 사진을
제출할 수 있도록 준비하십시오.  
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청소 및 재건하기

추가 언어 확인하기 4피해 조사서(DAMAGE
SURVEY) 작성하기

킹 카운티 비상관리국(King County Emergency Management)
은 최근 홍수로 인한 피해 영향을 파악하는 중입니다. 사유 재산 또는 사
업체에 피해를 입은 경우, 피해 영향 조사서를 제출해 주시길 바랍니다. 

사업체 관련 피해인 경우, KCOEM
Business Impact Survey에서 제출하
십시오. 

주거지 관련 피해인 경우(세입자 포함),
KCOEM Residential Impact Survey
에서 제출하십시오.  

아랍어 
스페인어 
중국어 
베트남어 
타갈로그어 
소말리아어 
러시아어 
한국어  

우크라이나어 
암하라어 

http://www.211.org/
http://www.211.org/
https://kingcounty.gov/floodrecovery
https://survey123.arcgis.com/share/726c326c4ab54588807ae392761a7a1b?portalUrl=https://kingcounty.maps.arcgis.com
https://survey123.arcgis.com/share/726c326c4ab54588807ae392761a7a1b?portalUrl=https://kingcounty.maps.arcgis.com
https://survey123.arcgis.com/share/76832d47a7d6485e9cb5d9ac31f1115e?portalUrl=https://kingcounty.maps.arcgis.com


 
수해 복구 지원 정보 

Washington Department of
Social and Health Services
(DSHS) 

자격을 갖춘 가구에 대한 재해 현금 지
원 

  (877)
  501-2233

  DSHS.WA.gov
  

King County Department of
Community and Human
Services (DCHS) 

킹 카운티 대부분 지역의 장애가 있는
저소득층 및 중소득층 주택 소유자와
세입자에게 주택 수리 지원 제공 

  (206)
  263-9095

  KingCounty.gov/DCHS
  

Crisis Cleanup 
피해 가구를 무료 홍수 복구 청소 서비
스와 연결 

  (844) 965-1386
  

Public Health Seattle & King
County (PHSKC) 

침수 청소 및 곰팡이 제거를 위한 안전
예방 조치에 관한 정보 

  (206)
  296-0100

  KingCounty.gov/Health
  

King County Department of
Local Services  

킹 카운티 직할 지역 주민을 위한 수해
복구 허가. 자치 시 지역 주민은 해당
도시 허가 기관에 문의해야 함 

  (206)
  296-6600

  KingCounty.gov/LocalServices 
  

King County Solid Waste
Division 

2026년 1월 11일까지 주말에 보우 호
수(Bow Lake), 쇼라인(Shoreline),
에넘클로(Enumclaw) 폐기물 집하장
에서 무료 홍수 피해 폐기물 처리 

  (206) 477-4466
  KingCounty.gov/Solid-Waste

  

Washington State Office of the
Insurance Commissioner 

주택 보험, 재해 복구, 보험사 관련 불
만 사항 접수에 대한 정보 

  (360)
  725-7000

  Insurance.WA.gov
  

Washington Department of
Labor & Industries  계약업체 또는 기타 사업체 확인 

  (360)
  902-5800

  LNI.WA.gov
  

Washington Department of
Financial Institutions 

주택 소유자를 위한 주택 담보 대출 지
원에 관한 정보 

  (877) 746‑4334
  DFI.WA.gov

  

Disaster Distress Helpline 
재해 생존자를 위한 무료 전화 또는 문
자 메시지 상담  

(800) 985-5990 
Call or SMS Text 

KINGCOUNTY.GOV/FLOODRECOVERY
UPDATED 12/29

5
Alert King County는 킹 카운티의 긴급 알림 및 정보 플랫폼입니다. 해당 시에서도 긴급 알림 플랫폼을 보유하고 있을 수 있습니다. 아래 QR 코드를
사용하여 수해 복구 관련 업데이트와 긴급 알림을 전화 또는 이메일 수신함으로 받아 볼 수 있도록 신청하십시오. 
QR 코드를 스캔하거나 kingcounty.gov/alert를 방문하십시오. 

알림 및 업데이트 받기

2025년 12월/ 2026년 1월 
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