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KHUNG HƯỚNG DẪN ĐÁNH GIÁ CHÍNH 
SÁCH CỦA CỘNG ĐỒNG
Đây là tài liệu trình bày tổng quan về quy trình hướng dẫn đánh giá chính sách của cộng đồng 
của OLEO. Theo luật, OLEO có thẩm quyền đánh giá và đưa ra các khuyến nghị cho Cảnh Sát 
Trưởng về những thay đổi đối với các chính sách, quy tắc, thủ tục hoặc lệnh chung của Văn Phòng 
Cảnh Sát Trưởng [K.C.C. 2.75.040(D)]. Cùng với các chương trình khác  của Văn Phòng, 

OLEO hướng tới mục tiêu tăng cường các tiêu chuẩn thi hành pháp luật thông qua 
các khuyến nghị chính sách dựa trên bằng chứng lấy cộng đồng làm động lực và lấy 
sự công bằng làm nền tảng. 
Để phục vụ cho sứ mệnh đó, OLEO đã thiết kế một quy trình đánh giá và đưa ra các khuyến 
nghị chính sách liên quan đến việc tư vấn và hợp tác trực tiếp với cộng đồng. Khung chính 
sách này là  tài liệu được thay đổi và cập nhật liên tục và chúng tôi mời các cư dân của Quận 
King kết nối với chúng tôi nếu quý vị muốn tham gia hoặc chia sẻ phản hồi của quý vị.
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Để biết thêm thông tinĐể biết thêm thông tin, vui lòng truy cập trang web của OLEO hoặc gửi email tới OLEO@kingcounty.gov. 
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Ghi Nhận Nhu  Ghi Nhận Nhu  
Cầu Thay Đổi  Cầu Thay Đổi  
Chính Sách Chính Sách 

Hoạt động đánh giá chính sách có thể được bắt đầu 
thông qua: 
• Quyền hạn của Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng Quận King

• Hướng dẫn của Ủy Ban Cố Vấn Cộng Đồng về 
Giám Sát Thi Hành Pháp Luật (Community Advisory 
Committee for Law Enforcement Oversight, CACLEO)

• Quyền lợi đáng kể của cộng đồng
• Thay đổi về mặt lập pháp hoặc quyết định của tòa án
• Các phát hiện trong các vụ Điều Tra của OLEO

• Nghiên cứu Chương Trình Chính Sách OLEO

• Các nỗ lực Thu Hút Sự Tham Gia của Cộng Đồng 
của OLEO

Chính sách có cần được ưu tiên đánh giá không? 
Nếu bất kỳ câu hỏi nào sau đây được trả lời là có, hãy thực 
hiện. Nếu cả ba câu hỏi đều được trả lời là “không”, chính 
sách sẽ không được ưu tiên đánh giá.

• Chính sách hoặc thay đổi chính sách này có ảnh hưởng 
đến các cộng đồng đang hoặc đã từng chịu tổn hại không 
tương xứng cho hoạt động thi hành pháp luật không?

• Chính sách có quản lý các hoạt động tương tác trực 
tiếp hoặc đang diễn ra giữa các thành viên cộng đồng 
và nhân viên của Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng không?

• Chính sách này có liên quan đến tính mạng và vấn đề 
an toàn của các thành viên cộng đồng không?

2 Đánh Giá Chính Đánh Giá Chính 
Sách Ban ĐầuSách Ban Đầu  

OLEO tiến hành đánh giá ban đầu đối với từng 
chính sách nếu áp dụng.

1
ĐÁNH GIÁ CHÍNH SÁCH
Phân tích ngôn ngữ, các định nghĩa và lựa chọn từ 
ngữ để đảm bảo nội dung rõ ràng và không dễ bị 
diễn giải sai.

2 ĐÁNH GIÁ CỦA CƠ QUAN ĐỒNG CẤP
So sánh với các cơ quan thi hành pháp luật khác.

3 ĐÁNH GIÁ CÁC THỰC HÀNH TỐT NHẤT
Tìm kiếm các chính sách nghiên cứu và mô hình 
từ các tổ chức như Liên Đoàn Tự Do Dân Sự Mỹ 
(American Civil Liberties Union, ACLU) và Hiệp 
Hội Cảnh Sát Trưởng Quốc Tế (International 
Association of Chiefs of Police, IACP) v.v.

4
ĐÁNH GIÁ CÁC BÁO CÁO CỦA TỔ CHỨC 
HÀNH ĐỘNG CỘNG ĐỒNG QUẬN (KINGS 
COMMUNITY ACTION ORGANIZATION, KCAO) 
VÀ CÁC BÁO CÁO TRƯỚC KIA CỦA OLEO
Đánh giá các khuyến nghị trong quá khứ để đảm 
bảo các thay đổi đều thống nhất.

5
PHÂN TÍCH ĐỂ ÁP DỤNG VÀO THỰC TẾ
Phân tích để áp dụng trong thực tế và cân nhắc 
đến bối cảnh và dư luận xã hội.

https://kingcounty.gov/independent/law-enforcement-oversight/citizens-advisory-committee.aspx
https://kingcounty.gov/independent/law-enforcement-oversight/citizens-advisory-committee.aspx
https://kingcounty.gov/independent/law-enforcement-oversight/citizens-advisory-committee.aspx
https://kingcounty.gov/independent/law-enforcement-oversight/policy-recommendations.aspx
https://kingcounty.gov/independent/law-enforcement-oversight.aspx
https://kingcounty.gov/independent/law-enforcement-oversight.aspx


Quận KingQuận King • Văn Phòng Giám Sát Thi Hành Pháp Luật (OLEO)Văn Phòng Giám Sát Thi Hành Pháp Luật (OLEO) • KHUNG HƯỚNG DẪN ĐÁNH GIÁ CHÍNH SÁCH CỦA CỘNG ĐỒNG

3
Xác Định Mức Xác Định Mức 
Độ Hướng Dẫn Độ Hướng Dẫn 
Của Cộng ĐồngCủa Cộng Đồng

DỰ ÁN CHÍNH SÁCH DO CỘNG ĐỒNG 
HƯỚNG DẪN:
Một quy trình hợp tác với cộng đồng và OLEO tạo 
ra sản phẩm chính sách.

HOẶCHOẶC

ĐÁNH GIÁ PHẢN HỒI NHANH:  
Một quy trình tham vấn: OLEO dự thảo sản phẩm chính 
sách và gửi cho cộng đồng để lấy ý kiến phản hồi.

Có nhu cầu cấp thiết cần thay đổichính sách ngay 
lập tức không? 
Nếu có, hãy tiếp tục với Bước 4 và tiến hành Đánh 
Giá Phản Hồi Nhanh. Nếu không, hãy hỏi những câu 
hỏi sau đây. Nếu bất kỳ câu hỏi hướng dẫn nào sau 
đây có câu trả lời là “có” thì chúng ta sẽ thực hiện Dự 
Án Chính Sách Do Cộng Đồng Hướng Dẫn tại Bước 4.

• Cộng đồng có đủ chuyên môn và năng lực để đưa 
ra các phản hồi mang tính xây dựng không?

• Liệu khuyến nghị chính sách tiềm năng có phải 
là thay đổi đáng kể so với thực hành hiện tại của  
Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng (ví dụ: viết lại hoàn 
toàn so với thay đổi nhỏ) không?

• Có lợi ích cộng đồng nào được sắp xếp xung 
quanh lĩnh vực chính sách này không?

i Nếu có nghi ngờ, hãy thu thập ý kiến 
phản hồi  từ các Tổ Chức Cộng Đồng 
Tư Vấn.

4 Dự Thảo Sản Phẩm Chính Sách Dự Thảo Sản Phẩm Chính Sách 

DỰ ÁN CHÍNH SÁCH DO CỘNG ĐỒNG HƯỚNG DẪN
• Xác định các bên liên quan.
• Triệu tập Nhóm Công Tác Các Bên Liên Quan. Các dự án này 

có thời hạn dài hơn và có thể kéo dài 6-12 tháng tùy thuộc vào 
quy mô dự án.

• Nhóm Công Tác Các Bên Liên Quan có thể cho rằng cần/nên gửi khuyến 
nghị trực tiếp tới Văn Phòng  Cảnh Sát Trưởng.

• Cộng đồng và OLEO hợp tác để dự thảo chính sách/khuyến nghị/báo cáo 
nghiên cứu.
– Xác định vấn đề, thảo luận các phương án chính sách và lựa chọn thay thế.
– Xác định các giá trị và mục tiêu.
– Tiến tới thống nhất – hiểu được tác động tiềm ẩn, thảo luận khả năng tiếp 

cận, tính công bằng và các lựa chọn ngôn ngữ mang tính bao quát.
• Tham vấn với Nhóm Công Tác Các Bên Liên Quan để xác định nhu cầu 

cần thu hút thêm.
• Hoàn thiện sản phẩm chính sách (bản ghi nhớ, báo cáo nghiên cứu, ngôn 

ngữ chính sách v.v).
• Gửi tới Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng.
Vai trò của OLEO: Phối hợp

HOẶCHOẶC
ĐÁNH GIÁ PHẢN HỒI NHANH
• OLEO dự thảo bản tóm tắt ban đầu các khuyến nghị dựa 

trên Bước 2: Đánh Giá Chính Sách Ban Đầu.
• Gửi cho các Tổ Chức Cộng Đồng Tư Vấn theo  

mốc thời gian hai tuần.
• Lồng ghép ý kiến phản hồi từ các tổ chức tư vấn. 
• Gửi khuyến nghị cuối cùng cho Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng.
Vai trò của OLEO: Tư vấn



5
Truyền Thông về Truyền Thông về 
Tác Động & Đánh Tác Động & Đánh 
Giá Quá Trình Giá Quá Trình 

• Đăng tải các khuyến nghị chính sách lên 
trang web của OLEO và thông báo cho các 
Tổ Chức Tư Vấn Cộng Đồng hoặc Nhóm 
Công Tác Các Bên Liên Quan về hành động 
nếu áp dụng.

• Giám sát việc thực hiện chính sách của Văn 
Phòng Cảnh Sát Trưởng và theo dõi phản 
hồi của cộng đồng.

• Truyền thông về các thông tin cập nhật thông 
qua bản tin, công cụ theo dõi chính sách, báo 
cáo hàng năm v.v.

• Thu thập ý kiến phản hồi về quá trình.

!
Đánh giá hàng năm để cải thiện quy 
trình đánh giá chính sách và củng cố 
quan điểm, góc nhìn lấy cộng đồng 
làm động lực.

6 Giáo Dục Giáo Dục 
Cộng Đồng Cộng Đồng 

• Dự thảo các hướng dẫn chính sách hoặc video 
giáo dục để giải thích về tầm quan trọng của 
vấn đề chính sách.

• Tham gia các sự kiện cộng đồng và tổ chức 
các hội thảo để chia sẻ về các hoạt động trong 
chương trình chính sách của OLEO.

• Thiết kế và tiến hành các khóa đào tạo tăng 
cường năng lực cho  những người chịu tác 
động nhiều nhất bởi chính sách.

• Phát triển thư viện tài nguyên gồm các tài liệu 
và chương trình bên ngoài có liên quan.

• Làm việc với các tổ chức cộng đồng để thúc 
đẩy các nguồn lực phục vụ nhu cầu giáo dục và 
nhu cầu cá nhân.

Vai trò của OLEO: Thông báo
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