
 

 

 

 

 

 

為發展遲緩和智力和/或發展障礙(I/DD)人

士提供的服務應該具有可持續性，並能

促進公平、包容和歸屬感。2024年優先事

項旨在以智障和殘障人士以及黑人、原住

民和有色人種(BIPOC)為中心實現這一願

景，並反映整個地區受影響社區的意見。 

優先事項 

優先事項1  

幫助確保個人和家庭在接受服務時，服務提供者能以他們的語言提供服務並回應他們

的文化需求。 

優先事項2  

幫助確保嬰幼兒早期支援(ESIT)機構在向家庭提供服務的第一個月獲得特殊教育資助。 

優先事項3  

透過提高就業和社區包容服務提供者的報酬，幫助I/DD病患獲得和維持就業，並融入他們的

社區。 

優先事項4  

幫助確保I/DD病患能夠獲得負擔得住房和住房支援。 

優先事項5  

招募和訓練更多具有專業知識的行為健康服務提供者，以有效地為I/DD病患服

務。 
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http://www.kingcounty.gov/ddecsd


 

 

語言便利服務在所有系統

和程式中都很重要，以確

保每個人都能取用服務，

無論他們說什麼語言。同

樣重要的是，服務要匹配

家庭的文化需求。個人和

家庭能夠從傳統、歷史、

信仰和語言與自己相似的

服務提供者那裡獲得服務

。這意味著他們接受的服

務是相關的、有親和力的

、支援性的和公正的  

將不同的服務文件翻譯成每個人和家庭的偏好語言非常重要，但花費很高。對於口

譯員來說也是如此，他們有的人都沒有保險。立法機關可以透過資助州機構的語言

便利服務來提高個人和家庭應享受的服務品質，這些州機構包括發展障礙人士服務

管理局、兒童、青少年和家庭事務服務部、職業康復處和醫療保健計劃管理局。  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

幫助確保個人和家庭在接受服務時，服務提供者能以他們

的語言提供服務並回應他們的文化需求。  
 

 

King縣從黑人、原住民

和有色人種的殘障居民

獲知，發展障礙、醫療保

健和K-12教育系統很難

滿足他們的需求。廣大家

庭報告，他們遭遇到種

族、文化和語言偏見。 



 

 

 

 
 

 

 

 

轉介  

 

 

 

 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

早期支援機構必須完成幾個步驟，然後家庭才能註冊，該機構可以獲得特殊教育資金

。服務提供者需要收集家庭資訊，評估兒童的發育和資格，撰寫報告，並與護理人員

開會規劃服務。 
 

 

 

稍微調整一下規定，允許機構就第一個月向符合條件兒童提供的服務開具帳單領取

特殊教育資金，就能幫助ESIT機構增加資金。只有立法機關才能進行這項調整。 

 

 

 



投資於就業支援的每一美元相當於60美分的經濟回報。  

 

 

就業和社區包容服務協助I/DD病患獲得和維持就業並融入他們的社區。他們有工作後在經濟上也

更穩定，更獨立，對勞動力和經濟有貢獻，這對每個人都有好處。他們有工作並能融入社區後，

也能透過結交新朋友和學習新技能而受益。 

就業和社區包容服務提供者協助人們在他們的社區獲得和維持就業，卻無法招募足夠的人手。社

會和衛生服務部2022年向立法機構提交了一份研究報告，解釋了服務提供者需要多少資金來招募

人手和支付服務成本。如果立法機構提供研究中建議的金額，那麼81%的King縣服務提供者表示

，他們可以充分服務於所有現有參與者，86%的King縣服務提供者表示，他們將能夠接受尋求就

業的新參與者。  

 

 

根據最近對服務提供者的調查，如果費率提高到建議的水準，更多的服務提供者將能夠充

分服務於現有的參與者，並接受有意向就業的新參與者。  
 

全面服務目前參與者  

43% 

 
 

 
81% 

           接受新支援性就業參與者 

48% 

86% 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

透過提高就業和社區包容服務提供者的報酬，幫助I/DD病患獲

得和維持就業，並融入他們的社區。 

 
 
 

 

 

建議費率 

目前費率 

建議費率 

目前費率 



 

 

在華盛頓州，大

約有37,000名患

有智力和發展障

礙(I/DD)的成年

人面臨住房無保

障問題。 

I/DD病患需要能

夠提供支援服務

的可負擔住房。  

 

住房信託資金(HTF)是King縣可負擔住房專案

的重要資金來源。HTF以及其他州和地方住房

方案需要永久的資金來源。州政府透過創造永

久的資金來源和增加HTF的資金，可以增加無

障礙和可負擔住房。還需要地方住房融資方案

。這包括為非營利住房服務提供者提供住房維

護和營運資金，以支援長期所有權。  

就住房而言，無障礙對於I/DD病患來說十分關鍵。部分無障礙住房由社區住宅服務

人員提供支援。這支隊伍一直資金不足。根據社區居民服務協會提供的資料，每年

有將近50%的有經驗的勞動力離開。提高服務提供者費率將對此有所幫助。資助更多

的DSHS DDA住房支援服務人員將有助於改善住房和支援服務之間的協調。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

幫助確保I/DD病患能夠獲得負擔得住房和住房支援。 

 
 
 
 
 
 

 

在King縣，每10名無家可歸者

中就有1人(11%)報告患有IDD  

需要增加37,000

個單元才能滿足住

房需求  

 

IDD病患可用的住房數低於總需求的4%。  

 

 



社區成員在King縣主持的傾聽會議上報告說，很難找到面向I/DD病患的行為健康服務

，而且服務提供者通常不會講他們的語言和與他們來自不同的文化背景。  

 

 

許多行為健康服務提供者缺乏專門的訓練和經驗來為有I/DD和行為健康需求的人服

務。專業訓練有助於行為健康服務提供者正確診斷和支援病患的症狀，而對於I/DD病

患來說，症狀可能會有所不同。在發生危機時，專業訓練也有助於減少因I/DD而最

終到急診室尋求穩定服務的人數。  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

增加受過專業訓練的行為健康治療師數

量的一個方法是資助面向專門研究I/DD

的群體提供學生貸款償還和免除的計劃。

增加治療師數量的另一個方法是訓練目

前的服務提供者如何識別和治療有I/DD

和行為健康需求的群體。   
 

 
 

 

 
 

 

招募和訓練更多具有專業知識的行為健康服務提供者，以有效
地為I/DD病患服務。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

在華盛頓州，有資格獲得DDA服務的人

中有近五分之二(37%)也有行為健康治

療需求。 


